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| - APRESENTACAO

O presente documento corresponde ao relatdrio de Auditoria Interna sobre a avaliagdo
do Programa de Monitoria Académica do Ensino de Graduacgdo do campus Duque de
Caxias, desenvolvido através da Ac¢do de auditoria n°9 do Plano Anual de Atividades da
Auditoria Interna (PAINT-2019) e instruida no processo n°. 23270.003028/2019-32, tendo sido
planejado a partir do preenchimento da Matriz de Risco utilizada para analise de processos
criticos, desenvolvida pela AUDIN, considerados em relacdo a sua materialidade, relevancia e
criticidade, bem como com o planejamento estratégico, a estrutura de governanca, os controles
existentes, os planos, as metas, os objetivos especificos e as politicas do IFRJ.

A finalidade do presente relatorio é levar ao conhecimento do Diretor Geral do campus
Duque de Caxias e demais responsaveis, sobre o resultado da avaliacdo procedida pela
Auditoria Interna em face do Programa de Monitoria Académica do Ensino de Graduacdo,
realizada em conformidade com as normas de auditoria aplicaveis ao Servico Publico Federal,
com énfase no Regulamento do Programa de Monitoria Académica do Ensino de Graduacao do
IFRJ (anexo & Resolugdo CONSUP n°. 13 de 17 de junho de 2016) e demais normativos
relacionados ao tema, a fim de que sejam adotadas providéncias em atendimento a(s)
recomendacdo(es) exarada(s) pela Auditoria Interna, tendo a presente acdo de auditoria sido

desenvolvida com o objetivo de verificar os controles internos da monitoria académica no IFRJ.

Il - FUNDAMENTACAO LEGAL E MATERIAL DE REFERENCIA

Os trabalhos foram desenvolvidos em conformidade com as normas de auditoria
aplicaveis ao Servico Publico Federal, bem como, em observancia da legislacdo vigente sobre
a matéria, a saber:

CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL DE 1988;
Lei suprema do Brasil.

LEI N°9.394 DE 20 DE DEZEMBRO DE 1996;
Estabelece as Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional

LEI N°11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008;
Dispde sobre estagio para estudantes

DECRETO N° 85.862, DE 31 DE MARCO DE 1981,
Atribui competéncia as Instituicdes de Ensino Superior para fixar as condi¢cdes de Ensino superior para fixar as
condicOes necessarias ao exercicio das funcdes de monitoria e dé outras providéncias;

DECRETO N° 7.234 DE 19 DE JULHO DE 2010;

Disp0e sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil - PNAES.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.394-1996?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2011.788-2008?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%207.234-2010?OpenDocument

DECRETO N° 7.416, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2010;
Trata da concesséo de bolsas para desenvolvimento de atividades de ensino e extensdo universitaria.

REGULAMENTO DO PROGRAMA DE MONITORIA ACADEMICA DO ENSINO DE

GRADUACAO DO IFRJ
Anexo a Resolugdo CONSUP n°. 13 de 17 de junho de 2016.

REGULAMENTO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL DO IFRJ
Resolucdo n°. 11 de 08/06/2011

111 - METODOLOGIA APLICADA AOS TRABALHOS
Foram utilizadas as seguintes técnicas de auditoria:
1) Indagagdo escrita: SolicitacOes de Auditoria;

2) Andlise documental:
Anélise das respostas apresentadas pela unidade auditada

3) Exame dos registros:
Confrontacao de dados

4) Correlagdes das informacdes obtidas;

IV - ESCOPO DO TRABALHO

O campus Duque de Caxias forneceu parcialmente as informac6es solicitadas pela

Auditoria Interna. Frente a disponibilizacdo parcial dos elementos solicitados esta auditoria deu

inicio aos trabalhos, definindo como escopo para analise do programa de monitoria académica.

V - CRITERIOS DE AMOSTRAGEM

A andlise foi realizada no Campus Duque de Caxias, pois possui 0 Programa de

Monitoria Académica do Ensino de Graduacéo.

VI — INFORMAGCOES, ANALISES, CONSTATACOES E RECOMENDACOES
INFORMAGCAO 001

A atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°® 9.394, de 20 de

dezembro de 1996), dispde sobre a figura do monitor da seguinte forma:

“os discentes da educacgdo superior poderdo ser aproveitados em tarefas
de ensino e pesquisa pelas respectivas instituicdes, exercendo funcdes
de monitoria, de acordo com seu rendimento e seu plano de estudos”

(Art.84).



A monitoria é a modalidade de ensino-aprendizagem, dentro das necessidades de
formacdo académica, destinada aos alunos regularmente matriculados. Objetiva despertar o
interesse pela docéncia, mediante, o desempenho de atividades ligadas ao ensino, possibilitando
a experiéncia da vida académica, por meio da participacéo em diversas func¢des da organizagéo
e desenvolvimento das disciplinas, além de possibilitar a apropriacdo de habilidades em
atividades didaticas. Essa pratica contribui para a qualidade da formacédo dos estudantes, por
meio dos monitores nos processo ensino-aprendizagem; além disso, os monitores devem
participar das aulas préaticas ja existentes e ajudar na implementacdo de novas aulas, que possam
colaborar para o aprendizado e transmissdo do conhecimento. E uma atividade que faz parte de
um processo educativo, tornando-se uma importante estratégia de trabalho no mundo
académico.

Neste contexto, cabe ao professor responsavel acompanhar os alunos monitores nas suas
atividades, estimulando-os e contribuindo para que eles exercam suas funcfes; enquanto o
monitor devera auxiliar o professor nas atividades praticas e tedricas da disciplina, bem como
atuar, junto aos alunos do curso, para o esclarecimento das duvidas e/ou aprofundamentos
existentes, referentes aos assuntos ministrados em sala de aula.

O referido Programa é um estimulo para os alunos se interessarem, ndo somente pela
disciplina, mas também pela docéncia. Sobre o programa, em geral 0s monitores, a experiéncia
tem demonstrado, que a monitoria amplia de forma bastante significativa os conhecimentos do
aluno dentro da sua area de estudo.

Portanto, o Programa de Monitoria ¢ importante para o desenvolvimento e o
acompanhamento dos alunos por parte dos professores e contribui para o crescimento pessoal

e académico desses alunos, assim como dos professores em suas praticas docentes.

ANALISE 001

Para realizagdo da ag&o de auditoria n°® 09 do PAINT/2019, foram solicitados junto ao
campus as seguintes informaces, previstas na solicitacdo de auditoria n°. 09/2019-001 do dia
01/11/2019, reiterada pela solicitagdo n° 09/2019-008, a saber:

Item 01
Informar quais os critérios de selecdo dos alunos monitores adotados pelo campus;

Item 02
Informar como é realizada a divulgacéo do processo seletivo do programa de monitoria académica;



Item 03

Encaminhar a relacdo nominal dos monitores bolsistas dos cursos de graduacdo do campus,
contemplados pelo programa de monitoria académica, referente ao periodo de 2018.1 a 2019.2 com base
na seguinte relacdo:

Areade | Datadeinicio | Data de término

Matricula Jetme ulse Periodo atuacdo | da Monitoria da Monitoria

Quanto aos critérios de selecdo dos alunos monitores, o campus informou através do
memorando eletrénico n°. 30/2019 — DE/DUC em 13/11/2019 que:

“Tendo em vista a falta de regulamentacdo institucional, o Campus Duque de
Caxias elaborou um regulamento préprio para as monitorias do campus (em
Anexo). Esse regulamento visa dar transparéncia ao processo seletivo,
incluindo os critérios de sele¢do, bem como definir as atribuigcdes de todos o0s
envolvidos no programa de monitoria. Esse regulamento foi aprovado no
Cocam de 29 outubro de 2019 e ainda estad em fase de implantacgdo e ajustes.
Ressalta-se que o documento esta em construcao desde o inicio de 2019 e que
varios elementos norteadores do documento foram utilizados nas sele¢des de
2019/2”.

Para a divulgacao do processo seletivo do programa de monitoria académica, 0 campus

declarou, através do memorando eletrénico n°. 30/2019 — DE/DUC que:

“A divulgacéo é feita através da maneira mais ampla possivel, através de site
institucional, facebook / Instagram do campus, mural e e-mail das turmas e
alunos”.

Quanto a relacdo nominal dos monitores bolsistas dos cursos de graduagéo,
contemplados pelo programa de monitoria académica, referente ao periodo de 2018.1 a 2019.2,
foram encaminhadas pelo campus conforme prevista na solicitacdo de auditoria n°. 09/2019-
001.

Apos a obtencdo das informacges supracitadas, foram requisitadas ao campus respostas
para as indagacOes contidas na solicitacdo de auditoria n°. 09/2019-016 do dia 28/11/2019,
reiterada pela solicitacdo n°® 09/2019-020, cujo campus atendeu através do memorando
eletrénico n°. 21/2019-DG/CDUC com as seguintes respostas:

Item 01
Encaminhar os Editais dos processos seletivos de alunos para o programa de monitoria
académica — PROMAC, referente ao periodo de 2018.1 a 2019.2.

“Processos anteriores a 2019.2 eram organizados individualmente pelos
responsaveis pelos laboratdrios ou monitorias académicas. Cada responsavel



organizava, a seu modo, a divulgacdo do processo seletivo e seus resultados.
Seguem em anexo a selecdo de programas de monitoria.

Selecdo Unificada (Editais 1 e 2 2019)

Processos — duas selegdes

Editais Promac: 2018.2, 2017.2

Editais Fisica; 2017.2, 2019.1

Processo seletivo Biologia: 2018.1

Sele¢do Quimica organica e Fisico-Quimica 2017.2 e 2018.1”

Item 02

Encaminhar a relacdo nominal dos monitores voluntarios dos cursos de graduacdo do
campus, contemplados pelo programa de monitoria académica, referente ao periodo de 2018.1
a 2019.2.

“Y.V.T. - Tratamento de dados. A monitoria voluntaria foi implementada em
2019 no nosso campus e ndo houve alunos de graduacdo. Esse tipo de
monitoria est4 centrada atualmente em alunos de cursos médio técnico
integrados com estagio obrigatorio, visando a obtengdo das respectivas horas
de estagio”.

Item 03
Encaminhar a relacdo nominal dos professores orientadores do projeto de monitoria e
as disciplinas por unidade académica do periodo de 2018.1 a 2019.2;
Foram encaminhadas pelo campus conforme prevista na solicitacdo de auditoria n®. 09/2019-
020, acrescentando que:
“Normalmente o responsavel pelo laboratorio ¢ o responsavel pela respectiva
monitoria de laboratorio”.

Item 04

Informar o nome, matricula e formacdo do Coordenador do Programa de Monitoria
Académica - PROMAC indicado pelo Diretor Geral do Campus, acompanhado de Portaria de
nomeacao.

“Nao ha coordenador do Programa. Essa funcdo ndo esta prevista no
Regimento Geral do IFRJ. Além disso, ndo ha FG no campus disponivel para
uma nova coordenacdo. O campus estuda a criagdo de um Responsavel pelo
programa, que teria uma carga horaria prevista no seu plano de trabalho”.

Este item sera objeto de constatacdo ao término do presente relatério.

Item 05
Encaminhar os resultados dos processos seletivos PROMAC com as notas e a
classificagdo dos candidatos abaixo relacionados:

Data de
< Data de .
. p Area de b término
Matricula Curso Periodo ~ inicio da
Atuacéo o da
monitoria o
monitoria
13151111 Licenciatura
em quimica 8° Calculo JAN 2018 | AGO 2018
20172010624 Licenciatura Quimica
em quimica 5° Geral MAR 2019 | JUN 2019




20171002408 Licenciatura Lab. Q.
em quimica 6° Geral e ABR 2018 | SET 2018
Inorgénica
13141108 Licenciatura | Formada | Laboratori
em quimica 0 JAN 2018 | FEV 2018
de
Analitica
20171002373 Licenciatura
em quimica 6° Biologia JAN 2018 | MAI 2018

Neste item o campus encaminhou a lista de presenca do resultado da prova selecdo de
monitores em matematica de 2017.1 contendo o nome aluno matricula n®.13151111, mas sem
a assinatura de nenhum dos alunos participantes da selecéo, da qual ressalvamos.

Também foi encaminhado resultado da selecdo de monitores em Biologia, contendo o
nome e a nota da aluna matricula n°. 20171002373, mas sem a assinatura e a identificacdo do
responsavel pela divulgacdo do resultado, da qual ressalvamos. O mesmo ocorreu com a
divulgacdo do resultado de selecdo de monitores em quimica, entre eles do aluno matricula n°.
20172010624, encaminhado para AUDIN.

Para outros alunos ndo foram encaminhados os resultados dos processos seletivos
PROMAC, mas somente documento contendo a divulgacdo do processo de selecdo para

monitores, da qual ressalvamos.

Item 06
Encaminhar Termo de compromisso dos alunos monitores firmados com a instituigao.

Foram encaminhados em anexo os termos de compromisso dos alunos selecionados no
escopo, com excecdo de aluna matricula n°. 20171002373, ndo localizada, conforme declarado
pelo campus. Cabe ressalvar que alguns dos termos de compromisso firmados com a instituicao
foram apresentados sem a assinatura do Diretor Geral. Desse modo, orientamos para que se
atente ao preenchimento devido dos Termo de compromisso dos alunos monitores firmados

com a instituicdo.

Item 07
Encaminhar o relatorio semestral sobre as atividades de monitoria desenvolvidas no

campus elaboradas pelo Coordenador do PROMAC.

“Né&o temos relatorio semestral das atividades. O relatério esta previsto no
regulamento de monitoria, sendo exigido a partir de 2019.2”.



O relatério semestral das atividades é uma das atribuicbes do Coordenador do
PROMAC, prevista no inciso VII do art.9°, portanto, orientamos que seja utilizado nas ac¢6es

de monitoria académica.

Item 08
Encaminhar o plano de trabalho da monitoria, elaborado pelo professor responsavel pela
disciplina.
“Em anexo: plano de trabalho mateméatica e Quimica Geral (monitoria
académica)”
Item 09

Encaminhar o registro de frequéncia mensal dos monitores, assinado pelo professor

orientador; pela coordenacdo do PROMAC e pelo proprio monitor.

“Né&o ha o registro. O controle de presenca é realizado pelas aulas praticas
realizadas. Os alunos sdo dispensados das atividades quando ha outras
atividades académicas”

Este item sera objeto de constatacdo ao término do presente relatério.
Item 10

Encaminhar a relacdo de pagamentos dos monitores bolsistas dos cursos de graduagéo
do campus contemplados pelo PROMAC no periodo de 2018.1 a 2019.2, bem como as GRU’s
geradas mediante falta de alunos.

“A relagdo de pagamento de monitores esta na pasta “Pagamentos”, separada
por més e também por aluno. N&o houve geracdo de GRU mediante falta de
alunos, uma vez que as faltas todas foram justificadas ou compensadas”.

Item 11
Informar se o campus faz uso de equipamentos de Protecdo Individual (EPI) ou de
Protecdo Coletiva (EPC) para protecdo dos alunos monitores nos ambientes tecnolégicos que

se fizerem necessarios e informar quais equipamentos sdo estes?

“EPI: Jaleco, 6culos de seguranca e luvas adequadas a diversos tipos de
manuseios. EPC: Capela, chuveiro com lava olhos.
Esses equipamentos estdo disponiveis nos respectivos laboratorios”.

Item 12
Encaminhar a relacdo dos alunos que entregaram o relatorio final do programa de

monitoria académica do semestre de 2018.1 a 2019.2. Informar o nome, matricula; disciplina e

situacdo (relatorio entregue ou ndo entregue).

“Nunca houve cobranga de relatério no campus. O mesmo foi instituido no
atual regulamento de monitoria e serd cobrado a partir de entdo”.
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Orientamos, para as proximas monitorias, que o docente responsavel exija do aluno
monitor a apresentacdo do relatério ao final do semestre. Desse modo, aguardamos a

implementacao dessa medida conforme declarado pelo campus.

Item 13
Encaminhar a relacdo dos Bolsistas que ndo entregaram o relatorio, acompanhado de

justificativa para 0 mesmo periodo.

“Respondido no item anterior”.
Item 14
Encaminhar a relagdo dos monitores bolsistas que foram desvinculados do programa no

periodo de 2018.1 a 2019.2 e cancelado os pagamentos, informando o motivo.

“Os monitores foram desvinculados por vontade propria ou pelo fim do tempo
estipulado para o fim da monitoria. Esse tempo era definido por cada
responsavel, mas o atual regulamento uniformiza esse prazo. Como 0s
pagamentos dos monitores de cada més sao realizados dentro do proprio més,
ha tempo habil para alteracdo da folha de pagamento, excluindo o aluno
desligado e incluindo o novo aluno, se disponivel no processo seletivo”.
Item 15
Encaminhar o Certificado de Monitoria dos alunos que concluiram integralmente as

atividades do programa de monitoria no periodo de 2018.1 a 2019.2.

“Em anexo: Geral/ Inorganica — G.L. e J.B.S. Monitorias académicas
(Quimica / Matematica): Y.V.T., L.S.P.O., G. C. Fisica: VNM, E. CR. L. F
Quimica Organica / Fisico-Quimica: F.B., JM. C.,J. C., V. HA.”.

Registramos que recebemos somente os certificados de monitoria das alunas sob
matricula n°. 2019.1.02.939-1 e 13.13.11.40, ambas estudantes do Curso de Graduacdo em
Licenciatura em Quimica, da qual ressalvamos.

DAS CONSTATACOES

1. CONSTATACAO 001

Auséncia de Coordenador do Programa de Monitoria Académica

1.1 Fatos
Conforme declarado pelo campus por meio do memorando eletrdnico n°. 21/2019-

DG/CDUC, em resposta ao item 4 da solicitacdo de auditoria n°® 09/2019-020, a saber:

“Nao ha coordenador do Programa. Essa funcdo ndo estd prevista no
Regimento Geral do IFRJ. Além disso, ndo ha FG no campus disponivel para
uma nova coordenacdo. O campus estuda a criacdo de um Responsavel pelo
programa, que teria uma carga horaria prevista no seu plano de trabalho”.
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1.2 Causa
Inobservancia do inciso | do artigo 7° do regulamento que define as atribui¢bes do

Direcdo Geral do campus em indicar o Coordenador do PROMAC ou equivalente.

1.3 Recomendacao
Promover o cumprimento do previsto no art. 5° do Regulamento do Programa de

Monitoria Académica do Ensino de Graduacdo, quanto a existéncia de coordenador do

programa.

1.4 Manifestacdo da Unidade Auditada
O campus informou atraveés do memorando eletrénico n°. 4/2020 — DE/CDUC do dia

14 de fevereiro de 2020 que:

“Considerando que ndo ha FG’s disponiveis para designacao de coordenador
de monitoria, buscaremos indicar, 0 mais breve possivel e em acordo com 0s
orientadores ja existentes, um responsavel pelo programa, que teria funcGes
equivalentes ao coordenador”.
1.5 Analise da Auditoria Interna
Em que pese que esta funcdo ndo esteja prevista no Regimento Geral do IFRJ, a mesma
consta no art. 5° do Regulamento do Programa de Monitoria Académica do Ensino de

Graduacdo (anexo a Resolugdo N° 13 de 17 de junho de 2016.) e, portanto, deve ser observada.

2. CONSTATACAO 002
Auséncia de registro de frequéncia mensal dos alunos monitores

2.1 Fatos
Conforme declarado pelo campus por meio do memorando eletrénico n°. 21/2019-
DG/CDUC, em resposta ao item 9 da solicitacdo de auditoria n°® 09/2019-020, a saber:

“Néo ha o registro. O controle de presenga ¢ realizado pelas aulas praticas
realizadas. Os alunos sdo dispensados das atividades quando ha outras
atividades académicas”

2.2 Causa
Fragilidades nos controles internos administrativos que podem comprometer 0s

objetivos do Programa de Monitoria Académica.
2.3 Recomendacao

Usar regularmente o registro de frequéncia mensal no controle da assiduidade dos alunos
monitores, conforme previsto nos artigos 9°, 11° e 12° do Regulamento do Programa de

Monitoria Académica do Ensino de Graduacéo.
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2.4 Manifestacio da Unidade Auditada
O campus informou através do memorando eletrénico n°. 4/2020 — DE/CDUC do dia
14 de fevereiro de 2020 que:

“O controle esta sendo iniciado de forma mais sistematica nesse periodo, uma
vez que o regulamento foi concluido durante o semestre passado. Temos uma
primeira reunido entre os orientadores agendada para 17 de fevereiro, na qual
iremos definir um modelo de controle padrao a todos os monitores”.

2.5 Anélise da Auditoria Interna

O registro de frequéncia mensal dos alunos monitores esta previsto nos artigos 9°, 11° e
12° do Regulamento do Programa de Monitoria Académica do Ensino de Graduacdo (anexo a
Resolucdo N° 13 de 17 de junho de 2016.), que tratam, respectivamente, das atribui¢bes do
Coordenador do PROMAC; do Professor Orientador e do aluno Monitor, sendo, portanto,
relevante e necessaria a sua utilizacéo.

Cabe ressaltar que o registro regular dos horéarios de inicio e término das atividades no
Registro de Controle de Frequéncia Mensal é um dos deveres do aluno monitor, previsto

inclusive no termo de compromisso assinado pelo aluno.
VIl - CONCLUSAO

Esta auditoria foi realizada para a avaliagdo do Programa de Monitoria Académica do
Ensino de Graduacdo do campus Duque de Caxias, tendo definido como objetivo, verificar 0s
controles internos da monitoria académica no IFRJ, com vistas a propor medidas para melhoria
da gestéo.

Os trabalhos foram realizados a partir do levantamento e da anélise de informacGes
obtidas junto ao campus, confrontando-as com 0s normativos e as legislacdes vigentes referente
ao tema, em especial com o Regulamento do Programa de Monitoria Académica do Ensino de
Graduacao do IFRJ (anexo a Resolugdo CONSUP n°. 13 de 17 de junho de 2016).

Pelo exposto, concluimos que existem fragilidades nos controles internos da monitoria
académica do Campus Duque de Caxias, e que 0 mesmo devera com base nas recomendacdes
e nas orientacOes aqui exaradas, adotar medidas necessarias a melhoria dos trabalhos

desenvolvidos no ambito do Programa de Monitoria Académica de sua unidade.

Quanto a criagdo do regulamento préprio de monitoria académica, avaliamos como
boas praticas que contribuirdo favoravelmente ao desenvolvimento do programa junto ao

campus, e consideramos que contém os dispositivos necessarios a normatizacdo dos
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procedimentos, cabendo ressaltar que para os dispositivos que ficaram de fora do regulamento,
como das atribuicbes do Coordenador do curso e sobre o Plano de Trabalho da Monitoria
Académica, é oportuno informar que na auséncia de norma regulamentadora aplicar-se-a
subsidiariamente o disposto no Regulamento do Programa de Monitoria Académica do Ensino

de Graduagdo (anexo a Resolucdo N° 13 de 17 de junho de 2016.)

Rio de Janeiro, 18 de fevereiro de 2020.

EDSON DA SILVA BECKMAN
Auditor Interno
SIAPE:2291229/1FRJ

DANIELLE SILVA DE ARAUJO
Chefe da Auditoria Interna
SIAPE: 1691832/1FRJ
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