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RESUMO

Os servidores técnico-administrativos em Educacdo do Colégio Pedro Il possuem
direitos plenamente estabelecidos no Plano de Carreiras dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacdo (PCCTAE), instituido pela Lei n° 11.091/2005. Todavia
observa-se a escassez de estudos a respeito do tema e de maior conhecimento dos
servidores sobre sua legislacédo de carreira. Este estudo teve como objetivo discutir
esta realidade e desenvolver um material didatico para este grupo de servidores.
Partimos do pressuposto de que, com 0 maior conhecimento acerca do plano de
carreira, o servidor podera adquirir uma autonomia e posicionamento critico que
implicar4 no reconhecimento de seu papel social e profissional na sociedade atual.
Nossa metodologia de abordagem é qualitativa para o desenvolvimento da pesquisa
e para avaliacdo/validacdo do material didatico (produto educacional) aplicamos o
método Delphi. O material foi um manual, do tipo e-book, desenvolvido a partir dos
resultados da pesquisa entre os servidores técnico-administrativos do CPII. O
produto foi avaliado através do método Delphi por uma comissao de especialistas,
integrantes da instituicdo. Nossa pesquisa mostra que, por meio do material didatico
desenvolvido, € possivel promover um mecanismo de conhecimento e apropriacao
sobre o PCCTAE para ser disponibilizado aos recém e atuais servidores do Colégio
Pedro Il pela valorizacéo de uma formacéo profissional omnilateral e emancipadora.

Palavras-Chave: Legislacao profissional; Educacéo profissional e tecnoldgica; Plano
de carreira; Colégio Pedro II; Lei n° 11.901/2005; Técnicos-Administrativos em
Educacao.



ABSTRACT

The technical-administrative educational civil servants of Colégio Pedro Il have fully
estabilished rights in the Technical-Administrative Educational Career Plan
(PCCTAE), established by law number 11.091/2005. However, there are few studies
on this subject, including the knowledge of civil servants about the legislation of their
career. This present study aimed to discuss this issue and to develop an informative
folder for this group of civil servers. We assumed that, with more knowledge about its
career plan, a civil servant could attain autonomy and critical attitude, which would
result into recognition of its social and professional roles in current society. Our
methodological approach to the research is qualitative, and in order to evaluate and
validate the informative folder (educational product) we applied the Delphi method.
The folder is a digital handbook (e-book), which was developed from the results of a
survey among technical-administrative educational servers. By using the Delphi
method, the product was evaluated by a comission of specialists from the institution.
Our research shows that it is possible to promote the knowledge of PCCTAE by
making the handbook available to new and established servers of Colégio Pedro Il by
valorization of an omnilateral and emancipatory professional formation.

Keywords: Professional legislation; professional and technological education; career
plan; Colégio Pedro II; law number 11.901/2005; technical-administrative educational.
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APRESENTACAO

Sou servidora técnico-administrativa do Colégio Pedro Il — Campus Duque de
Caxias desde 2014 e, ainda hos momentos de preparagao para 0 concurso, a lei de
carreira (Lei n° 11.091/2005) chamava a minha atencdo, naquela época,
principalmente pelas vantagens financeiras que ela previa. Ao ser aprovada no
concurso, me considerava uma boa conhecedora da lei, contudo, ao longo do
trabalho dentro da instituicdo, percebi que o conhecimento que eu havia adquirido no
momento da prepara¢do para 0 concurso ndo estava tao claro para a prética.

Apesar da importancia de tal legislagdo, ndo é incomum encontrar servidores
gue desconhecem pontos acerca da lei de carreira e isso ficou visivel também entre
os colegas de profissédo. Tal situacdo causou-me uma inquietacao.

Ainda no fim da minha graduacdo em Direito, veio a oportunidade de
ingressar no Mestrado ProfEPT e nele vi uma possibilidade de contribuir para o
processo continuo de reconfiguracéo institucional e social, fazendo do CPII mais do
gue apenas o meu local de trabalho, mas também meu espaco de contribuicdo como
cidada, pela elaboracdo e desenvolvimento do produto educacional que pudesse
servir como um instrumento de reflexdo e conhecimento para os servidores técnico-
administrativos, a fim de que os resultados possam ser sentidos pelos proprios
técnicos, para a Instituicdo e para o publico interno e externo.

Para tanto, esta pesquisa se coloca na linha de pesquisa 1, em Praticas
Educativas em Educacado Profissional e Tecnolégica (EPT), que tem como foco os
fundamentos das praticas educativas e do desenvolvimento curricular na EPT, de tal
forma que possibilitem a formacéao integral e significativa do estudante. A pesquisa
esta inserida no macroprojeto 1 — propostas metodoldgicas e recursos didaticos em
espacos formais e ndo formais de ensino na EPT — que trata das questfes de ensino
e aprendizagem em EPT, com a elaboracdo de recursos direcionados para essas

propostas de ensino em espacos diversos.



1 INTRODUCAO

Os servidores técnico-administrativos do Colégio Pedro Il (CPIl) séo
regidos por uma legislacao prépria (Lei n° 11.091/2005), a qual engloba todos
os servidores Técnico-Administrativos das Instituicdes Federais de Ensino do
pais. Tal lei regulamenta o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacéo (PCCTAE) das Instituicdes Federais de Ensino
(IFEs), vigente desde janeiro de 2005.

O PCCTAE dispde sobre a estruturacdo das carreiras e cargos dentro
das Instituicbes Federais de Ensino, regulamentando direitos desses
trabalhadores, o desenvolvimento na carreira, os beneficios e, ainda que de
forma implicita, a melhoria do servico publico. Desta forma € considerado um
importante instrumento para e dos servidores.

Ao realizar buscas, no periodo entre agosto de 2018 e dezembro de
2020, nas plataformas de trabalhos cientificos do Banco de Teses e
Dissertacdes da Capes, Scielo e Google Académico utilizando os descritores
‘PCCTAE”, “Lei n° 11.091/2005" e “lei de carreira dos servidores técnico-
administrativos em educagao”, o resultado retornou poucos estudos sobre o
tema. A partir dos trabalhos encontrados, foi possivel constatar pontos em
comum a respeito da percepcao dos técnicos-administrativos sobre a carreira e
o PCCTAE. Na Universidade Federal do Tocantins (UFT), por exemplo, o
trabalho realizado por Dantas (2018, p.77) conclui que “45% dos servidores
declararam conhecer o plano de carreira, seguido de 36% que tém
conhecimento mediano e 19% possui um baixo conhecimento sobre a carreira”.
A mesma pesquisa constatou, ainda, que “17 (dezessete) servidores que nao
sabem dizer em qual classe estao na carreira” (DANTAS, 2018, p.80). Apesar
de a pesquisa realizada na UFT ser apenas um exemplo, ela demonstra que
este desconhecimento do PCCTAE pode néo ser algo pontual.

Este percentual pode ser modificado se analisados outros pontos, dentre
eles o tempo de servico dos servidores, que tem grande influéncia como
demonstrou Dantas (2018), ja que alguns desses servidores sdo anteriores a
criacdo da lei, da constituicdo federal e, até mesmo, da realizacdo dos

concursos. Esse quantitativo pode ser maior na realidade do Colégio Pedro Il
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tendo em vista que a instituicdo possui mais de 180 anos e muitos servidores
antigos.

Além disso, é preciso perceber a importancia do PCCTAE, pois como
Camillo (2015, p.17) destaca “quando uma categoria profissional ndo dispde de
um plano de carreira, também nao dispde de uma série de um instrumento (sic)
legal que assegure uma série de direitos que poderia ter se o tivesse”.

Portanto, diante das mudancas da legislacdo ocorridas nos dltimos 15
anos acerca do servico publico para os servidores TAE e além da importancia e
influéncia dessa legislacdo na formacédo profissional na carreira e da atuacao
dos mesmos, a pesquisa propde verificar como 0s conhecimentos sobre a
legislacéo podem ser apropriados pelos servidores dos diversos campi do CPII
para contribuir no processo continuo de melhoria da pratica no servigo publico
e de desenvolvimento da autonomia profissional. Aléem disso, procuramos
analisar de que forma a lei atual pode influenciar na trajetdria profissional dos
TAE dentro do CPIl, dando maior autonomia e criticidade na postura
profissional, bem como, sua atuagéo como cidadéo.

Acreditamos que a partir de um entendimento melhor da legislacéo
vigente acerca da sua categoria profissional, os servidores Técnico-
Administrativos em Educacdo do Colégio Pedro Il podem obter maior
compreensao dos assuntos referentes a sua carreira, atuando com maior
autonomia e com melhor aproveitamento dos direitos e beneficios trazidos pela
legislacdo. Nesse sentido, consideramos a formacdo no e para o trabalho
segundo Antunes (1999), Della Fonte (2018), Pacheco (2012) e Zardo (2017),
articulando essa formacéo profissional ao seu papel social na sociedade.

Com efeito, o objetivo geral da pesquisa foi possibilitar aos servidores
técnico-administrativos um entendimento da legislacdo que rege sua categoria
profissional, 0 PCCTAE, a fim de que estes possam usufruir os direitos trazidos
por essa legislacdo e perceberem as questdes politicas e éticas que envolvem
o plano de carreira e a luta da categoria profissional. Para alcancar o objetivo
geral, foram delimitados o0s seguintes objetivos especificos: realizar um
levantamento dos conhecimentos e opinidées que o0s servidores possuem sobre
a legislacdo de sua carreira, identificar a importancia desta legislacdo para
estes servidores e se eles compreendem o instrumento de luta que ela

representa, além de dados profissionais.
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Partimos do pressuposto que o conhecimento da legislacdo relativa a
carreira proporciona maior poder de decisdo, autonomia e participacdo do
servidor-trabalhador, ndo apenas com ganhos financeiros, mas principalmente
na formacdo de sujeitos criticos e reflexivos que sejam capazes de lidar com
desafios sociais e éticos no exercicio profissional.

A pesquisa qualitativa-interventiva foi dividida em sete fases utilizando
como metodologias a pesquisa bibliografica para buscar o arcaboucgo tedrico
necessario aos nossos objetivos e a histéria oral para cobrir as lacunas
encontradas. Ainda utilizamos questionarios semiestruturados a fim de obter os
dados dos servidores que responderam nossas questdes de pesquisa, fazendo
a andlise das respostas por meio de uma interpretacao livre (ALI).

Ao final, construimos um material didatico (produto educacional), no
formato e-book, com o objetivo de esclarecer o PCCTAE para os servidores,
oferecendo um dialogo entre o servidor e 0s conteudos presentes na legislacéo
de carreira e a realidade vivida, coerente com os rumos da educacéo integral
critica, ao enfatizar o papel do PCCTAE para a promoc¢ao da reflexdo-agéo. A
avaliacdo do produto educacional foi realizada através do método Delphi, em
que uma comisséo de especialistas® fez anélises em diferentes rodadas a fim
de chegarem ao consenso e aprovacao do que consideram como um material
apropriado.

Baseamos o arcabouco tedrico segundo um breve histérico sobre o
PCCTAE (ALMEIDA, 2018; AZAMBUJA, 2018; CUNHA JUNIOR, 2008,
SILVEIRA, 2009) e, a fim de preencher as lacunas, também utilizamos a
historia oral, através do depoimento de um servidor técnico-administrativo do
Colégio. Também trouxemos o0s teoricos para discutir a concepcao da
educacédo integral e emancipadora dentro do contexto do servidor publico
(ANTUNES, 1999; DELLA FONTE, 2018; PACHECO, 2012; ZARDO, 2017). A
partir da analise das respostas ao questionario aplicado aos servidores, das
avaliacbes do produto educacional (tanto da forma como do conteddo) pela
comissao de avaliacéo, elaboramos o produto educacional na forma de e-book
para ser disponibilizado futuramente para o Colégio Pedro Il, sendo utilizado

pelos servidores técnico-administrativos como material de consulta.

! Os critérios de escolha dos especialistas serdo explicados mais adiante.
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Desta forma, este artigo inicia com uma discussdao sobre a formacao
humana integral na dimenséao do trabalho, em que tratamos inicialmente com
um breve resumo sobre a histéria do Colégio Pedro e dos servidores técnico-
administrativos e um panorama do PCCTAE. Ainda no mesmo item, tratamos
sobre a educacdao integral e sua interpelacdo com o plano de carreira. No item
seguinte, apresentamos a metodologia utilizada e dividimos em subitens sobre
as fases da pesquisa, sobre o questionario que foi aplicado aos servidores do
Colégio, sobre o produto educacional e, por fim, o método de avaliacdo do
produto pela comissao.

Ja no item 4, trazemos as andlises dos resultados e as discussodes, que
foram expressas em dois subitens: as analises do questionario aplicado aos
servidores técnico-administrativos e a avaliagdo do produto educacional pela
comissdo. Seguimos com as consideracfes finais da pesquisa e com as
referéncias. Nos apéndices € possivel encontrar o produto educacional, o
guestionario aplicado aos servidores TAE e os instrumentos de avaliagdo do

produto educacional.

2 A FORMACAO HUMANA INTEGRAL E A DIMENSAO DO TRABALHO: O
PCCTAE e os servidores do CPII

Neste topico, apresentamos o0 plano de carreira dos Técnicos-
Administrativos em Educacdo (TAE) e suas implicacdes para a vida desses
servidores, assim como as contradicdes que o PCCTAE representa e como 0
ele é um instrumento de quebra dessas contradi¢cdes através da promocédo da

formacéo profissional.

2.1. Um Plano de carreira e cargos: avangos e retrocessos

O Colégio Pedro Il tem seu inicio no ano de 1739, com a fundacédo do
Colégio de Orfaos de Sdo Pedro. Ap6s inimeras mudancas, em 02 de
dezembro de 1937, o ministro Bernardo Pereira de Vasconcelos deu inicio ao
Imperial Collegio de Pedro Segundo.

Através do regulamento n° 08 de 31 de janeiro de 1938 — um ano apés

0 decreto 02 de dezembro de 1937 que criou o Collegio — foi promovido a
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primeira aparicdo dos empregados da instituicdo que, pelas analises, seriam o
gue chamamos, atualmente, de Técnicos Administrativos em Educacédo (TAE).

O regulamento de 1938 trouxe orientacbes sobre a carreira desses
empregados, salarios e nomeac¢fes. Contudo, apenas pela leitura das
legislacbes, ndo se identifica qual era a forma de ingresso nesses postos de
trabalho, o que leva a crer que eram feitos sem a realizacdo de concurso
publico, tendo em vista 0 que era praticado até aquele momento ja que “dois
critérios principais eram utilizados para o recrutamento destes profissionais: o
nivel de instrugao/formacgao e a moral” (CUNHA JUNIOR, 2008, p. 44).

Avancando até 1987, os TAE das universidades federais, das instituicdes
gue hoje conhecemos como institutos federais e do CPIl conquistaram a
aprovacao da criagdo de um Plano Unico de Classificagio e Redistribuicdo de
Cargos e Empregos (PUCRCE) ap0s lutas sindicais e greves. Apesar dos
avancos trazidos pelo PUCRCE, tais como a melhoria salarial e a definicdo das
atribui¢cdes dos cargos, ainda havia muito a se reivindicar (AZAMBUJA, 2018).

A luta dos servidores continuou durante toda década de 1990 sem
conquistas e com muitos retrocessos. Isso se deu pela politica neoliberal
adotada pelo Brasil, iniciada com o governo Collor, continuada pelo governo
Itamar e que teve seu auge com o governo Fernando Henrique Cardoso. O
resultado, segundo Silveira (2009, p.56), foi uma “politica de privatizagbes e a
série de ajustes realizados, houve um processo de transferéncia de riquezas
para o setor privado, um fortalecimento dos grandes monopdlios privados e a
desindustrializacdo e a desnacionaliza¢cdo da economia nacional”.

Apesar das dificuldades, o PCCTAE comecou a ser construido em 1992,
com a formacdo de uma comissdo instituida por portaria do Ministério da
Educacao e Desporto (AZAMBUJA, 2015, p.95).

Para podermos entender como se deu a participacdo do CPIl para a
conquista do Plano, convidamos o servidor William do Nascimento Carvalho,
gue tem uma longa trajetéria e grande familiaridade com o tema. William é TAE
no CPIl h4 36 anos, participou da Comissdo Nacional de Supervisdo do
PCCTAE durante 3 mandatos, esteve na coordenacdo nacional do Sindicato
Nacional dos Servidores Federais da Educacdo Basica, Profissional e
Tecnologica (SINASEFE), foi dirigente sindical do CPIl e, atualmente, é
membro do Conselho Superior do Colégio Pedro Il (CONSUP) e diretor

21



administrativo do Campus Séo Cristévao Il.
A entrevista foi realizada em dezembro de 2020 e William deu detalhes

da participacao do CPIl na conquista do PCCTAE:

Eu posso dizer claramente que foi de maneira muito intensa [...] A
gente teve uma participacdo muito grande do SINDISCOPE [...] a
gente fez varios debates, seminarios de carreira, participamos de
inmeras discussfes nacionais, participamos de uma necessidade de
uma organizacdo das CISPCCTAE, no sentido de acompanhar o
desenvolvimento na carreira. (William do Nascimento Carvalho, 2020)

Apesar da mobilizagdo do CPII, das universidades e dos institutos
federais, o PCCTAE s6 foi aprovado em 2005, no governo de Luiz Inacio Lula
da Silva, depois de grande mobilizacdo da categoria. Apesar disso, o servidor
William relembra que houve dificuldade de implementacdo por parte do

governo:

[..] na verdade, a resisténcia foi governamental. Eles implantaram o
PCCTAE em 2005, ndo implantaram os percentuais de qualificacéo e
capacitacdo. Na época foi preciso fazer uma greve, em 2005, no final
de 2005 e depois em maio de 2006, para que eles implantassem
essas questdes relacionadas ao PCCTAE. Entdo, para (inaudivel)
implantacdo da tabela, a gente conseguiu avancar através de greves,
na implantacdo dos percentuais de qualificacdo e capacitacdo, e
antes mesmo disso, na implantacdo do PCCTAE. (William do
Nascimento Carvalho, 2020)

Em que pese haver detalhes riquissimos sobre as discussdes que
culminaram no texto final do Plano, esse ndo € o objetivo deste artigo. Para
tanto, destacamos apenas o0 que for considerado mais relevante para
responder o problema desta pesquisa. Dessa forma, primeiramente é
necessario conceituar o significado de carreira, que segundo Martins (2001
apud ALMEIDA, 2018, p.104), através da etimologia, explica que “originou-se
do latim carraria, que significa estrada rustica. Apenas em meados do século
XIX, esta palavra comecou a ser relacionada com a trajetoria profissional,
adquirindo o sentido de profissdo que caminha em etapas”. O dicionario Oxford
Languages descreve como “estrada estreita; caminho” ou também como
“‘qualquer profissédo a que oferece oportunidades de progresso ou em que ha
promocao hierarquica”.

Num aspecto amplo, por carreira entendemos ser 0 percurso
profissional, o0 caminho ou a estrada com organizacdo e estrutura temporal e
local de uma profissdo. E a partir desse conceito que comecamos a analise do

Plano de Cargos e Carreira. Para Almeida (2018, p. 111), um plano de carreiras
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viabiliza o desenvolvimento do servidor através do mérito, com igualdade de
acesso aos cargos, a integracdo de teoria e pratica e a transparéncia quanto a
capacitacdo, além disso:

[...] a fixagd@o de diretrizes para Planos de Carreira da Administragdo
Direta, Autarquias e FundagfGes Publicas é imperativo para o
reordenamento, bem como para a racionalizagdo da administracéo
publica federal, que tem como vetor principal a Constituicdo Federal,
somando-a a outros, vinculados a demanda dos 6rgaos e entidades
integrantes da administracdo publica federal direta, bem como dos
servidores publicos e da sociedade brasileira usuéria dos servigos
prestados pelo Estado brasileiro. (JUNG et all, 1989, p.5 apud
ALMEIDA, 2018, p.108)

O PCCTAE foi um avanco para a categoria dos TAE de toda Rede
Federal de Educacédo, na medida em que trouxe iniUmeros direitos que ndo sao
garantidos em outras legislagbes, assim como unifica o corpo dos
trabalhadores da educacéo federal. Contudo ainda ha criticas a serem feitas
tanto aos conteudos do Plano quanto a sua aplicabilidade. Dessa forma,
apontamos alguns pontos da legislacéo, trazendo suas repercussoes positivas
e negativas, dividindo os temas em remuneracdo, escolaridade, motivacao,
gualidade no servi¢o e consciéncia politica.

Quanto a remuneracdo, o PCCTAE trouxe um reajuste salarial
elevando o piso da categoria para aproximadamente trés salarios minimos.
Atrelado ao vencimento basico, foram implementados outros mecanismos que
permitiam ganhos financeiros, tais como:

a) Incentivo a qualificacdo (IQ): um aumento percentual da
remuneracao para os TAE que tiverem escolaridade superior a
exigida pelo cargo, tendo como balizador o vencimento basico.
O percentual varia entre 10 e 75% em éarea de relacédo direta
com o ambiente organizacional e 10 e 50% em area indireta?;

b) Progressdo por capacitacdo: garantia ao servidor que obtiver
certificado em programa de capacitacdo com carga horaria
minima exigida em cada nivel,

c) Progressédo por mérito: mudanca no padrdo de vencimento para

0 servidor que apresentar resultado positivo no programa de

% Arelacao direita ou indireta esta ligada ao ambiente organizacional do servidor, que é definido
a partir das orientagbes do PCCTAE, sendo considerados o cargo e a lotagdo. Os ambientes
organizacionais e 0s cursos com relacdo direta estdo elencados no anexo lll, do Decreto n°
5.824/2006.
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avaliagéo.

O aspecto da escolaridade esta profundamente ligado ao IQ. Estudos
demonstram que o resultado da implementacdo do IQ foi o aumento
significativo da escolaridade dos técnicos-administrativos da Rede Federal
(AZAMBUJA, 2018; DANTAS, 2015; FERREIRA ET AL, 2015; GONZAGA,
2011), que passaram a procurar por qualificacdo mesmo nos cargos de nivel
mais baixo de escolaridade, o que trouxe motivacdo de um modo geral para os
TAE.

Os direitos e beneficios do PCCTAE impactaram também na qualidade
do servico prestado a sociedade, além de um “empoderamento da categoria”
(GONZAGA, 2015, p. 90). Outro ponto abordado é que, com maior
escolaridade, houve uma melhora nas relacdes internas nas instituicdes ja que
0 saber deixou de ser concentrado no grupo dos docentes e passou a ser
difundido também entre os servidores técnico-administrativos (AZAMBUJA,
2018).

Entretanto, ainda ha criticas a serem feitas ao plano, como por
exemplo a remuneracdo nao foi a ideal. Camillo (2015, p. 16) destaca sua
defasagem se comparado a outros poderes, tal como, o auxilio-alimentacéo
gue é quase metade do valor garantido aos servidores do poder legislativo e
judiciario. Cabe ressaltar que a remuneracédo TAE nao tem reajuste inflacionario
desde 2017.

Ja quanto a escolaridade, um dos pontos que mais divide opinides
entre 0s estudos é o incentivo a qualificacdo. A maior qualificacdo dos
servidores trouxe uma insatisfacdo, pois, “o servidor recebe um aumento no
seu salario, mas continua fazendo a mesma atividade. A sua qualificacao
geralmente ndo € aplicada nas suas atribuicdes” (AZAMBUJA, 2018, p. 109).

Isso ocorre porque o TAE ndo pode mudar de cargo dentro da
instituicdo por meio de selecdo interna ja que o instituto da ascensédo foi
proibido na reforma administrativa de 1998. Assim, o servidor que é, por
exemplo, Auxiliar em Administracdo, que exige nivel fundamental, ainda que ele
se gualifiqgue e venha a ter um doutorado na area, continuard no mesmo cargo
e exercendo as mesmas funcoes.

A Unica forma possivel dos TAE mudarem de cargo € realizando outro

concurso e é isso que tem ocorrido, como aponta Azambuja:

24



A proposta de uma nova carreira estava elencada fortemente na
educacgéo formal, mas podemos observar que trouxe um problema,
pois gerou expectativas de crescimento funcional servidores
mais qualificados. Como a mudanca de cargo acontece através de
concurso publico, muitos servidores tornaram-se temporéarios na
instituicdo. Apds aprovados em concurso e ingressarem nas IFES,
muitos continuavam realizando concursos publicos para outros
orgdos com a finalidade de melhor adequar suas qualificacdes com
as atividades exercitadas. (AZAMBUJA, 2018, p. 101) (grifo nosso)

Ha também uma disparidade salarial entre os extremos da tabela
remuneratéria. Azambuja ainda faz uma critica importante: o Plano deveria ter
focado no vencimento basico com maior valor e o 1Q com um percentual
menor. Isso € demonstrado no depoimento de um entrevistado pelo referido

autor:

Parece-nos que o0 movimento esqueceu que quanto maior a
gratificagdo menor € o vencimento basico, sendo este o fator de
distribuicdo de renda, de equalizacédo de todos os salarios. Concordo
com Hilbert quando nos fala da incoeréncia do Incentivo a
Qualificacdo (1Q) do plano de carreira PCCTAE, e que na proposta
original o maior 1Q seria de 30% para todos os niveis. Mas néo foi o
que teria sido apresentado na proposta do governo. O sub trabalho,
porque digo isso do Incentivo a Qualifica¢do, porque eu brincava com
S&o Bernardo? A cidade no coracdo do maior parque industrial da
América Latina. Eu dizia assim, olha eu vou levar vocés na
assembleia de S&o Bernardo e vocés vdo chegar e dizer. E ai
peonada é 0 seguinte a nossa proposta, ndés vamos criar um
instrumento que vai permitir o patrdo contratar todo mundo como
auxiliar de producao, mas se vocé tiver o curso técnico de mecéanica
ele vai te pagar uma gratificacdo de 30%, ao invés de te contratar
como Técnico em Mecénica e vai te botar a trabalhar como técnico,
mais o teu salario vao ser de auxiliar de producdo. E vocé
engenheiro, invés de ele te contratar como engenheiro ele vai te
contratar como auxiliar de producéo e vai te dar 50% de gratificacdo
por vocé ser engenheiro, mais vai ser contratado como auxiliar de
producdo. O cara ndo vai conseguir nem chegar na segunda parte da
fala, vai tomar uma vaia, pois foi isso que criamos, ao invés de
gerarmos postos de trabalho que exijam essa qualificagéo,
criamos um mecanismo de servidores altamente qualificados
com salarios rebaixados (Hilbert David de Oliveira Souza, 2017).
(2018, p. 103) (grifo nosso)

Isso também foi descrito pelo servidor William quando questionado

sobre o impacto do Incentivo:

O problema é o reconhecimento salarial continua baixo. Infelizmente
0 movimento sindical deixou de lado a luta pelo aumento salarial.
Ficou lutando esporadicamente por outras questbes que nao
substituem o reajuste salarial. O incentivo a qualificagdo néo € para
substituir o salario de ninguém, mas dizer que “o William tem
mestrado e Ele acumulou mais em formacgdo académica que o Jodo
que nao tem”, agora o salario dos dois da para sobreviver bem. Era
pra ser assim, mas ndo é. O incentivo a qualificacdo passou a ser
complemento salarial para o cara poder ter um salario pouquinho
melhor. Esse é o grande equivoco, ndo é para iSSO que a carreira.
(William do Nascimento Carvalho, 2020) (grifo nosso)
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Com isso, destacamos quao significativa € essa constatagdo pois, por
exemplo, no ano de 2020, o Oficio Circular n® 8/2020/GAB/SPO/SPO-MEC
suspendeu a concessdo de novas progressées e promocdes®. Em que pese a
determinacdo néo ter surtido o efeito, fica o alerta ao sistema utilizado pela
PCCTAE. Em uma situacdo de suspensao por um longo periodo ou mesmo de
sua extin¢do, os servidores teriam unicamente o vencimento bésico, que, como
dito anteriormente, esta defasado.

Essa hipétese ndo é ilusoria, basta rememorar as politicas neoliberais
implantadas nos anos de 1990, quando no governo Collor houve a
desestruturacdo e o sucateamento do servico publico: falta de pessoal e
selecBes, reducdo de salarios, além de incentivo a aposentadorias (PINTO,
2014). Aléem disso, houve um massivo atague contra os servidores federais,
com discurso do fim das regalias dos “marajas”, em que “o funcionario publico
foi transformado no bode expiatério dos problemas nacionais, [...]” (PINTO,
2014, p.23).

Esse discurso vem sendo reavivado nos ultimos anos e ja ha politicas
governamentais que vém desmontando direitos conquistados pelos servidores
em geral, tais como a reforma da previdéncia e a reforma administrativa’, em
discussdo no legislativo. Destaque também para a extingdo de cargos,
principalmente da classe A, B e C, que possuem nivel de escolaridade mais
baixo, tais como auxiliares de limpeza, copeiros e auxiliares de biblioteca,
respectivamente. Além da massiva entrada da terceirizacdo nas instituicbes
para cobrirem esses postos de trabalho, isso fez com que a categoria se
enfraguecesse, pois perdeu parte de seus profissionais e, conseguentemente,
espaco politico (AZAMBUJA, 2018).

Outro ponto destacado foi a dificuldade enfrentada pelos TAE para

conseguir se capacitar, com “menos oportunidades de capacitacdo stricto

® Por conta do periodo pandémico, em 2020, o Ministério da Economia emitiu o oficio proibindo
qualquer pagamento que resultasse em aumento de despesas com servidores, tais como:
novas contratacdes, horas-extras, adicionais noturnos, retribuicbes por titulagdo e concessao
de incentivos. O posicionamento foi revisto uma vez que a proibi¢do era de aumentos salariais
e acabou sendo estendido, erroneamente, para beneficios que ndo se enquadram como tal.

* BRAGA, Vicente Martins Prata. O escasso debate técnico na construcdo da reforma
administrativa. El pais, 2021. Disponivel em: <https://brasil.elpais.com/brasil/2021-07-14/0-
escasso-debate-tecnico-na-construcao-da-reforma-administrativa.html>. Acesso em: 02 Ago.
2021.
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sensu oferecidas pela instituicdo que os docentes” (CAMILLO, 2015, p.35).

Em nossa entrevista, o servidor William novamente corrobora essa
deficiéncia de apoio institucional, pois, segundo ele, “N&o existe programa de
capacitagdo e qualificacdo no Colégio Pedro II”. Ao avaliar os cursos de
educacdo formal ofertados pelo CPII, apenas o PROFEPT nao tem o foco
maior na docéncia. Os 15 cursos de pds-graduacdo lato sensu e os outros dois
programas de pés-graduagédo stricto sensu tém como publico-alvo os docentes
gue atuam no ensino de suas respectivas formacoes.

Assim, apés a analise dos estudos sobre o PCCTAE, observamos a
importancia desse instrumento para a categoria, trazendo inimeros direitos e
beneficios que possibilitaram a maior capacitacdo do corpo técnico das
instituicbes quanto a melhora do servigo ofertados pelos TAE. Por outro lado, o
Plano ainda apresenta fragilidades que podem ser corrigidas com mobilizagcéo
e, principalmente, decorrente de uma formacdo profissional integral que
permita que esses servidores tenham uma visdo para além dos ganhos

financeiros e da pratica laboral.

2.2. Aeducacéo integral e emancipadora no e para o trabalho

Em seu significado original, tripalium era um castigo, pois somente
agueles que nao detinham posses trabalhavam, portanto o Gcio era valorizado.
Com o Capitalismo, esta concep¢do muda e passa a massificar a ideia de que
o trabalho é dignificante. Em contrapartida, numa perspectiva ontologica do
trabalho, Della Fonte (2018, p. 10) define o trabalho como “A acéo tipicamente
humana de produzir sua vida”. Para Ricardo Antunes (1999, p.139) “O trabalho,
entendido em seu sentido mais e genérico abstrato, como produtor de valores
de uso”. Oliveira (2019, p. 69) defende que “o trabalho n&o representa somente
a transformacéo do homem sobre a natureza, mas também a transformacao de
sua prépria natureza”.

Podemos perceber que esses autores direcionam o entendimento de
trabalho para uma atividade intrinseca da vida humana, produtora de valor e de
reconhecimento, que modifica o exterior e o interior.

Num panorama atual de trabalho, o setor publico também merece

atencdo uma vez que ndo estd alheio as implicagbes de uma sociedade
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capitalista. Antunes (1999, p. 102) define os servidores como integrante da
classe-que-vive-do-trabalho pois engloba os trabalhadores improdutivos, ou
seja, aqueles que ndo produz mais-valia. Os servidores publicos fazem parte
do terceiro setor, ou 0 setor de servi¢os, que, mesmo néo produzindo, séo de
vital importancia para a engrenagem da sociedade. Conforme Mészaros retrata
“Elas pertencem aqueles “falsos custos e despesas inuteis de produgdo” que
sdo, apesar de tudo, absolutamente vitais para a sobrevivéncia do sistema:
uma determinacgédo contraditoria da qual ele ndo pode se livrar. " (2002, p. 618).

Com o desenvolvimento do capitalismo, a especializacdo passou a
transformar o mundo do trabalho. O trabalhador ndo consegue mais ter
dominio e visdo do todo, sendo ele mesmo apenas parte do processo, 0 que 0S
autores chamam de estranhamento. Zardo (2017, p. 94) afirma que a divisdo
ou fragmentacao do trabalho tem repercussfes na autonomia e emancipacao

do trabalhador. Tal como explica Antunes (1999, p. 131):

Multiplas fetichizacdes e reificacdes poluem e permeiam o mundo do
trabalho, com repercussdes enormes na vida fora do trabalho [...] Dos
servigcos publicos cada vez mais privatizados [...] Um exemplo ainda
mais forte é dado pela necessidade crescente de qualificar-se melhor
e preparar-se mais para conseguir trabalho.

Como apresentado anteriormente, os servidores publicos, em especial
os TAE, ndo estdo protegidos dessa situacédo. O estranhamento faz com que o
TAE néo se sinta como parte integrante do resultado de seu trabalho, ou seja,
do processo formativo, pois, ao ser visto apenas como uma parte do processo,
0 servidor técnico-administrativo torna-se um ser periférico ao ambiente de
trabalho e ao produto de seu trabalho. Logo, “é fundamental nesse processo a
analise da sensacdo de pertencimento dos servidores técnico-administrativos
em Educacdo quanto as atividades para as quais foram contratados”
(ALMEIDA, 2018, p. 123).

Nesse sentido, concordamos com Zardo (2017, p. 94) quando aponta
gue “A educacéo, tanto formal quanto informal, parece ser a melhor saida, mas
essa esperanca se enfraquece tao logo se percebe o papel de mantenedora do
status quo por ela desempenhado”. Pela educacéo integral ou omnilateral ou
formacdo humana integral — entendidas como sinénimos — desigham a
educacédo para além das amarras do capital, pleiteando uma formacédo plena

gue contemple todos os niveis/ambitos do ser em sua esséncia.
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Pacheco (2012, p. 58) defende que a formacédo humana integral visa a
“superar a reducao da preparacgéo para o trabalho ao seu aspecto operacional,
simplificado, escoimado dos conhecimentos que estdo na sua génese
cientifico-tecnolégica e na sua apropriacao histérico-social”. No mesmo sentido,
Oliveira (2019, p. 64) explica

Faz-se necessario seguir para além do capital o que significa seguir
adiante para uma transformagéo soécio-histérica em sua totalidade
onde a Educacédo, entendida em seu sentido mais amplo, pode ser o
caminho capaz de nortear o processo de transformacédo social, de
modo radical, com vistas a superacdo da alienagdo do trabalho o que
garantira a plena emancipacao humana.

Para tal, € necessario que a educacao seja ampla, questionadora, critica
e, assim, o sujeito se enxergue como parte integrante de uma sociedade e com
poder para atuacdo e modificacdes do status quo. Um modelo de educacéo
para além da simples transmissdo de conteudo, onde o aprendizado néo se
limita ao numero de disciplinas ou conhecimentos basicos para o trabalho,
portanto, na perspectiva de uma formacdo humana integral busca-se “[...]
garantir [...] ao adulto trabalhador o direito a uma formagéo completa para a
leitura do mundo e para a atuacdo como cidaddo pertencente a um pais,
integrado dignamente a sua sociedade politica” (PACHECO, 2012, p.58).

Oliveira (2019, p. 67), parafraseando Gramsci, destaca que “a educacéo
deve permitir que a classe subalterna desenvolva o censo (sic) critico e com
iISSO consiga romper com a opressdo e exploracdo, base do sistema
capitalista”.

Dessa forma a educacdo que ndo € integral, apenas para a
instrumentalizacdo de um saber pratico, ndo tem poder para a emancipacao e
mudanca verdadeira da vida do sujeito e da sociedade. Nessa perspectiva, é
indispensavel que uma instituicdo, com a missdo a indissociabilidade do
ensino, pesquisa e extensao e carreada por essa formacdo ampla, possibilite
gue seus servidores técnico-administrativos se beneficiem da mesma formacao
de exceléncia que é ofertada a seus alunos, fazendo com que “os técnicos
administrativos se beneficiem do produto do seu trabalho” (OLIVEIRA, 2019,
p.69).

3 METODOLOGIA
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A pesquisa apresenta abordagem qualitativa-interventiva, tendo em vista
que, por se tratar de uma pesquisa social, ndo seria possivel definir um padréao
considerado correto. A pesquisa qualitativa segundo Chizzotti (2006, p.79), é

aquela em que:

O conhecimento ndo se reduz a um rol de dados isolados,
conectados por uma teoria explicativa; o sujeito-observador € parte
integrante do processo de conhecimento e interpreta os fenémenos,

z

atribuindo-lhes um significado. O objeto ndo é um dado inerte e
neutro; estd possuido de significados e relagcdes que sujeitos
concretos criam em suas agoes.

7

A pesquisa de cunho interventivo é definida por Dubost (apud
CHIZZOTTI, 2006, p.84) como “um trabalho de colaboragdo entre um conjunto
concreto de fendmenos de natureza psicossociolégica e sociolégica que se
toma como problema e um interventor profissional, individual ou coletivo,
escolhido como consultor por este conjunto”. Essa metodologia tem o fim de
trazer uma arcabouco teorico-metodolégico que sustente historicamente e
academicamente a hipdtese levantada na aproximacdo com a realidade
estudada.

Ademais, a pesquisa tem como ponto de partida o materialismo-historico
dialético. A teoria, desenvolvida por Karl Marx e Friedrich Engels no século XIX,
mostra que ha uma grande contradicdo interna nas estruturas do modo
capitalista de producéo. Tal contradicéo faz com que os trabalhadores, também
chamados de proletariado, sejam produtores dos bens através da venda da sua
forca de trabalho, contudo, esses mesmos trabalhadores sdo excluidos e néao
usufruem aquilo que eles mesmo produzem. Por outro lado, a burguesia,
detentora dos meios de producédo, desfruta do lucro, chamado de mais-valia,
obtido da forca de trabalho do proletariado.

Esta contradicdo sO6 poderia ser rompida com o desenvolvimento da
consciéncia de classe pelo proletariado, que, percebendo a situacdo de
exploracdo, se unem para subverter a ordem vigente.

Também utilizamos a pesquisa bibliografica, em que recorremos a livros
e estudos académicos sobre a histéria do Colégio Pedro II, assim como teses,
dissertacdes e artigos cientificos que tratam da instituicdo, dos técnicos-
administrativos em Educacdo e do PCCTAE, bem como, as legislacdes
pertinentes ao tema.

Ainda, a fim de complementar lacunas presentes no levantamento

30



histérico, utilizamos a técnica da histdria oral por meio de uma entrevista
gravada com um representante dos TAE do CPIl, que vivenciou 0 momento
anterior e posterior a implementacéo do Plano de Carreira.

Passados o0s aspectos gerais da pesquisa, dividimos por tépicos a fim de
melhor organizar os procedimentos metodoldgicos adotados em cada etapa.

3.1 Fases da pesquisa

A partir dos objetivos gerais e especificos da pesquisa, o trabalho foi
divido em 7 fases: revisao bibliogréfica, definicAo do questionério, submissao
ao Comité de Etica e Pesquisa do IFRJ, aplicacdo dos questionarios aos
servidores do CPIl, andlise de dados levantados, construcdo do produto
educacional e avaliacdo do mesmo por uma comissdo de especialistas,
composta por servidores do CPII, pela técnica Delphi.

Na primeira fase do estudo, através da revisao bibliografica, buscamos
apresentar um arcabouco tedrico que sustente o desenvolvimento historico e
profissional dos TAE e do PCCTAE. Para tanto, realizamos as buscas de
pesquisas no banco de teses e dissertacbes da CAPES, entre julho de 2019 e
julho de 2020, tendo como palavras-chave “PCCTAE”, “lei de carreira dos
servidores técnico-administrativos em educacdo” e “11.091/2005”. Também
realizamos um levantamento tedrico sobre a historia, legislacdo e documentos
institucionais do Colégio Pedro II.

Posteriormente aplicamos um questionario® aos servidores TAE do CPI
com o objetivo de verificar o conhecimento que esses servidores tém sobre sua
carreira, a satisfacdo quanto a sua remuneracdo e atividade profissional, a
compatibilidade entre o tempo de servico e o nivel de capacitacdo e o grau de
instrucdo e capacitacdo desses servidores. Em seguida, realizamos a analise
por interpretacdo livre para verificacdo qualitativa das respostas ao
guestionario.

A partir da analise das respostas dos TAE, elaboramos o produto

® O estudo foi submetido & apreciacdo do comité de ética (parecer n° 4.321.450) e pesquisa do
IFRJ e, ap0s a aprovacao, o questionario foi enviado para os TAE. O envio foi realizado através
dos e-mails desses servidores. O questionario ficou disponivel entre os dias 02 de novembro a
01 de dezembro de 2020. Os diretores-gerais de todos os campi do CPIl autorizaram a
pesquisa e encaminharam o link do questionario online para os servidores responderem.

31



educacional, na forma de um e-book, que possa contribuir para o entendimento
do trabalhador-servidor em relagdo ao seu plano de carreira, a importancia e
funcdo do plano e a educacéao integral como acao determinada para mudancas
na realidade estudada. Na Ultima fase, realizamos a avaliacdo do produto
educacional por uma comissdo de especialistas pelo método Delphi a fim de
considerarmos a elaboracdo do material de forma coletiva a partir dos

conhecimentos préticos e tedricos dos participantes do grupo de especialistas.
3.2 Andlise ao questionério de pesquisa aos TAE

O questionério foi aplicado aos técnicos-administrativos em Educacao
do CPIl na ativa (apéndice B), assim como aos técnicos-administrativos
aposentados, tendo como populacdo em estudo, aproximadamente 1016
servidores, segundo informacgfes disponibilizadas no site oficial do CPIl. O
guestionario foi respondido por 94 técnicos-administrativos de 12 campi e da
Reitoria. Esse meio de coleta de dados

[...] consiste em um conjunto de questbes pré-elaboradas, sistematica
e sequencialmente dispostas em itens que constituem o tema da
pesquisa, com o objetivo de suscitar dos informantes, respostas por
escrito ou verbalmente sobre assunto que os informantes saibam
opinar ou informar (CHIZZOTTI, 2006, p. 55).

Devido ao contexto atual de pandemia de Covid-19°%, o quantitativo de
técnicos-administrativos e a distancia entre eles, foi necessario enviar o
guestionario para o e-mail de cada servidor. O questionario, composto
aproximadamente por 32 perguntas’, foi dividido em trés partes: perfil pessoal,
perfil profissional e carreira.

A primeira parte do questionario traz um levantamento quantitativo sobre
0S sujeitos participantes da pesquisa. A segunda etapa (perfil profissional)

contém perguntas abertas para serem respondidas em forma de livre, assim

® O Colégio Pedro Il suspendeu as aulas por conta da pandemia de Covid-19 desde o dia 16 de
marcgo de 2020. Desde entéo, as aulas e os trabalhos vém sendo realizados de forma remota e
o Colégio permanece fechado. O Grupo de Trabalho Central de Protocolos e Cenérios Pds-
Pandemia do Colégio Pedro Il é o responsavel por definir os protocolos e as agfes sobre o
retorno das atividades, que, até o momento, ndo tem previsdo de retorno presencial. Acesso
em: <http://www.cp2.9g12.br/component/content/article/117-org%C3%A30s-colegiados/10304-
grupo-de-trabalho-central-de-protocolos-e-cen%C3%A1rios-p%C3%B3s-pandemia.html>.

" Dizemos aproximadamente j& que nem todos os participantes responderam todas as
perguntas, pois a resposta de algumas perguntas condicionava se 0 participante responderia
ou ndo outra pergunta do questionario.
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como perguntas em escala de importancia. A Ultima etapa somente permite
respostas dentro das pré-determinadas no questionario.

Cabe ressaltar que todas as perguntas fechadas trouxeram, dentre as
opcoes, a resposta “prefiro ndo responder”. Isso permitiu que os participantes
respondessem o questionario até o fim, dando liberdade e respeitando a
individualidade de cada participante, no caso de uma pergunta mais pessoal.

Para a andlise das respostas utilizamos a abordagem qualitativa pela
analise de livre interpretacdo (ALI) que, segundo os autores, “traz ao texto e as
teorias uma fundamentacdo de inferéncias multifatoriais em torno das
tematicas de pesquisa levantadas em campo” (ANJOS; ROCAS; PEREIRA,
2019, p. 28). Ressaltamos que os resultados ndo falam por si s6, tendo sido
analisados e problematizados pela técnica escolhida na pesquisa a partir do
arcabouco teorico adotado.

3.3 O produto educacional

A pesquisa tem como foco a producédo de um produto educacional que
atenda os objetivos da pesquisa, para tanto, foram realizadas diversas buscas
sobre qual seria o produto ideal. Ao final, optamos pela producdo de um
material didatico, no formato de e-book, pois, além de atender aos objetivos da
pesquisa, também j4 era o tipo de material utilizado pela instituicdo na
recepcao de novos servidores.

Dessa forma, tal qual o CPIl ja faz, decidimos pela criacdo de um
manual® a respeito do PCCTAE, que pode ser publicizado em formato impresso
ou digital no site oficial da Instituicdo. Mas, diferentemente do material criado
pelo CPIl, o produto educacional elaborado leva em consideracdo os
resultados obtidos pelo questionario respondido pelos servidores, bem como
traz informacdes atualizadas e detalhadas para o melhor entendimento.

Isso porgque, o material disponibilizado atualmente pelo CPII, esta muito
pautado apenas no que a lei aborda, faltando uma contextualizacdo que
aproxime o servidor do texto, permitindo uma melhor compreensdo do tema.

Além de estar desatualizado, por exemplo, com relacdo aos valores de

® Mesma nomenclatura utilizada pela Instituic&o.
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vencimentos.

Para a concretizagdo do produto foi necessario a estruturagdo de um
roteiro (quadro 1), detalhando quais os topicos relevantes a serem colocados
no manual de forma que n&o ficasse insuficiente de informacées nem
exaustivo. Para tanto, além da analise das respostas do questionario, também
analisamos os manuais disponibilizados no site do CPIl e materiais sobre o

mesmo tema de outras Instituicbes de ensino.

Quadro 1 - Roteiro para criacdo do produto educacional.

1. Breve resumo da histéria do Colégio Pedro Il

2. Breve resumo da histéria dos técnicos-administrativos em Educacao no Colégio
Pedro lI

3. OPCCTAE

4. O que é um plano de carreira

5. Qual o objetivo do plano de Carreira

6. Principios e diretrizes do PCCTAE

7. Educacao integral

8. Conceitos trazidos pela lei

9. Estrutura do PCCTAE

10. Direitos trazidos pelo PCCTAE

11. Comisséo Interna de Supervisdo do PCCTAE

12. Como pedir?

13. Encerramento

Fonte: elaborado pela autora.

Apos a elaboracao do roteiro, toda parte grafica do material foi realizada
por um profissional na area de Design, responsavel pela elaboracéo visual do
produto apds a entrega do conteddo desenvolvido. O resultado foi a criagdo de
um material em formato e-book (apéndice A), contendo 36 paginas, dividido em

3 (trés) secdes, com o total de 13 (treze) capitulos e 3 (trés) subcapitulos.
3.4 Avaliacdo do produto educacional: método Delphi

Para a avaliacdo do produto educacional adotamos o método Delphi®,

° Método Delphi, técnica Delphi, método Delfos e tantas outras variantes, sdo sindnimos para a
mesma metodologia. A fim de ndo haver confus@es, utilizaremos a partir daqui o0 nome método
Delphi. A literatura relata que sua primeira utilizacéo foi nos Estados Unidos da América, na
década de 1950, desenvolvido em o6rgaos ligados a defesa, mas foi trazido para o meio
académico na década seguinte pelos pesquisadores Olaf Helmer e Normam Dalker
(ANTUNES, 2014; MARQUES; FREITAS, 2018; MUNARETTO; CORREA; CUNHA, 2013;
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gue consiste de uma estratégia metodoldgica, de cunho qualitativo, onde um
grupo de especialistas no assunto trabalhado dardo suas contribuicdes até se
chegar a um consenso. Para que tal consenso seja obtido, € necessario que
ocorram sequéncias/ciclos em que o0s especialistas responderdao ao
questionério avaliativo depois das modificacbes solicitadas e do
compartilhamento dos comentarios elaborados pelo grupo. Um facilitador deste
método, segundo Marques e Freitas (2018, p. 2), € a possibilidade de “reunir
um conjunto de opinides de especialistas separados geograficamente, levando
a resultados densos sobre tematicas complexas e abrangentes”.

O método Delphi tem 4 pilares béasicos de aplicagdo que variam a
depender do pesquisador: o anonimato dos especialistas, permitindo que
possam emitir suas opinides sem serem influenciados ou influenciar os outros
membros; feedback ou retorno das respostas, que serdo analisadas pelo
pesquisador; devolucdo das respostas aos especialistas, compartilhando (de
forma andnima) as contribuicbes do grupo; e a possibilidade de revisdo das
respostas dadas (ANTUNES, 2014; MARQUES; FREITAS, 2018;
MUNARETTO; CORREA; CUNHA, 2013; OLIVEIRA; STRASSBURG; PIFFER,
2017).

Assim, em nosso estudo, realizamos adaptacdes ao método para que
fosse possivel a avaliacdo do produto educacional produzido de forma remota.
Para tanto, apos a criacdo do protétipo do produto educacional, no formato e-
book, elaboramos um questionario (apéndice C e D) para que ele fosse
avaliado conforme 2 (dois) aspectos: conteudo e layout/design. Para que o
tempo de avaliacédo fosse otimizado, as avaliacbes dos aspectos citados foram
separadas, assim, a comissao primeiramente avaliou o conteudo e, apds a
aprovacao da versao final do conteudo, o layout/design foi avaliado.

Cada especialista péde responder ao questionario avaliativo a partir de
uma escala de importancia, mas também houve a possibilidade de deixar
comentérios por meio de texto livre. Ao final, também foi possivel fazer um
comentario livre sobre o que considerassem pertinente e avaliar se 0 material
estava de acordo ou ndo com 0s objetivos propostos pela pesquisa.

Para que houvesse maior heterogeneidade na comissdo de avaliadores

OLIVEIRA; STRASSBURG,; PIFFER, 2017).
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(MARQUES; FREITAS, 2018; OLIVEIRA; STRASSBURG; PIFFER, 2017), o
grupo foi composto tanto por docentes'® quanto por servidores técnico-
administrativos. Também foi necessario que os servidores fossem de diferentes
campi do CPII. Para a constituicdo dessa comissao, realizamos um convite aos
interessados a participar'! e por fim 9 (nove) servidores que atenderam os
critérios pré-estabelecidos® se disponibilizaram a compor o grupo. Desses, 6
(seis) continuaram até o final das avaliacdes™®.

Ainda que alguns estudos definam um namero minimo de avaliadores
para o método, entendemos que ndo ha como atribuir a qualidade da avaliacédo
somente a partir de um certo numero de participantes. A pesquisa inserida no
campo das Ciéncias Humanas vai além de um numero determinante de
participantes da pesquisa, em especifico, que o numero de avaliadores
determina a qualidade de suas contribuicdes. Além disso, tratando-se de um
trabalho voluntario, os participantes deveriam se disponibilizar a participar e,
como nao era obrigatdria a participacdo, poderiam, inclusive, desistir durante o
processo.

No final de cada sequéncia, as respostas da comissdo foram a
analisadas e o prototipo do produto educacional revisado conforme os
apontamentos mais recorrentes do grupo. Foram necessarias 2 (duas)
sequéncias para que houvesse um consenso na aprovacdao do produto

educacional tanto do conteido como da forma.

4 ANALISES DOS DADOS (RESULTADOS E DISCUSSOES)

Tendo em vista que este estudo teve duas fases distintas que
contribuiram para resultados e discussdes, procuramos apresentar
primeiramente a analise dos resultados do questionario aplicado aos servidores

do CPIl e, posteriormente, a analise dos resultados do questionario sobre o

19 Os convites para docentes como especialistas teve como finalidade que eles contribuissem
com questdes didatico-pedagdgicas na construcdo do material.

' A chamada foi feita por convite direto a pessoas que poderiam atender aos requisitos ou por
indicacbes de servidores da Instituicdo.

2 Os critérios para compor a comissdo: ser servidor do Colégio Pedro Il efetivo e estével,
podendo ser professor com experiéncias profissionais em processos educacionais ou técnicos-
administrativos em educa¢@o com conhecimento sobre a lei de carreira.

'3 Dois avaliadores tiveram problemas de satide e ndo puderam seguir nas avaliacdes e um
avaliador teve problema de incompatibilidade de agenda e teve que se desligar.
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prototipo do produto educacional respondido pela comissédo de avaliacéo.

4.1 Os técnicos-administrativos em Educacdo do Colégio Pedro Il: o

gue sabemos e o0 que deveriamos saber

Em que pese o estudo ser qualitativo, achamos importante demonstrar
alguns dados quantitativos para criar o perfil do grupo respondente, o qual nos
atemos apenas em demonstrar a representacdo por meio dos graficos sem
fazer analises mais aprofundadas.

A partir das respostas foi possivel a construcao de 3 (trés) graficos ao
qgual agrupamos algumas respostas para melhor visualizacdo. No grafico 1,
apresentamos a proporcao dos respondentes que se definem quanto ao género

e suas respectivas faixas etarias.

Gréfico 1 - Género e faixa etaria dos respondentes.

GENERO E FAIXA ETARIA

FEMININO MASCULINO

m18a25 26a 35 36a45 46a 55 56 a 65 66a 75

Fonte: resposta ao questionario.

O gréfico 2 demonstra a resposta dos respondentes quanto a
autodeclaracdo quanto a cor e o estado civil.
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Gréfico 2 - Cor e estado civil dos respondentes.

COR E ESTADO CIVIL

17
‘ i
E] M

CASADO(A) DIVORCIADO(A) SOLTEIRO(A) UNIAOESTAVEL  VIUVO(A)

® Branca ™ Indigena Parda Preta/Negra

Fonte: resposta ao questionario.

O ultimo grafico representativo do perfil dos respondentes traz a

escolaridade (grafico 3).

Gréfico 3 - Escolaridade dos respondentes.

ESCOLARIDADE

ENSINO MEDIO ENSINO POS- MESTRADO  DOUTORADO
SUPERIOR GRADUACAO

® Completo ® Incompleto

Fonte: respostas ao questionario.

Essas primeiras perguntas possibilitaram construir um perfil dos
participantes respondentes. As perguntas seguintes foram analisadas de forma
isolada ou em conjunto com outras perguntas do gquestionario. Partimos da

analise em conjunto da escolaridade dos participantes e do cargo ocupado por
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eles, conforme demonstra o gréafico 4.

Gréfico 4 - Comparacao entre a escolaridade e cargo dos respondentes.

ESCOLARIDADE X CARGO

%P R

ASS ADM ASS ALUNOS AUX ADM OUTRO TAE
= Médio Graduacdo completa Graduagao Incompleta
P&s completa Pésincompleta Mestrado Completo

m Mestrado incompleto m Doutorado completo ™ Doutorado Incompleto

Fonte: respostas ao questionario.

Apesar de a escolaridade minima exigida para o cargo ser o Ensino
Fundamental completo, os 5 (cinco) servidores ocupantes do cargo de auxiliar
em Administracdo indicaram possuir escolaridade superior a exigida pelo cargo.
Ja dos 36 assistentes em Administracéo, 4 (quatro) possuem o Ensino Médio, a
escolaridade minima exigida pelo cargo, entretanto, 3 (trés) deles estdo na
Instituicdo ha 2 (dois) anos ou menos e 1 (um) servidor esta ha mais de 15
(quinze) anos. Dessa forma foi possivel constatar, como no gréafico 5, que 87%
dos servidores respondentes'® possuem titulacdo acima da exigida para o

cargo.

! Por conta do espaco reduzido, foi necessario abreviar os nomes dos cargos, sendo eles:
Assistente Administrativo (ASS ADM), Assistente de Alunos (ASS ALUNOS), Auxiliar em
Administracdo (AUX ADM) e Técnico em Assuntos Educacionais (TAE).

'* Preferimos excluir, dessa contagem, os participantes que declaram ocupar “outro” cargo pois
esta categoria engloba cargos de diferentes niveis, com escolaridades diversas, portanto ndo
seria possivel analisar se a escolaridade era a minima ou acima da exigida.
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Gréfico 5 - Escolaridade minima ou acima da exigida pelo cargo.

ESCOLARIDADE

B Acima da exigida

B Minima exigida

Fonte: respostas ao questionario.

A andlise das respostas confirma o que ja foi demonstrado em outros
estudos: as instituicdbes federais de ensino possuem um corpo técnico
altamente qualificado e com alta escolarizacdo (ALMEIDA, 2018; AZAMBUJA,
2018; DANTAS, 2015; FERREIRA ET AL, 2015; GONZAGA, 2011; OLIVEIRA,
2019). Tal fato esta intimamente ligado ao incentivo a qualificacdo garantido
pelo PCCTAE, como demonstra as respostas as perguntas sobre os motivos
para a obtencéo de titulacdo ou da realizacdo de curso de capacitacdo, onde,
respectivamente, 80% e 61,3% responderam que foi para o desenvolvimento
profissional/aumento salarial.

O resultado encontrado é condizente com os estudos que afirmam que
“Em termos de qualificacdo dos servidores, € inegavel o avango e a elevagao
da educacao formal, embora muitas vezes visando um ganho salarial [...]
(AZAMBUJA, 2018, p.118) e que “a procura por qualificacdo por parte dos
servidores TAs*® aumentou significativamente desde a instituicdo do PCCTAE”
(FERREIRA, 2015, p. 185).

E importante destacar que o aumento de remuneracdo ndo era a
finalidade buscada pelo PCCTAE, mas foi 0 meio encontrado pelos servidores

publicos frente a desvalorizacéo profissional e baixo salario. Essa busca pelo

'® O autor do estudo adota a abreviagdo TA para se referir aos técnicos-administrativos, no qual
identificamos, em nossa pesquisa, pela sigla TAE.
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7

aumento de remuneracdo € confirmada pelo servidor Wiliam em sua

entrevista:

[...] infelizmente por motivos distintos daquele que a gente esperava.
As pessoas passaram a buscar qualificacdo por conta de aumentar o
salario. E isso que eu t6 te falando. Houve uma busca para aumentar
0 salério via formacao continuada, o que € um grande equivoco de
todos. Mas € o que restou aos servidores, na medida que o sindicato
ndo conseguiu negociar aumentos salariais. [...JAgora quando vocé
tem o piso baixo e as pessoas comeca a se envolver a ter aumento

a

salarial via de incentivo a qualificagdo. (William do Nascimento
Carvalho, 2020)

Na indagacdo de como melhorar a remuneracdo (grafico 6),
categorizamos as respostas em cinco grupos: através das garantias do
PCCTAE, por politicas publicas, novas ocupa¢cfes ou ocupacgdo extra, outras
formas e os que ndo souberam responder. Os trés primeiros grupos podem
aparecer em conjunto, pois as respostas eram abertas e alguns participantes

apontaram mais de uma forma.

Gréfico 6 - Meios apontados para melhorar a remuneracao.

Como melhorar a remunerag¢ao?

M Beneficiosdo PCCTAE

M Politicas publicas
Outros
Ndo sabe dizer

B Ocupagado nova ou extra

M Beneficiosdo PCCTAE + Politicas
publicas

B Beneficiosdo PCCTAE + Ocupagdo

nova ou extra
M Politicas publicas + Ocupagdo
nova ou extra

Fonte: respostas ao questionario.

Como a questdo era discursiva, algumas respostas merecem atencao,
pois demonstraram a insatisfacdo e desmotivacdo dos TAE dentro da

instituicdo, destacamos o depoimento do participante 58:

Primeiramente, acabar com a distingdo (ou com a discriminagéo)
entre técnicos e docentes.

Eu sou técnico de laboratério, estou mais tempo dentro do Campus
do que qq (sic) outro professor da minha disciplina, e sou o Unico que
esta cursando doutorado, pois todos pararam no mestrado devido ao
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RSC.

Isso, alias, fi (sic) seria pra "aumentar™ a minha remuneragéo, mas
equiparar os cargos e atribui¢cdes dentro do colégio.

Teria mais (muito) a falar, mas eu ficaria até amanhd, aqui, e se, ao
menos, parassem de discriminar docente de todos os outros
servidores, ja estaria razoavel. (P58)

O depoimento deste participante demonstra o que Azambuja (2018, p.
103) destaca em seu estudo: o incentivo a qualificacdo proporcionou um
guadro geral de insatisfagdo dos TAE, uma vez que esses servidores passaram
a ter um nivel de qualificacdo alto e com isso “Temos mestres e doutores
trabalhando como Assistente em Administracdo, Auxiliar de Agropecuaria, entre
outras atividades que exigem niveis de escolaridade muito baixos”. O autor
completa, ainda que:

Quanto ao processo de construcdo de plano de carreira, tem que ser
colocado no contexto a questéo institucional, pois percebemos que o
servidor recebe um aumento no seu salario, mas continua
fazendo a mesma atividade. A sua qualificacdo geralmente ndo é
aplicada nas suas atribuicBes. A instituicdo ndo consegue projetar
suas ambicbes para com esse servidor, visto que n&o possui
mecanismos que permitam beneficiar ambas as partes. (AZAMBUJA,
2018, p. 109) (grifo nosso)

Ademais, um percentual consideravel dos respondentes apontou a
busca por uma nova ocupacédo. Isso pode ser reflexo que muitos servidores
viraram “temporarios”, ja que a instituicdo nao atrai o interesse dos técnicos-
administrativos, seja daqueles que ndo veem mais possibilidades de
crescimento dentro da instituicdo seja dos que preferem procurar por outras
ocupacbes em que seus conhecimentos sejam de fato empregados
(AZAMBUJA, 2018, p. 101). Talvez, uma forma de amenizar esse sentimento
de “ndo aproveitamento” seria pela reorganizagdo de setores e fungbes com
base nas qualificacdes e capacitacfes dos servidores, sem que isso implique
na mudanca de cargo.

Especificamente sobre o PCCTAE, ao questionarmos se os TAE do CPII
possuem um plano de carreira (grafico 7), 18% responderam que néo. Esse
resultado chama a atencdo, principalmente quando analisado o tempo que
esses servidores tém na instituicdo. Desde a aprovacdo do PCCTAE, a lei
11.091/2005 vém sendo cobrada nas provas de ingresso de novos servidores,
0 que significa que 94% destes que responderam negativamente, ingressaram

apos esse periodo.
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Gréfico 7 - Tempo de servigco dos participantes que apontaram desconhecer a existéncia de um
Plano de carreira.

DESCONHECEM A EXISTENCIA DE
UM PLANO

M 2 anos ou menos

3a5anos

6a 10 anos
56%
. 15 anos ou mais

Fonte: respostas ao questionario.

Pela pergunta sobre o plano de carreira (grafico 8), mesmo entre os que
disseram que os TAE possuem um plano de carreira, observamos que apenas
31% apontaram corretamente o PCCTAE ou a lei 11.091/2005. O regime
juridico unico dos servidores publicos federais foi apontado por 13% como
sendo a lei de carreira. Essa resposta € incorreta, pois o regime juridico
estabelece regras gerais para todos os servidores publicos civis da Uniao,
autarquias e fundacdes publicas. Enquanto 46% n&o responderam a questao,
7% nao souberam responder/ndo lembravam e 3% apontaram outra lei como
sendo o Plano. Um dos respondentes registrou que o Plano de carreira,
aprovado em 2005 e objeto de nosso estudo, ainda esta em tramitagcdo no

legislativo.
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Gréfico 8 - Conhecimento sobre a existéncia de um Plano de Carreira.

QUAL A LEI QUE ESTABELECE O
PLANO DE CARREIRA?

M 11.091/2005
8.112/1992
N&o sabe dizer/n&do lembra
Nao respoderam

m Outra lei

B Em tramitagao

Fonte: respostas ao questionario.

Pela analise das respostas, podemos perceber que mesmo se utilizando
dos beneficios trazidos pelo PCCTAE, uma parcela consideravel dos servidores
respondentes desconhece a lei que define e regulamenta sua carreira.
Portanto, pelos resultados apresentados, os servidores vém se utilizando dos
incentivos trazidos pelo PCCTAE como forma de complementacdo salarial e
nao de qualificacdo continuada. Ainda que o percentual aplicado seja alto,
podendo chegar a 75%, como o valor € aplicado ao vencimento basico, o
impacto financeiro real ndo € tdo expressivo.

Consideramos, portanto, a importancia de que os servidores TAE
percebam que a capacitacdo deve ser voltada para além do ganho
remuneratério e nessa questdo o Colégio Pedro Il tem muito a contribuir com o
seu corpo técnico-administrativo. Apesar de algumas iniciativas de qualificacao,
tais como o mestrado PROFEPT, ainda ha muito a ser aperfeicoado, com oferta
de cursos formais e de capacitacdo para além do tema “educacao” e das
préaticas laborais rotineiras.

Além disso, é preciso estar atento para o quadro geral de desmotivacéo
desses servidores que ndo encontram outra solucdo que ndo a mudanca para
outro cargo publico. Tal atitude pode influenciar num enfraquecimento dos
movimentos sindicais e na queda da qualidade da instituicdo, em funcdo da

temporalidade e rotatividade de servidores até que se alcance um cargo com
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remuneracao valorizada.
4.2  Avaliacao do produto educacional pela comisséao de avaliacao

ApOGs a analise das respostas dos participantes, elaboramos o prot6tipo
do produto educacional do tipo manual em formato e-book. A avaliacdo foi
realizada através de questionario virtual e enviado para os 6 (seis)
especialistas que formaram uma comisséo de avaliacao.

Ainda que o foco fosse a avaliacao do protétipo, foi importante conhecer
como era o grupo de avaliadores. Assim, a primeira etapa do formulério de
avaliacdo do prot6tipo trouxe questionamentos a respeito dos avaliadores, que
demonstraremos por meio de representacfes graficas sem maiores andlises.

Assim, foi possivel construir 2 (dois) graficos. O grafico 9 apresenta a
categoria profissional a que o/a avaliador/a pertence e a quanto tempo o/a
avaliador/a é servidor/a do CPII.

Graéfico 9 - Categoria profissional e tempo na Instituicdo dos avaliadores.

CATEGORIA PROFISSIONAL E
TEMPO NA INSTITUICAO

DOCENTE TECNICO

mDe3a5 De6al0 Mais de 10

Fonte: resposta ao questionario.
A titulacdo académica e o campus de lotacdo sdo apresentados no

grafico 10. Para complementar a informacado, também foi solicitado que os/as

avaliadores/as apontassem o setor de atuacdo dentro do CPII.
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Gréfico 10 - Titulagdo académica e campus de lotacdo dos avaliadores.

TITULACAO ACADEMICA E
CAMPUS DE LOTACAO

CENTRO DUQUE DE CAXIAS REITORIA

® Graduagao Pés-graduacao Mestrado Pés-graduagao?2

Fonte: resposta ao questionario.

Ressaltamos que, apesar de ndo haver uma diversidade maior entre os
campi de lotacdo do/as avaliadores/as, os setores de atuacdo sdo diferentes®’.

Quanto as avaliacbes do protétipo do e-book, na primeira etapa, a
comissao avaliou unicamente o conteudo do protétipo, tais como: topicos,
tematica, informacgdes disponibilizadas, linguagem e ortografia. Eles receberam
o protétipo em formato word, sem o design/layout, constituido de 34 paginas, e
puderam fazer grifos, destaques, adicionar, retirar ou corrigir informacdes
diretamente no documento. O formulario ficou disponivel entre os dias 08 e 16
de abril de 2021.

As avaliagcbes apontaram que todos os avaliadores concordavam
plenamente sobre a pertinéncia da tematica do material. Do total, 66.6%
concordavam plenamente e 33.34% concordavam que a tematica estava bem
delimitada.

Um dos avaliadores sinalizou o que os tedricos ja demonstraram
anteriormente (ALMEIDA, 2018; AZAMBUJA, 2018; OLIVEIRA, 2019): “E

fundamental a elaboracdo e difusdo de ferramentas que estreitam a relacdo

" Dos avaliadores do campus Duque de Caxias, um atua no setor de gestéo de pessoal (SGP)
e outro € docente. J& os avaliadores da Reitoria, um é da assessoria de comunicacdo social
(ACS) e dois da proé-reitoria de gestao de pessoas (PROGESP), especificamente da secéo de
capacitagcdo, salde e planejamento organizacional (SCSPO). O avaliador do campus Centro
atua na secao de orientacao educacional e pedagégico (SOEP).
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entre o servidor e o estatuto que rege sua carreira” (LAV6®).

Um dos especialistas apontou que acreditava ser necessario tratar sobre
“a composicédo da CISPCCTAE e os critérios de avaliagédo funcional” (1AV3). A
partir da avaliacdo, incluimos no material a composi¢cdo da Comissao Interna
de Supervisao do Plano de Carreira (CISPCCTAE). J& os critérios de avaliacao
funcional ndo foram incluidos uma vez que eles ndo sdo objeto de
regulamentacdo do PCCTAE, contudo, a fim de possibilitar a pesquisa, foi
acrescentada uma caixa de didlogo que leva ao manual que trata do tema,
elaborado pelo CPII.

Ao avaliarem o nuamero de paginas do material, houve certa
discordancia: 4 (quatro) avaliadores apontaram que o0 numero estava
adequado, enquanto 2 (dois) citaram que o numero de paginas poderia ser
menor. Todos afirmaram que os exemplos trazidos pelo material ajudaram na
compreensao do tema, inclusive um dos avaliadores apontou: “Foi 0 ponto
mais positivo que ressalto no seu material. Otimos os exemplos” (1AV2). Ja os
erros de ortografia foram apontados diretamente no documento em Word e
corrigidos.

Houve indicacédo para correcdo das informacdes sobre a progresséo por
mérito profissional e da concesséo do incentivo a qualificacdo. As informacdes
foram prontamente corrigidas conforme as instru¢cdes passadas pelos proprios
avaliadores e pela legislacao.

A média geral do prototipo foi 9.33, tendo sido considerado aprovado por
4 (quatro) avaliadores e em construcdo por 2 (dois) avaliadores depois da
primeira rodada de avaliagdo. Em nenhum dos quesitos, houve a atribuicdo das
legendas “discordo plenamente” ou “discordo”, assim como nao houve
nenhuma consideracao para refazer por completo qualquer topico.

Nos comentarios finais, os avaliadores apontaram mais uma vez a

importancia do tema:

Achei o e-book muito informativo. No CPIl temos dificuldade em
encontrar esse tipo de informag¢@o no site da escola ou intranet.
Quando finalizado o produto deve ser apresentado & Progesp para
gue integre os manuais disponibilizados nos canais da escola com os
servidores. (1AV3)

'® para identificar os avaliadores e manter o anonimato, utilizaremos a seguinte identificacdo: o
ndmero da rodada, a sigla AV e ndmero de identificacdo do avaliador, em ordem de envio das
respostas.
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O contetdo apresentado no ebook esta excelente, claro, objetivo e
com uma linguagem clara e dinamica. Faz com que o leitor
compreenda os tépicos facilmente. Ressalto a importancia do
trabalho, pois acredito que serd mais um facilitador na divulgacéo dos
direitos dos TAE da Institui¢cdo. (1AV5)

Os comentarios ressaltam a importancia do tema e confirmam o que foi
identificado nos questionarios aplicados aos servidores técnico-administrativos:
€ necessario que haja maior divulgacdo sobre o PCCTAE pois, apesar de tal
legislagéao ser objeto de estudo no concurso de admisséo de novos servidores,
somente isso parece nao ser suficiente para que os TAE se apropriem desses
conhecimentos, além de haver servidores que adentraram na instituicdo antes
da criacéo da lei.

Tendo em vista as notas e 0s apontamentos realizados no protoétipo do
e-book, a primeira rodada foi finalizada e, apos as correcbes do conteudo, a
segunda rodada de avaliacdo foi iniciada. Os especialistas receberam o
prototipo do e-book, as respostas dos outros avaliadores (sem qualquer
informagcdo que pudesse identifica-los) e o questionario para realizar a nova
avaliacdo. Nessa etapa, o protétipo foi enviado em PDF para a analise do
design/layout. Diferente da primeira etapa, nesta 0 material continha
ilustracbes, desenhos, esquemas e cores que deveriam ser o foco da
avaliacdo. O formulario ficou disponivel para avaliacédo entre os dias 03 e 11 de
maio de 2021.

Ao serem questionados sobre o layout utilizado era adequado, 100%
dos avaliadores atribuiram o conceito “concordo plenamente” e 83.3%
apontaram que o visual é atraente ao leitor. Quanto ao esquema de cores,
83.3% dos avaliadores concordaram plenamente na utlizacdo do padréo,
contudo, um uUnico avaliador apontou que a repeticdo do azul era cansativa,
apesar de entender que a cor era a padrao utilizada da Instituicdo. Dentre as
sugestdes, houve alguns apontamentos para corre¢ao:

a) Foi apontado por 2 (dois) avaliadores que seria necessaria a
correcao da expressao “servidores técnicos-administrativos” por
“servidores técnico-administrativos”;

b) Um dos avaliadores apontou para a necessidade de escurecer o
tom do rodapé pois a cor utilizada ndo permitia uma boa leitura;

c) Um avaliador pediu a correcédo da logomarca do CPIl na pagina 9
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j& que a visualizacdo estava prejudicada; e
d) 2 (dois) avaliadores solicitaram que a ilustragdo da pagina 12

utilizasse uma fonte maior para facilitar a leitura.

Todos os apontamentos foram corrigidos conforme solicitados pelos
avaliadores para a verséo final do produto educacional.

Para facilitar a leitura das respostas dos avaliadores, transpomos as
notas por meio do grafico 15. Ressaltamos que os instrumentos de avaliagéo
do conteido e do design/forma traziam afirmacdes positivas quanto aos
guesitos apontados e os avaliadores atribuiram notas de 1 a 5, em que 1

correspondia a discordo plenamente e 5 correspondia a concordo plenamente.

Gréfico 11 — Notas atribuidas pelos avaliadores aos quesitos.

NOTAS DOS AVALIADORES

®m Nota5 Nota 4 Nota 3

Fonte: respostas ao questionario.

Nos comentérios finais, um avaliador apontou que:

Caixas de texto e péginas entre secdes com fundo muito escuro,
podem atrapalhar quem deseja imprimir o material e ter disponivel no
seu setor, além do baixo contraste em algumas delas dificultar a
leitura. Se for impactar muito no seu design mexer nessas questoes,
talvez valha a pena fazer uma versédo para impressdo ou de alto
contraste. (2AV1)

Em virtude do apontamento, elaboramos a verséo para impressao, além
da versdo ja existente. Assim, o produto educacional foi disponibilizado em

versao nativa de e-book e em uma verséo para impressao de alto contraste.
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Ainda nos comentarios finais, outros avaliadores registraram elogios ao
material:

O design do produto foi surpreendente e superou as minhas
expectativas. (2AV3)

Todos os elementos relativos ao layout do produto estdo operando de
forma dindmica e harmoniosa, facilitando a leitura a compreenséo e
estabelecendo uma identidade visual consistente. (2AV4)

Novamente, os avaliadores ndo marcaram as opcoes “discordo
plenamente” ou “discordo” em nenhum dos quesitos de avaliagdo. Também nao
houve solicitacbes para refazer tépicos. As corregbes solicitadas foram
pontuais e de facil resolucado, tendo sido corrigidas prontamente. A média da
nota geral o produto foi 9.33, obtendo a aprovacdo de todos os 6 (seis)
avaliadores.

N&o havendo mais correcdes a serem feitas, o prototipo foi considerado

aprovado para ser disponibilizado futuramente pela instituic&o.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Apesar de o0s servidores técnico-administrativos do CPIl terem
conquistado direitos através da Lei n° 11.091/2005 (PCCTAE), ainda ha os que
desconhecem a legislacdo de forma mais aprofundada. Ressaltamos, portanto,
a importancia da legislacéo de carreira e, principalmente, a necessidade dessa
legislacdo ser apropriada pelos servidores técnico-administrativos. Aliado a
isso, salientamos a interligacdo entre a legislacdo e a educacao integral como
instrumento de crescimento, autonomia e mudanca da realidade.

Ao longo da pesquisa, nos propomos a conhecer mais 0s técnicos-
administrativos do CPIl e investigar o nivel de desconhecimento acerca da
legislacdo. Para tanto, foi aplicado um questionario online aos TAE a fim de
conhecer mais sobre quem sdo esses sujeitos, caracteristicas de suas
atuacoes e seus conhecimentos sobre o PCCTAE.

A andlise das respostas nos permitiu confirmar nosso problema de
pesquisa, ao reforcar que, embora os servidores técnico-administrativos do
CPIl tenham alta qualificacdo e usufruam certos direitos garantidos pelo

PCCTAE, ainda carecem de conhecimento mais profundo sobre a legislacao
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gue rege e dispde sobre a estruturacéo da carreira.

A partir dos resultados obtidos, construimos um produto educacional em
formato e-book para apresentar e esclarecer sobre o PCCTAE de maneira mais
simples e didatica. Tal produto tem como objetivo trazer o tema relevante em
linguagem acessivel, permitindo maior compreensao pelos sujeitos. O protétipo
foi avaliado por uma comissdo composta por servidores do CPIl através do
método Delphi e obteve a aprovacdo de todos os avaliadores tanto do
contetdo como do design/forma. Entre os aspectos destacados, a comissao
apontou a importancia do e-book diante da dificuldade de encontrar
informacdes a respeito do tema nas péaginas oficiais, a necessidade de haver
maior didlogo e apropriacdo do tema e que o produto pode ser um instrumento
gue supre essa necessidade.

E importante destacar que durante o desenvolvimento do estudo ocorreu
a pandemia da Covid-19 e tal situacdo ocasionou problemas de
desenvolvimento de algumas etapas da pesquisa por dificuldades de
comunicacdo com a instituicdo, com o0s responsaveis e com o0os TAE. Em
decorréncia disso, a avaliacdo do protétipo do produto educacional foi realizada
de forma virtual pela comissdo com a possibilidade de contribuir para a
elaboracado final do e-book. Apesar de a maior parte dos avaliadores serem
técnicos-administrativos, acreditamos que para estudos futuros a aplicacdo do
produto pode ser feita junto aos servidores e em nimero maior.

Por fim, reforcamos a necessidade de que os servidores se apropriem
de sua legislacdo de carreira e possam compreender o instrumento de luta que
ele representa, uma vez que com 0 maior conhecimento acerca do Plano de
carreira, o servidor podera adquirir uma autonomia e posicionamento critico
gue implicard no reconhecimento de seu papel social e profissional na
sociedade atual. Para tal, os servidores técnico-administrativos precisam
perceber os direitos e beneficios trazidos pelo PCCTAE como fonte de
superacao da realidade e ndo apenas como complemento salarial. Acreditamos

gue a educacdo integral é o caminho para que este objetivo seja alcancado.
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APRESENTACAO

Parabéns, a partir de agora vocé faz parte da comunidade do Colégio Pedro ll, seja

muito bem-vindo(a), espero que vocé seja tdo feliz aqui quanto eu sou.

Esse e-book é o resulfado de um trabalho de mestrado, construido de uma
técnica-administrativa em Educacdo para outro(a) técnico(a)-administrativo(a) em
Educacdo, por isso ele foi construido pensando em nossa categoria, para nossa

categoria.

O intuito é esclarecer o nosso Plano de Carreira (PCCTAE) de forma simples e
detalhada. Eu sei que vocé ja estudou a respeito dele pois a Lein® 11.091/2005 é um
dos conteldos exigidos no edital de ingresso, mas, por experiéncia propria, sei que
por vezes a leitura da lei ndo é suficiente para entender como as coisas funcionam

na prdtica. E, porisso, esse e-book foi construido.

Contudo, mais do que detalhar a lei, antes de fudo vamos tratar de
assuntos importantes que a antecedem: quem sdo os TAEZ O que é um plano de
carreira? Qual a sua importdncia? Qual o intuito? Isso porque, enquanto TAE e
servidor publico, temos responsabilidades perante a sociedade, mas também
devemos ficar atentos as questdes que nos cercam, nossos direitos. Por isso

discutiremos algumas questdes importantes para entender nosso papel.

Ele estd disponibilizado em forma de e-book, logo vocé pode ir lendo cada capitulo
de forma sequencial ou clicar no tema que deseja ler no indice. Também estdo
disponiveis alguns links durante o material que o(a) levardo para as informagdes
mais recentes ou para um tema interessante que esteja na internet.
Sei que esse e-book ndo é capaz de ser completo, mas desejo que seja um
material Util em sua vida profissional. Nos propomos a trazer o tema de forma leve e
descontraida, mas sem perder o foco. Entdo aproveite esse material porque ele foi

feito para vocé!

Bem-vindo ao CPIL.

PLANO DE CARREIRA DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO

58




PARA COMECO
DE CONVERSA

59



NOS SOMOS PARTE DESSA HISTORIA

A histéria do Colégio Pedro Il tem inicio em 1739, quando foi fundado o Colégio

de Orféos de S&o Pedro, localizado no Centro do Rio de Janeiro. Em 1766, o

abrigo foi transformado no Semindrio de S&o Joaquim, que tempos depois foi

extinto por D. Jodo VI.

Apds muitos pedidos da populagdo local,
D. Pedro | reabriu o Semindrio em 1821 e, em
1837, o ministro do Império, Bernardo Pereira
de Vasconcelos, converteu o semindrio em
Imperial Collegio de Pedro Segundo, no dia
02 de dezembro, para homenagear D. Pedro

Il em seu 12° aniversdrio.

A histéria dos técnicos-administrativos em
educacdo (TAE) tem inicio com a fundacdo
do Colégio. O decreto de 2 de dezembro de
1937 trouxe diversas regras e em seus artigos
cita os empregados da instituicdo, que hoje
conhecemos como os servidores técnicos-
administrativos em educacdo, tais como os
bibliotecdrios e

assistentes de alunos,

auxiliares de biblioteca e os médicos.

Vocé pode estar se perguntando
como era o ingresso no CPIl, ndo é
mesmo?2 Durante muitos anos os
servidores do CPll (e de toda
administracdo puUblica) ingressavam
sem concurso publico. O primeiro
concurso para técnicos-dministrativos

s6 ocoreu em 2004.

DECRETO DE 2 DE DEZEMBRO DE 1837

Convertendo o Seminario de S. Joaquim em
collegio de instrucgdo secundaria, com a
denominagédo de Collegio de Pedro I, e

oufras disposigoes.

Art. 2.° Este collegiohe denominado - Collegio
de Pedro Il
§ 2.° Os Professores, Substitutos e Inspectores
dos alumnos, que forem precisos para o ensino
das materias do art. 3.° e direcgdo e vigia dos

mesmos alumnos.

§ 3.° Hum Medico e Cirurgido de partido.

Art.12. O numero dos Professores, Substitutos,
Inspectores, e serventes do Collegio, seus
direitos e obrigagées, bem como o do Reitor,
Vice-Reitor ou Syndico, e Thesoureiro; a
admissdo doa alumnos intemos e externos,
seus exercicios, ordem de estudos, sua
comespondencia extema, premios, castigos,
feriados, ferias, e outfras disposi¢goes relativas a
administrag@o, disciplina e ensino, séo
marcadas nos estatutos que com este vaixdo,
assignados por Bernardo pereira de Vascon-
cellos, Ministro e Secretario de Estado dos
Negocios da Justiga, encarmregado interina-

mente dos do Imperio.
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J& em 2005, houve a aprovacdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacdo (PCCTAE), que concedeu mais seguranga,
fransparéncia e isonomia para os técnicos-administrativos do Colégio.

Em 2008, a Lei n° 11.882/2008 cria a Rede Federal de Educacdo, composta

inicialmente pelos Institutos Federais, Universidades e os CEFET.

“Uma das caracteristicas centrais da formagdo da Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica (Rede Federal) foi a implantagd@o de uma nova concepg¢do sobre
o papel e a presenca do sistema de ensino federal na oferta puUblica da educagdo
profissional e tecnolégica.”

BRASIL, Ministério da Educacdo, [s.d.]

A Rede Federal de Ensino
Para ampliar o acesso de

educacgdo publica de qualidade,
iniciou-se a expansdo da Rede
Federal, ocorrida em trés fases. O
CPIl passa a fazer parte da Rede
Federal na terceira fase, em 2012,
se equiparando aos Institutos
Federais.

O CPIl conta atualmente com 12
campi espalhados pelo municipio
do Rio de Janeiro, 1 campus no

municipio de Dugque de Caxias e 1

' INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

em Niterdi, oferecendo educacédo
0 UNIVERSIDADE TECNOLOGIC A FEDERAL DO PARANA - UTFPR

pUbIICOde quc“dcde qUe vai do C!NTROSF!D!RAISDl!DUCAGAOT!CNOLC‘)GICAC!LSOSIICKOW

DA FONSECA - CEFET-RJ E DE MINAS GERAIS - CEFET-MG

Educacdo Infantil ao Mestrado. ]
’ ESCOLAS TECNICAS VINCULADAS A UNIVERSIDADES FEDERAIS

@ coiécio peoro

Em 25 de junho de 2012, foi aprovada a Lei n° 12.677 pela Presidente da RepuUblica, por
meio da qual o Colégio Pedro Il foi equiparado aos Institutos Federais de Educagdo,
Ciéncia e Tecnologia, mantendo, conftudo, sua caracteristica de Instituicdo
especializada na oferta de Educagdo Basica.

BRASIL, Colégio Pedro I, [s.d.]
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MAS QUEM SOMOS NOS?

Todos os servidores técnico-administrativos que trabalham em instituicdes
federais de ensino sdo regidos pela mesma lei, a 11.091/2005 , que € o Plano
de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo, mais
conhecida como PCCTAE. Logo, fazemos parte do conjunto de Técnico-

Administrativos em Educacdo (TAE) da Rede Federal.

cril

PPN
m afla

1 mil técnicos 14 campi 1 centro de referéncia Reitoria
em educagdo infantil

Dentro do Colégio Pedro Il somos aproximadamente 1.000 técnicos
espalhados pelos 14 campi, 1 centro de referéncia em educacdo infantil e a
reitoria, exercendo as mais diversas funcdes.

Apesar de sermos regidos por uma Unica lei, estamos distribuidos em
diferentes cargos, com exigéncias de escolaridade que vdo do nivel
fundamental ao superior. Entretanto, os nUmeros mostram que somos um
corpo técnico altfamente qualificado: até 2019, 79,62% dos TAE possuiam pelo
menos a graduagdo.

Aqui vocé pode acompanhar
o CPIl em nimeros com as
informacées mais recentes.

TITULACAO TAE

Grad & rfei A

. pés, mestrado, doutorado.

. Fundamental, Médio, Técnico.

Para aqueles que ocupardo os cargos de auxiliar em Administragdo e
assistentes em Administragdo, hd uma gama enorme de atividades que
podem ser desempenhadas denfro do CPII.

Além disso, todos os cargos podem ocupar as funcdes de chefia e para os
cargos de nivel superior é possivel se candidatar para Dire¢cd&o-Geral do
campus.
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O QUE E UM PLANO DE CARREIRA ?

O QUE E?

7

Através do plano de carreira é possivel ter
claramente a visdo de seu futuro profissional, pois ele € um
conjunto de metas e percursos que orientam o servidor rumo

ao crescimento profissional.

INiclo DA
TRAJETORIA

T
®©

No plano de carreira, é possivel entender os passos para o
crescimento dentro da instituicdo.

ATENCAO! N&o confunda com um plano de cargos e
saldrios, que é, basicamente, um descritivo das fungcdes de
cada cargo e do saldrio, sendo generalista.

- Focado no servidor - Focado na instituic@o
- Define o percurso a ser - Define os cargos e
trilhado, determinando fungoes existentes, a as
as competéncias para remuneracgdes e as
chegar a certa posicao competéncias

QUAL A IMPORTANCIA?

Ter um plano de carreira é ter a possibilidade de crescimento
profissional e pessoal, através de uma visdo futura.

Com o plano, os servidores conquistaram direitos que Ihes
garantem melhores saldrios através da qualificacdo e o
reconhecimento de seus saberes.

CRESCIMENTO
Com ele, o servidor sabe o que deve fazer para chegar a PROFISSIONAL
determinado objetivo e, juntamente, o servidor contribui

para seu trabalho e para a sociedade.

10 PLANO DE CARREIRA DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO
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NASCE O PCCTAE

Antes da criacdo do PCCTAE, os TAE eram regidos pelo Plano Unico de
Classificacdo e Redistribuicdo de Cargos e empregos (PUCRCE), mas que com o
passar dos anos ndo atendia mais ds necessidades dos técnicos-administrativos,
principalmente porque sua criagcdo se deu antes da ConsfituicGdo Federal
(CRFB/1988) e do Regime Juridico dos Servidores (Lei n®8.112/1990) o que fezcom

que alguns dispositivos fossem considerados inconstitucionais.

Assim, ainda nos anos de 1990, teve inicio a mobilizagdo para um novo plano que
suprisse as necessidades da categoria. Contudo, a década de 1990 foi marcada
por politicas neoliberais que desestruturaram a Educacdo, fazendo com que as

lutas de diversas categoriais, nGo somente a dos TAE, sofressem perdas.

No que se refere a educagdo, foi no governo FHC que ocorreram as

maiores fransformacaoes. [...]

politicas do Consenso de Washington, que foram refletidos na

Em seus dois mandatos, FHC e sua equipe adotaram como artificio as 9

como agente financiador da educagdo; privatizacdo das instituicdes

educagdo através dos seguintes aspectos: afastamento do Estado e e

pUblicas de ensino; [...]

Tais pontos fornecem uma ideia do reflexo do neoliberalismo sobre

a educacdo, tudo se fransformando em mercadoria. [...]
Na ideologia neoliberal, a privatizacdo € um efeito produtivo, pois tudo gira em tomo do

“mercado”, e assim também a educacdo é vista como um produto para quem pode comprar.

SILVEIRA, 2009, p. 58.

A categoria sé comegou a conseguir um didlogo no governo de Luiz Indcio Lula

da Silva, que em 2005 conseguiu aprovar a Lein® 11.091, que dispde sobre o Plano

de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo (PCCTAE).
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Através dele, ndés TAE conquistamos uma estrutura com 16 padrdes de
vencimento (vamos tratar sobre isso mais a frente), reconhecimento como
profissionais da Educag¢do, plano de desenvolvimento, o conceito de classe,

garantia de programas de  capacitacdo, entre tantos  outros.

MAS O QUE AINDA FALTOU ASSEGURAR?

Bom, nem todos os pontos foram conquistados, como: piso e step menor do que
o pretendido, teto salarial baixo, manutencdo da jornada de 40 horas semanais,

extingdo de cargos com consequente terceirizacdo e outros.

Step € o percentual aplicado entre os niveis salariais, ou seja, de PO1 para P02, de P02

para P03 e assim sucessivamente. Atualmente a diferenca entre os niveis estd em 3,80%.

UM GRANDE AVANCO!

Precisamos reconhecer que o

PCCTAE é uma grande conquis- PCCTAE

ta da categoria, que através

dele o servidor conquistou direi-

16 padrées de vencimento

tos e pode ter a visGo de sua

i = reconhecimento como
carreira a longo prazo. Mas ndo profissionais da educacédo

devemos nos acomodar, pois
T N i teto salarial maior
algumas reivindicagdes ainda

sERMEecessdlids Rl queiROssAr jornada de 30 horas semanais

mos sempre estar em busca de

melhores condicdes de trabalho plano de desenvolvimento
para todos. -
manvutengdo de cargos, sem
terceirizagdo
[N N J
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EDUCAR PARA TRANSFORMAR :

EDUCAGAO E MUNDO DO TRABALHO

Enquanto trabalhadores que somos, se torna importante que possamos entender
que o trabalho é uma atividade fundamental do ser humano, j& que por meio dele,
nds criamos, conhecemos, crescemos, nos aperfeicoamos etc. Portanto, o trabalho
ndo € apenas o local de onde tiramos nosso sustento, mas também onde
crescemos, socializamos, nos educamos. Trazemos aqui, entdo, o conceito de
trabalho como principio educativo pois “a atividade prdatica € o ponto de partida
do conhecimento, da cultura e da conscientizacdo” (FRIGOTTO, CIVIATTA, RAMOS,
2005, p.2).

Contudo, perceba que ndo € incomum ouvir que a educacdo é um instrumento
que muda vidas e com esse discurso seguimos atrds de uma nova formacdo: um
ensino médio técnico, uma graduacdo, uma pds e uma capacitagdo. De fato, a
educacdo pode ser um agente de mudanca da vida do sujeito, porém ela ndo

deve serreduzida a isso € nem ser o Unico instrumento.

Se ndo se pode ignorar a importdncia da educagcdo como pressuposto para enfrentar o

mundo do trabalho, ndo se pode reduzir o direito & educacgdo — subjetivo e inaliendavel — a

insfrumentalidade da formac¢ao para o frabalho como um sentido economicista e fetichizado.

FRIGOTTO; CIVIATTA; RAMOS, 2005, p. 5

Trazemos A discussdo o conceito de Educacdo Integral,

defendida em nosso manual, como a educacdo em todos Educagdo infegral, formacdo
infegrada ou formacao

os sentidos: transformadora, capaz de romper com o humana infegral podem ser

ensino do aprender “a apertar botdes”, para desenvolver eofslisiades Shotincs,

senso critico em uma leitura de mundo profunda.

PLANO DE CARREIRA DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO 13

66




Como formagdo humana, o que se busca € garantir ao adolescente, ao jovem e ao
adulto frabalhador o direito a uma formag¢do completa para a leitura do mundo e para
a afuagdo como cidaddo pertencente a um pais, integrado dignamente a sua
sociedade politica.

CIVIATTA, 2005, p. 85

Portanto, a educag¢do deve proporcionar autonomia, capacidade de leitura critica
de sua redlidade, atuagdo em sociedade, entendimento de seu papel efc. Deve
ser, de fato, uma educacdo libertadora e ndo apenas o educar para o trabalho, em

uma busca incessante por colocagdo no mercado ou melhores remuneracdes.

A formagdo integrada, assumida como principio educacional, implica superar o pragma-
tismo que reduz a educagdo a sua funcionalidade e incluir outras praticas formativas, a
exemplo da infrodugdo de elementos de metodologia cientifica, de ética, de economia
e dos direifos do frabalho no ensino da filosofia, do desenvolvimento do frabalho em
equipe, de projetos, da generalizagdo da iniciacdo cientifica na pratica formativa.

FRIGOTIO, 1987, p. 34.

COMO O PCCTAE VALORIZA A FORMACAO DO TRABALHADOR-SERVIDOR?

O PCCTAE valoriza a educagdo e assegura que deve haver programas voltados
para a formacdo geral e especifica. Atente-se que a formacdo garantida pela lei
ndo estd presa ao aperfeicoamento ou capacitacdo para o trabalho dentro da
instituicdo, mas a formagcdo como um todo. A educacdo pode e deve ser amplaq,
contemplando multiplos aspectos e dimensdes do ser. A educagdo formal ou
informal do servidor ndo deve ficar limitada & execucdo das atividades

desempenhadas, mas ser capaz de integrar ciéncia, arte e técnica. Deve ser uma
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educacdo questionadora e ndo limitante, que rompa as fragmentagdes e amplie o
pensamento critico do servidor para que contribua com a sua vida, seu trabalho e a

sociedade.

A escola tem que abrir o horizonte intelectual do estudante, colocando contetdos que
tornem a educagdo um instrumento ndo sé para a vida, mas para a transformacdo
da vida e da sociedade.

FERNANDES, 1989, p. 149.

(RE)PENSAR O PCCTAE PARA UMA FORMAGCAO CRITICA

Vale ressaltar que, embora o PCCTAE traga inUmeras retribuicdes financeiras pela
conclusdo de cursos de capacitacdo e formacdo, os incentivos servem como
refribvicdo pelos servidores que se qualificaram e buscaram crescer, mas ndo
devem servir como complementagcdo salarial. Nesse sentindo percebemos a
importéncia de uma formacgdo integral para ampliar os horizontes e fazer andlises
criticas, a ponto de perceber, por exemplo, que: é mais importante lutar por
melhores saldrios j& que os altos percentuais de incentivos ndo sdo tdo impactantes
devidos as baixas remuneracdes; que privatizacdes podem atingir aos servidores;

que politicas de desvalorizag&o dos setores pUblicos impactam diretamente na vida

DEVEMOS LUTAR E BUSCAR POR UMA EDUCACAO INTEGRAL

A qudlificacdo do servidor é de extrema importéncia para seu trabalho na
instituicdo e para a sociedade, mas ndo deve estar limitada a isso. N&s servidores
devemos buscar e lutar por uma educacdo integral, emancipadora, que permita
um crescimento como um todo e de uma real visdo de mundo. O PCCTAE, ao trazer

incentivos ao estudo do servidor, pode ser um insfrumento para tal.

PLANO DE CARREIRA DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO 15
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NOSSO PLANO DE CARREIRA PCCTAE - LEI 11.091/2005

QUAL LEI REGE OS SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS?

Somos regidos pelo regime juridico (Lei n°® 8.112/1990) que traz regras gerais para todos

os servidores de diferentes Instituicdes Federais.

E O PCCTAE?

Pela Lei n® 11.091/2005, o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em
Educagéo (PCCTAE) estrutura a carreira do TAE. Entretanto, € aplicavel a todos os técni-
cos vinculados a Rede Federal de Ensino da qual o Colégio Pedro |l faz parte.
Conforme j& dito anteriormente, o PCCTAE era uma demanda antfiga dos servidores
federais da educacdo e foi conquistado no dia 12 de janeiro de 2005. Com ele, os
servidores técnico-administrativos do Colégio Pedro Il, das Universidades e dos Institutos
Federais passaram a ser uma Unica categoria: os Técnicos-Administrativos em
Educacdo (TAE) da Rede Federal de Ensino.

O QUE CONSEGUIMOS COM ESSA LEI?

Afravés do PCCTAE, conseguimos melhores condigdes de trabalho e melhores
remuneragdes, o que impactou nos servicos prestados & populacdo, através da
capacitagdo e qudlificacdo.

Passaremos entdo a detalhar o nosso PCCTAE com uma linguagem mais simples, a fim

de entender como ela é aplicada no cotidiano do TAE.

PLANO DE CARREIRA DOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM EDUCAGAO




PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Logo em sua abertura, o PCCTAE traz os principios e diretrizes que pautam a gestdo

dos cargos do plano. Vamos a eles.

EDUCACAOE
TRABALHO

AINSTITUIAO E A
CAPACITACAO

PRINCIPIOS
E DIRETRIZES

TRANSPARENCIA IGUALDADE E
NAS AVALIACOES IMPARCIALIDADE

® Art. 3° | - Natureza do processo educativo, funcdo social e objetivos do
Sistema Federal de Ensino;

® Art. 3° Il - Dindmica dos processos de pesquisa, de ensino, de extensdo e de
administracdo, e as competéncias especificas decorrentes;

® Ar. 3° IV - Reconhecimento do saber ndo instituido resultante da atuacé&o

profissional na dindmica de ensino, de pesquisa e de extensdo

Veja o que diz a Constituicdo brasileira em seu art. 205

A educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida e
incentivada com a colaboragcdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qudlifica¢ao para o frabalho.

Perceba que a educacdo deve potencializar multiplas dimensées dos individuos.
Nesse sentindo, devemos perceber que o PCCTAE valoriza a educagdo, contudo n&o
podemos nos ater a este instrumento como Unica forma para a capacitacdo para o
trabalho ou a valorizacdo salarial.
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® Art. 3°, VIl - garantia de programas de capacitagdo que contfemplem a formagdo
especifica e a geral, nesta incluida a educacdo formal.

O comando da Lei € bem claro, a instituicGo deve promover programas de

capacitagcdo de seus servidores. Novamente vamos ressaltar, essa formagcdo ndo

deve estar afrelada ao fazer para o trabalho, deve contemplar vdrios aspectos e

dimensdes para desenvolver multiplas capacidades.

® Art. 3°, VI - Investidura em cada cargo condicionada & aprovagdo em
concurso publico.

Se vocé estd aqui hoje é porque passou por um processo seletivo imparcial para
selecionar os mais preparados. Isso € a garantia trazida pela Constituicdo de 1988 e
pela lei n° 8112/1990. Como j& dissemos anteriormente, no passado os técnico-
administrativos nGo eram escolhidos dessa forma, sendo muitos indicados. Afualmente
isso ndo € mais possivel e sé pode ser servidor do CPIl quem € aprovado em um
concurso publico. Isso garante a igualdade de condi¢cdes a todos os cidaddos, sem

parcialidade ou preferéncias a pessoas especificas.

® Art. 3°, IX- avdliacdo do desempenho funcional dos servidores, como processo
pedagodgico, redlizada mediante critérios objetivos decorrentes das metas
institucionais, referenciada no cardater coletivo do trabalho e nas expectativas dos

usuarios.
Os servidores sdo avaliados quanto ao seu desempenho funcional por critérios
objetivos. As avaliagdes devem ser imparciais € sempre observando os critérios
estabelecidos. Assim, como o ingresso € imparcial, as avadliacdes também devem ser,

ndo se admitindo perseguicdes pessoais.

® Art. 3°, X- Oportunidade de acesso as atividades de direcdo, assessoramento,
chefia, coordenacdo e assisténcia, respeitadas as normas especificas.

Todos os servidores, técnicos ou docentes, devem ter as mesmas oportunidades de

acesso aos cargos. Nés também podemos e devemos participar da gestdo do CPIL.

Observada as regras para cada funcdo, ndés podemos ocupar esses lugares com

acesso igudlitdrio entre técnico-administrativos e docentes.
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CONCEITOS

O PCCTAE também traz os conceitos que devemos ter em mente que sdo
importantes para nossa carreira e nosso dia-a-dia. Vejamos entdo o que ele diz:

Conjunto de principios, diretrizes e normas que

. regulam o desenvolvimento profissional dos

servidores fitulares de cargos que integram

J— determinada  carreira,  consfifuindo-se  em
|

instrumento de gestdo do d6rgdo ou entidade;

Conjunto de cargos de mesma hierarquia,

classificados a partir do requisito de escolaridade,
nivel de responsabilidade, conhecimentos,
habilidades especificas, formacdo especializadaq,

a experiéncia, risco e esforco fisico para o
desempenho de suas atribuigcoes;

Posicdo do servidor na escala de vencimento da

. . careira em funcdo do nivel de capacitacdo,

‘ cargo e nivel de classificacdo;
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Conjunto de aftribuicdes e responsabilidades
previstas na estrutura organizacional que sdo

cometidas a um servidor;

Posicdo do servidor na Matriz Hierdrquica dos
Padrées de Vencimento em decorréncia da
capacitacdo profissional para o exercicio das
atividades do cargo ocupado, realizada apds o

ingresso;

Area especifica de atuacdo do servidor, infegrada
por atividades afins ou complementares,
organizada a partir das necessidades institucionais
e que orienta a politica de desenvolvimento de

pessoal;

Pessoas ou coletividades intfernas ou externas a
InstituicGo Federal de Ensino que usufruem direta

ou indiretamente dos servicos por ela prestados.
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ESTRUTURA

O PCCTAE estruturou os cargos em niveis de classes e niveis de capacitacdo.
Os niveis de classe sdo 5 (cinco): A, B, C, D e E. Cada cargo do PCCTAE estd incluido em

um desses niveis conforme a complexidade e nivel de escolaridade exigido pelo cargo.

Veja o exemplo de como é distribuido:

CLASSE CARGO ESCOLARIDADE
A Servente de Limpeza Alfabetizado
B Copeiro Fundamental Incompleto
C Auxiliar emn Administracdo Fundamental Completo
Médio Profissionalizante ou Médio
D Técnico de Laboratério/area Llas SIS e

completo + curso Técnico

E Pedagogo/drea Curso Superior em Pedagogia

Cada uma das classes € composta por 04 (quatro) niveis de

: & 2 @ . " Acesse a lista completa
capacitacdo: |, II, lll, IV. Esses niveis permitem que o servidor

de cargos no
se desenvolva na carmeira através da progressdo por Anexo Il do PCCTAE.

capacitacdo profissional e da progressdo por mérito.

SE VOCE E UM SERVIDOR(A) RECEM EMPOSSADO

Sua vida funcional inicia em uma das classes (A, B, C, D ou E),
a depender do cargo, no nivel de capacitagdo 01 e, Vocé pode acessar ao quadro
conforme se desenvolve na carreira, vai mudando o nivel de completo de remuneracdes

capacitac&o, sempre dentro da mesma classe. no anexo I-C do PCCTAE.

Figura Inicio na carreira de novos servidores

Niveis A B
Classes de Capacitagéo Valor | I 1] ' | ] I
Piso Al POl R$ 1.326,72 1
P02 R$ 1.378,46 2 1
P03 R$ 1.43222 3 2 [
P04 R$ 1.488,08 4 3 2 [
P05 R$ 1.546,11 5 4 3 2
Piso Bl P06 R$ 1.606,41 3 5 4 3 1
P07 R$ 1.669.06 7 3 5 4 2 1
P08 R$ 1.73415 8 7 3 5 3 2 1
P09 R$ 1.801,79 9 8 7 6 4 3 2
P10 R$ 1.872.06 10 9 8 7 5 4 3
Fonte: http://ww alto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/Iei/L11091compilado.htm
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DIREITOS

Nossos direitos atuais foram conquistados apds lutas e reivindicacdes da categoria

profissionall Quais sdo esses direitos?

Os servidores possuem muitos outros
direitos, mas aqui sé listaremos os
garantidos pelo PCCTAE

PROGRESSAO POR MERITO PROFISSIONAL

O servidor que ainda ndo tem a estabilidade, deverd ser avaliado através do estd-

gio probatdrio para conseguir a progressdo por mérito profissional. Apds a
aprovacdo no estdgio probatdrio, a progressdo é feita de forma automdtica, ndo

sendo necessdrio que o servidor faca qualquer solicitacdo.

Vocé poderd perceber que o art. 10, §2° garante a mudanca em 2 anos, mas a lei

foi modificada em 2012 passando o periodo para 18 meses.

Para mais informacdes sobre o estdgio
probatério, acesse o manual de avaliacdo
do estagio probatério - MADEP
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Figura Inicio na carreira de novos servidores

Ciasses ae Capacitagso
Fiso Al

=
2

=
2

=
2

=
2

=
2

=
2

2|z|3[z[2]z| = |=]z]z|=

Fonte: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2005/lei/L11091 compilado.htm

PROGRESSAO POR CAPACITACAO PROFISSIONAL
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Fonte: Anexo lll PCCTAE

N&o se pode pular progressdes. Na contagem do tempo para a Progressdo, serd

aproveitado o tempo computado desde a vigéncia da Ultima progressdo, ou seja,
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o tempo sé comeca contar a partir do Ultimo pedido. A regra também se aplica aos
cursos com carga hordria superior & exigida, ndo podendo pular progressdes caso a

carga hordria do curso seja suficiente para mais de um nivel.

E SE VOCE TIVER O DIREITO A PROGRESSAO POR CAPACITACAO PROFISSIONAL?

Vocé serd posicionado no nivel de capacitagdo subsequente, no mesmo nivel de classi-
ficagcdo, em padréo de vencimento na mesma posicdo relativa a que ocupava ante-
riormente, mantida a distdncia entre o padrdo que ocupava e o padrdo inicial do novo

nivel de capacitagdo.
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PODE ACUMULAR A CARGA HORARIA DOS CURSOS?

Sim, é permitido o somatdrio de cargas hordrias de cursos realizados pelo servidor duran-
te a permanéncia no nivel de capacitagcdo em que se encontra e da carga hordria que

excedeu da exigéncia para progressdo no intersticio do nivel anterior, vedado o
aproveitamento de cursos com carga hordria inferior a 20 horas-aula.

Para os servidores titulares de cargos de nivel de classificacdo E, a conclusdo de
disciplinas isoladas (com aproveitamento, na condigdo de aluno regular) poderd ser
considerada como certificagcdo em Programa de Capacitagdo para fins de Progressdo
por Capacitagdo Profissional, desde que devidamente comprovada a relagdo direta
com as atividades inerentes ao cargo do servidor, em cursos de Mestrado e Doutorado
reconhecidos pelo MEC.

Em resumo, o servidor fard jus a retribuicdo financeira pela conclusdo de cursos de
capacitagdo, desde que tenham relacdo com a sua drea de atuagdo na Instituicdo.

A carga hordria é diferente para cada classe e nivel. Caso a carga-hordria do curso
ultrapassar a carga-hordria exigida, o excedente poderd ser reaproveitado na proxima
progressdo por capacitacdo, desde que o excedente seja superior d 20h. Também é
permitido fazer a somatéria de cargas de diferentes cursos .
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INCENTIVO A QUALIFICACAO

O PERCENTUAL PODE SER DIFERENTE?

Sim, isso vai depender das dreas de conhecimento da titulacdo.
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OS PERCENTUAIS DO INCENTIVO A QUALIFICACAO SAO INCORPORADOS
A APOSENTADORIA E PENSAO?

Sim, eles serdo incorporados aos respectivos proventos de aposentadoria e pensdo.

O PERCENTUAL E ACUMULAVEL?

N&o, ndo sdo acumuldveis. Os percentuais sempre terdo como base a sua
remuneracdo bdsica. E vocé sé ird receber o equivalente para chegar ao
percentual da tabela.
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COMISSAO INTERNA DE SUPERVISAO

DO PLANO DE CARREIRA (CISPCCTAE)

Cada Instituigdo Federal de Ensino deve ter sua Comissdo Interna de Supervisdo do Plano
de Carreira. A CISPCCTAE é o érgdo responsdvel por acompanhar, orientar, fiscalizar e
avaliar a implementag¢do do plano e deve ser composta de ) ~

. L . . o Para mais informacgdes sobre
forma paritdaria por técnico-administrativos indicados pela a composicdo do CISPCCTAE

categoria e por representantes da administrag&o superior acesse as legislagoes sobre o

do CPII. ' lema:

A Comissdo é responsdvel por:

Acompanhar a implantacdo do Plano de
Carreira em todas as etapas, bem como o

ﬁ frabalho da Comissdo de Engquadramento;

Orientar a drea de pessoal, bem como os
servidores, quanto ao Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-administrativos em Educacdo;

Fiscalizar e avaliar a implementacdo do Plano
de Carreira no dambito da Instituicdo;

Apresentar propostas e fiscalizar a elaboragdo
e a execucdo do plano de desenvolvimento
de pessoal e seus programas de capacitacdo,
de avdliacdo e de dimensionamento das
necessidades de pessoal e modelo de

alocacdo de vagas.
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E PARA FINALIZAR.
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COMO SOLICITAR

PROGRESSAO POR MERITO PROFISSIONAL

A progressdo por mérito profissional é concedida apds a avaliagcdo de desempenho
durante o estdgio probatdrio e de forma automdtica a cada 18 meses de efetivo
exercicio apds a estabilidade. Assim, ndo é necessdrio requerer a mudancga, ela serd
realizada pela Comissdo Interna quando for o momento.

PROGRESSAO POR CAPACITACAO PROFISSIONAL

A primeira progressdo por capacitacdo profissional pode ser solicitada apds com-
pletados 18 meses de efetivo exercicio, quando houver a conclusdo de curso de
capacitacdo, com carga hordria minima exigida. Para os niveis subsequentes, a pro-
gressdo pode ser solicitada a cada 18 meses observada vigéncia da progressdo
anterior.

A solicitacdo deve ser redlizada através de processo administrativo autuado pelo
Setor de Gestdo de Pessoas (SGP) do Campus ou no Protocolo Geral.

Para a abertura do processo sdo necessdrios os seguintes documentos:

® Formuldrio préprio preenchido e assinado — fornecido pelo SGP

e Certificado(s) de conclus@o

e Ultimo contracheque

® Descricdo das atfividades desempenhadas
Quando todos os procedimentos para concessdo da progressdo estiverem finaliza-
dos, o servidor serd comunicado pelo SGP do Campus para tomar ciéncia.
Vocé identificard a progressdo por capacitagdo em seu contracheque no campo

X COMPROVANTE DE RENDIMENTOS - FOLHA NORMAL
COLEGIO PEDROII

SIGLA DA UPAG 2 |REG, JURIDICO |SITUACAO FUNCIONAL SIGLA DA UORG UF
[PROGESP kJ EST ATIVO PERMANENTE RJ
NOME DO SERVIDOR MAT. SIAPE IDENT. UNICA
CARGO/EMPREGO CLASSE REF/PADRAO/NIVEL FUNGAO
405
DEPENDENTE S.F. DEPENDENTE IR AT.S.(%) CPF MES/ANO PAGAMENTO

TO DE SALARIO __co
BANCO AGENCIA |CONTA SALARIO |-BANCO IAGENCIA CONTA

PARAMETROS PARA PAGAMENTO DE APOSENTADORIA
FUNDAMENTO LEGAL |GRUPO |CARGO ICLASSE |REFIF’AD/NIV
|
Esse campo pode variar enfre 101 e 416, Nivel de capacitacéo

onde o primeiro nUmero se refere ao nivel de I 40 5
capacitacdo, enquanto que os dois Ultimos |
se referem ao padrdo de vencimento. Padrdo de vencimento
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INCENTIVO A QUALIFICACAO

O incentivo & qualificacdo pode ser solicitado quando houver a conclusdo de curso
de educacdo formal superior ao minimo exigido pelo cargo ocupado.

A solicitacdo deve ser realizada através de processo administrativo autuado pelo
Setor de Gestdo de Pessoas (SGP) do Campus ou no Protocolo Geral.

Para a abertura do processo sdo necessdrios os seguintes documentos:

® Formuldrio préprio preenchido e assinado - fornecido pelo SGP
® Diploma ou declaracdo de conclusdo

e Ultimo contracheque

A data para inicio do pagamento sé
comecard a contar a partir do cumprimento
de todas as exigéncias, independente da

data de autuacdo do processo.

ATENCAO!

Nos casos em que ndo houver o diploma, a conclusGo pode ser comprovada
através de declaragcdo emitida pela instituicdo de ensino, devendo atestar a
aprovacdo e conclusdo de curso reconhecido pelo MEC, a inexisténcia de
pendéncias e o comprovante que o diploma estd em fase de expedicdo.

Quando todos os procedimentos para concessdo da progressdo estiverem
finalizados, o servidor serd comunicado pelo SGP do Campus para dar ciéncia.
Vocé identificard o incentivo & qualificacdo em seu contracheque no campo
RENDIMENTOS, discriminado como IQ, nele também estard a porcentagem a que

vocé tem direito.

[TFo DISCRIMINAGAG TFRAZO VALOR |
RENDIMENTOS [VENCIMENTO BASICO I

l l
[ l
—

Q - 30% - LEI 11.091/05 AB ‘

( \

DESCONTOS
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E POR FIM...

Esse material ndo tem um término. Desejamos que ele possa servir como mais uma
fonte de auxilio para o processo continuo de formacdo do servidor ao final dessa
jornada.

Na primeira se¢cdo, apresentamos um pouco sobre a contribuicdo dos Técnico-
Administrativos em Educacdo na instituicGo do CPIl e sobre os TAE na Rede Federal.
Tratamos a respeito do que é um plano de carreira, como nasceu o PCCTAE e sobre a

educagdo integral dentro dele.

J& na segunda, procuramos evidenciar as questdes mais comuns ao descrever os
direitos trazidos pelo PCCTAE e explicar de forma prdatica como podemos ter acesso a
esses direitos.

E na terceira se¢do, dedicamos a apresentar como vocé pode solicitar esses direitos.

Sabemos, por experiéncia prépria, que a leitura de uma lei ndo é suficiente para
entendé-la na prdtica. Essa dificuldade pode fazer com que percamos ou demore
mais para usufruir dos direitos trazidos pelo PCCTAE. Por isso, esperamos que todo o

conteUdo tenha sido e seja Util para sua vida profissional dentro do CPII.

Saiba que o PCCTAE é um instrumento muito poderoso e foi conquistado com muita
luta, portanto é necessdrio que nds, servidores publicos e TAE, estejamos sempre vigi-
lantes, cobrando e Iutando para ndo perder este instrumenfo tdo
importante e/ou para que nossos direitos ndo sejam reduzidos. Experiéncias passadas

mostram que isso j& ocorreu.

Mas o aprendizado ndo acaba aqui, utilize este material sempre que tiver dividas. Ele

estard a sua disposicdo.

Bem-vindo(a) ao CPIl!
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APENDICE B — QUESTIONARIO PARA OBTENGCAO DE DADOS SOBRE OS
CONHECIMENTOS DOS SERVIDORES TECNICO-ADMINISTATIVOS DO

CP2

12/04/2021

Questionario para obtencéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

Questionario para obtencao de dados
sobre 0os conhecimentos dos servidores
técnicos do CP2

0la, meu nome é Taianne Flaubert e sou mestranda em ProfEPT, no IFRJ-Campus
Mesquita. Também sou servidora Técnica-Administrativa no Colégio Pedro Il, lotada no
Campus Duque de Caxias.

0 titulo do meu trabalho é "LEGISLAGAO APLICADA A EDUCAGCAO PROFISSIONAL:
Formagao sobre Plano de Carreira dos Técnicos-Administrativos em Educagao do Colégio
Pedro II”. O estudo tem como publico-alvo nossa categoria profissional, os servidores
técnicos-administrativos em educacao do Colégio Pedro Il e por isso vocé esta recebendo
este formulario.

Primeiramente quero informar que esta pesquisa foi autorizada pela PROPGPEC e pela
Direcao-Geral do seu Campus e por isso vocé estd recebendo essa pesquisa pelo seu e-
mail. Porém, eu nao tive acesso as informacgdes pessoais.

A sua participagao é totalmente voluntaria e caso nao deseje participar basta fechar o
navegador ou clicar em NAO na proxima segdo. Isso ndo vai trazer nenhum prejuizo em
sua relagao a minha pesquisa, a vocé e nem com qualquer setor desta Instituicdo.

Além disso, suas respostas sdo anonimas. Eu so terei acesso aos resultados, mas nao a
qual resposta cada participante deu.

Esse questionario contém 31 perguntas a respeito de algumas informagdes pessoais
(idade, estado civil, raga/etnia etc), informagdes profissionais (tempo no CPIl, cargo etc) e
informagdes sobre seus conhecimentos e opinides sobre questdes diretamente
relacionadas a sua vida profissional. Isso levara cerca de 10 minutos.

As perguntas sao, em geral, do tipo multipla escolha, mas ha algumas do tipo aberta, em
que vocé deve escrever alguma informagéo.

Apesar de a maioria estar marcada como obrigatoria, vocé pode selecionar a opgao
"prefiro ndo responder” quando desejar.

Para participar da pesquisa é imprescindivel que vocé aceite e "assine" o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Ele esta na proxima segao e vocé precisa clicar em
SIM caso deseje prosseguir. Mas se vocé nao desejar participar, basta clicar em NAO ou
fechar a janela no navegador a qualquer momento.

Sua participacdo é muito importante e agradeco desde ja.

*Qbrigatorio

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit 115
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12/04/2021

Termo de
Consentimento
Livre e
Esclarecido(De
acordo com as
Normas das
Resolucdes
CNS n° 466/12
e no 510/16)

Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa “LEGISLAGAO
APLICADA A EDUCAGAO PROFISSIONAL: Formagao sobre Plano de Carreira
dos Técnicos-Administrativos em Educagédo do Colégio Pedro II”. Vocé foi
selecionado para participar de uma entrevista a respeito do seu conhecimento
sobre a legislagdo do Plano de Carreira dos Técnicos-Administrativos em
Educagdo e sua participagdo é facultativa. A qualquer momento vocé pode
desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua recusa néo trara
nenhum prejuizo em sua relagdo com o(a) pesquisador(a) e nem com
qualquer setor desta Instituig&o.

Os objetivos desta pesquisa sdo coletar dados a respeito do seu perfil
profissional e do esclarecimento que vocé possui da legislagdo que rege sua
categoria profissional (PCCTAE). A finalidade deste trabalho é contribuir para
proporcionar aos servidores Técnico-Administrativos em Educagéo do Colégio
Pedro Il um maior entendimento da legislagdo a fim de que vocé possa
usufruir os direitos, perceber as questdes politicas que envolvem o plano de
carreira e a luta da categoria profissional e a importancia de sua fungao e
atuagao para a sociedade.

Os riscos relacionados com a sua participagao nesta pesquisa sdo minimos,
podendo acontecer possiveis constrangimentos ou desconfortos pelo tempo
gasto no fornecimento de respostas. Serdo tomadas as seguintes
providéncias para evitd-los/minimizé-los: as entrevistas serdo realizadas por
meio do Google Formuldrio, sem contato pessoal entre o pesquisador e o
participante; as respostas serdo totalmente anénimas; e, caso acontega
situagdes como as descritas, os riscos citados serdo minimizados com o
encerramento da entrevista assim que vocé desejar, bastando fechar a pagina
da internet.

As informagdes obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e
asseguramos o sigilo sobre a sua participagé@o. Sua colaboragao é importante
para obter dados sobre os técnicos-administrativos em educagéao do Colégio
Pedro Il. Os dados seréo divulgados de forma a ndo possibilitar a sua
identificagao. Os resultados serdo divulgados em apresentagdes ou
publicagdes com fins cientificos ou educativos. Vocé tem direito de conhecer
e acompanhar os resultados dessa pesquisa.

Participar desta pesquisa ndo implicard nenhum custo para vocg, e, como
voluntario, vocé também n&o recebera qualquer valor em dinheiro como
compensagao pela participagdo.

Vocé receberd uma via deste termo com o e-mail de contato dos
pesquisadores que participardo da pesquisa e do Comité de Etica em
Pesquisa que a aprovou, para maiores esclarecimentos. Se vocé tiver alguma
consideracdo ou duvida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Federal do Rio de Janeiro, Rua
Buenos Aires, 256, 6° andar, Centro, Rio de Janeiro- telefone 3293-6125 de
segunda a sexta-feira, das 9 as 12 horas, ou por meio do e-mail:
cep@ifrj.edu.br. O Comité de Etica em Pesquisa é um érgao que controla as
questdes éticas das pesquisas na instituicdo e tem como uma das principais
fungdes proteger os participantes de qualquer problema. Esse documento
possui duas vias, sendo uma sua e a outra do pesquisador responsavel.

Marque todas que se aplicam.

|| Declaro que li e entendi os objetivos, os riscos, os beneficios da pesquisa e os meus

direitos como participante.

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

2. Vocé aceita participar da pesquisa? *
Marcar apenas uma oval.

() SIM, aceito participar.

:\ NAO, ndo aceito participar.

PERFIL PESSOAL

3. Faixa etaria *
Marcar apenas uma oval.

() De18a25anos

) De26a35anos
() De36a45anos
() De46a56anos
() De 56 a 66 anos
() De66a75anos

() Prefiro nao responder

4. Cor/Raga*

Marcar apenas uma oval.

() Amarela
() Branca
() Indigena
() Parda

() Preta/negra
(_ ) oOutra

) Prefiro ndo responder

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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5:

Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

Género *

Marcar apenas uma oval.

( Feminino
() Masculino
@ Outro

() Prefiro ndo responder

Estado civil *

Marcar apenas uma oval.

() Solteiro(a)

() Casado(a)

() Unido estavel

() Divorciado(a)

() Vidvo(a)

Q Prefiro nao responder

Escolaridade

Marque apenas a titulagdo mais alta.
Marcar apenas uma oval por linha.

Completo  Incompleto

-
O

Ensino fundamental

Ensino médio

Ensino superior

Pés-graduacgao

Mestrado

Doutorado

Pés-doutorado

010]0]0]0|0|0
0101010 |0

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

8. Meédia da faixa salarial *

Com base no saldrio minimo vigente.

Marcar apenas uma oval.

) Até R$ 1.039

) Entre R$ 1.040 e 2.078

) Entre R$ 2.079 e R$ 3.117
( )EntreR$3.118 e R$ 4.156
() Entre R$ 4.157 e R$ 5.195

) Entre R$ 5.196 e RS 6.234

) Entre RS 6.234 e R$ 7.273

) Acima de R$ 7.274

() Prefiro ndo responder

PERFIL PROFISSIONAL

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

9. Qual o seu Campus de lotagdo? *
Marcar apenas uma oval.

() Centro

() CREIRR

() Duque de Caxias
() Engenho Novo |

() Engenho Novo Il
() Humaita |

() Humaita Il

() Niteroi

() Realengo |

() Realengo Il
() Reitoria

(") S@o Cristévdo |
(") séo Cristévao Il
(") séo Cristévao Il
() Tijucall

() Tijucalll

(") Prefiro ndo responder

10. Ha quanto tempo vocé é servidor(a) no Colégio Pedro 11?7 *
Marcar apenas uma oval.

(") 2anos ou menos
) Entre3e 5anos
() Entre 6 e 10 anos
(" ) Entre 10 e 14 anos
() 15anos ou mais

) Prefiro n@o responder

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

11.  Qual cargo vocé ocupa no Colégio Pedro II? *
Marcar apenas uma oval.

(7\) Auxiliar em administracao

() Assistente de alunos

; Assistente em administragao

: Técnico em assuntos educacionais TAE
() Outro

() Prefiro nao responder

12.  Qual a classe do seu cargo? *
Marcar apenas uma oval.

(" )ClasseA

(" )ClasseB

" )ClasseC
) ClasseD

() ClasseE

13.  Qual é o seu nivel de capacitacao? *

Marcar apenas uma oval.

COw

() Nao sei responder

() Prefiro nao responder

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

14. Qual seu nivel padrdo de vencimento? *

Marcar apenas uma oval.

)1

— )8
( )de6a10
(" )de10a16
) Néo sei responder

() Prefiro ndo responder

15. O seu nivel de escolaridade € o mesmo do nivel de escolaridade exigido para o

seu cargo? *
Marcar apenas uma oval.

(" )Sim  Pular para a pergunta 16
) Nio Pular para a pergunta 17

j ) N&o sei responder Pular para a pergunta 19

o

C_ ) Prefiro nao responder Pular para a pergunta 19

Se a resposta foi "SIM" para a pergunta anterior.

16. Vocé ja considerou dar continuidade nos estudos?
Marcar apenas uma oval.
) Sim
~ ) Nio
() Talvez

() Prefiro ndo responder

Pular para a pergunta 19

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

Se a resposta foi "NAO" para a pergunta anterior.

17. A titulacao foi obtida apds entrar no Colégio Pedro 1I? *

Marcar apenas uma oval.

) Sim Pular para a pergunta 18
) N&o, mas dei continuidade apds entrar Pular para a pergunta 19
) Nao Pular para a pergunta 19

) Prefiro nao responder Pular para a pergunta 19

Se a resposta foi "SIM" ou "NAO, MAS DEI CONTINUIDADE APOS ENTRAR" para a
pergunta anterior.

18. Qual o maior motivo para a obtencao da titulagcao? *

Marcar apenas uma oval.

) Crescimento pessoal/hobby

) Desenvolvimento profissional/ aumento salarial
) Quero seguir uma carreira
) Orgulho/ realizagdo pessoal

) Outro

) Prefiro nao responder

Pular para a pergunta 19

Se a resposta foi "SIM" ou "NAO, MAS DEI CONTINUIDADE APOS ENTRAR" para a
pergunta anterior.

19.  Por qué?

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit

9/15
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

20. Quanto a sua remuneracao atual, vocé qual seu nivel de satisfacdo? *

Marcar apenas uma oval.

Muito insatisfeito Muito insatifeito

21. Suaremuneracao € condizente com o nivel de trabalho exigido? *

Marcar apenas uma oval.

Muito abaixo Muito acima

22. Levando em consideracao seus gastos mensais, vocé acha que sua
remuneracao precisaria ser maior? *

Marcar apenas uma oval.

Sim Pular para a pergunta 23

) Nao Pular para a pergunta 24

;\,\ Prefiro ndo responder Pular para a pergunta 24

Sec¢ao sem titulo

23. Qual seria a forma para aumentar sua remuneracao?

Sec¢ao sem titulo

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

24. Vocé realiza ou ja realizou cursos de capacitagdo? *

Marcar apenas uma oval.

B ) Sim Pular para a pergunta 26
) Ndo Pular para a pergunta 25

(_) Prefiro ndo responder Pular para a pergunta 27

Se a resposta foi NAO para a pergunta anterior.

25. Porqué?*
Marcar apenas uma oval.

) Falta de tempo
() Falta de dinheiro
() Nao encontrei motivo
() Nao tive vontade/interesse
) Outro

") Prefiro ndo responder

Se a resposta foi SIM para a pergunta anterior.

26. Porqué?*
Marcar apenas uma oval.
; ) Crescimento pessoal/hobby
7 ) Exigéncia do superior hierdrquico/instituicao
: Achei que era necessario para minha atividade
7 Desenvolvimento profissional/ aumento salarial
( 7 ) Outro

) Prefiro ndo responder

A CARREIRA

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

27. Vocé sabe dizer se sua categoria profissional possui um plano carreiras e
cargos? *

Marcar apenas uma oval.

77 ) Sim Pular para a pergunta 28
i,i Nao Pular para a pergunta 29

) Prefiro ndo responder Pular para a pergunta 29

Se a resposta foi SIM para a pergunta anterior.

28. Vocé sabe dizer qual € a lei que estabelece esse plano de carreiras e cargos?

Deixe em branco caso n&o saiba informar)

Sobre a Carreira

29. Vocé é sindicalizado? *
Marcar apenas uma oval.

) Sim
() Nao

() Prefiro ndo responder

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit 12115
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

30. Aponte abaixo quais beneficios/incentivos/direitos os servidores possuem: *

Sé marque os que tiver certeza

Marque todas que se aplicam.

| Licenca para Tratamento de Satde

i Licencga Acidente de Trabalho
| | Licenca a Gestante
[ ] Licenca ao Adotante

| | Licenga Capacitagéo

Llcenca Casamento
| Licenga Maternidade
Llcenca para tratamento de saude do proprio servidor

| Licenga Paternidade

Llcenca para Tratar de Interesses Particulares
L Licenca Prémio
|| Auxilio Natalidade
|| Auxilio Pré-Escolar
[ | Auxilio Funeral

|| Auxilio Reclusdo
|| Auxilio Transporte

| | Ressarcimento Saude
[ | Reversdo

1_ Redistribuigao

1— Remocéao

[

Nao sei dizer

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

31. Aponte abaixo quais beneficios/ incentivos/direitos vocé ja utilizou: *

s6 marque os que tiver certeza

Marque todas que se aplicam.

|| Progress&o por Mérito Profissional

i Progressao por Capacitagao Profissional
|| Incentivo a Qualificagéo
| | Licenca para Tratamento de Sadde

j Licenga Acidente de Trabalho

[ ] Licenga a Gestante

| ] Licenga ao Adotante
| | Licenga Capacitagao

| | Licenga Casamento

[ Licenca Maternidade

|| Licenga para tratamento de satde do proprio servidor

|| Licenca Paternidade
L Licenca para Tratar de Interesses Particulares
| Auxilio Natalidade

| Auxilio Pré-Escolar

| Auxilio Funeral
| Auxilio Reclus&o

| Auxilio Transporte

| | Ressarcimento Satde

Reversao

[]
[
|
[
\,
i
1
[ ] Redistribuigéo

| | Remocéao

| N&o sei dizer

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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12/04/2021 Questionario para obtengéo de dados sobre os conhecimentos dos servidores técnicos do CP2

32. Aponte um ou mais motivos para ndo utilizacdo de beneficios/incentivos/direitos

Marque todas que se aplicam.

|| N&o sabia que existia

Nao sabia que tinha direito

N&o sabia como solicitar/utilizar

|| N&o fui orientado como solicitar/utilizar
|| N&o lembrava

| | Burocracia

| | Falta de tempo

|| N&o tive interesse

Prefiro nao responder

Este contetido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

https://docs.google.com/forms/d/1-EP-SGhxhtSwdM-WumIDNuPOHz2QogON2wnHtMY 32ic/edit
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APENDICE C - INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL - 12 ETAPA

12/04/2021 INSTRUMENTO DE AVALIAGAO: CONTEUDO - 12 ETAPA

INSTRUMENTO DE AVALIACAO:
CONTEUDO - 12 ETAPA

*Qbrigatorio

SOBRE A PESQUISA

0l&, meu nome é Taianne Flaubert e sou mestranda do programa de Mestrado Profissional em Educagéo
Profissional e Tecnolégica em rede nacional (ProfEPT), no IFRJ/ campus Mesquita. Também sou servidora
Técnica-Administrativa no Colégio Pedro Il, lotada no Campus Duque de Caxias.

0 titulo da minha pesquisa é "LEGISLAGAO APLICADA A EDUCAGAO PROFISSIONAL: Formagao sobre Plano de
Carreira dos Técnicos-Administrativos em Educagédo do Colégio Pedro 11", que tem como publico-alvo a
categoria profissional dos servidores técnicos-administrativos em Educag&o (TAE) do Colégio Pedro II.

Primeiramente quero informar que esta pesquisa foi autorizada pela pré-reitoria de Pés-Graduacgao, Pesquisa,
Extenséo e Cultura (PROPGPEC) do Colégio Pedro Il e pelo Comité de Etica do IFRJ (parecer 4.321.450).

O objetivo da pesquisa é contribuir para a formagdo mais critica dos TAE do Colégio Pedro Il sobre seu plano
de carreira, a nogao da categoria totalidade e a educagé@o omnilateral como agao determinada para mudangas
na realidade estudada.

Para isso, elaboramos um produto educacional, na forma de e-book, que podera ser disponibilizado no site do
Colégio Pedro Il e/ou na reunido de acolhimento de novos servidores, com temas acerca dos pontos criticos e
importantes da lei 11.091/2005, a legislagao que rege o plano de cargos e carreira dos Técnicos-
Administrativos em Educagéo.

O protétipo do produto educacional foi construido apés a aplicagdo de um questiondrio aos servidores com
perguntas a respeito de algumas informagdes pessoais (idade, estado civil, raga/etnia etc), informagoes
profissionais (tempo de servigo no CPII, cargo etc) e informagdes sobre os conhecimentos e opinides acerca
de questdes diretamente relacionadas a vida profissional deles. A participagdo dos servidores foi totalmente
voluntaria e anénima.

Agora o momento é de avaliagd@o do protétipo desenvolvido. Vocé foi convidado para participar como avaliador
desse produto educacional, pois pode nos ajudar e preenche os requisitos:

a) servidor/a do Colégio Pedro Il por no minimo 3 anos (efetivo e estével); e
b) professor/a com experiéncias profissionais em processos educacionais na area de educagéo ou técnico
administrativo em educag@o com conhecimento sobre a lei de carreira.

A sua participagédo é totalmente voluntaria e caso ndo deseje participar basta fechar o navegador ou clicar em
NAO na préxima seg¢éo. Isso ndo vai trazer nenhum prejuizo em relagéo a pesquisa, a vocé e nem com
qualquer setor desta Instituicéo.

Para avaliar este material serd utilizado a metodologia Delphi, que consiste em chegar ao consenso ou maioria
de concordéancia sobre determinado assunto a partir da opinido de especialistas sobre a tematica. Ou seja,

vocé, fard parte da comissao de especialista para avaliar o protétipo do produto educacional.

Tudo sera feito de maneira remota, tanto o envio do material quanto a avaliagdo pela comiss&@o, sem o contato
entre os avaliadores para que possa haver um consenso pela analise do produto educacional.

Para vocé participar da pesquisa como especialista avaliador é imprescindivel que aceite e "assine" o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). O Termo estd na quarta segao e vocé precisa clicar em SIM caso
deseje prosseguir. Mas se vocé ndo desejar participar, basta clicar em NAO ou fechar a janela no navegador a

qualquer momento.

Sua participag@o é muito importante e agradeco desde ja.
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E uma estratégia metodoldgica, de cunho qualitativo, onde um grupo de
especialistas no assunto trabalhado dardo suas contribuigdes até se chegar a um
consenso. Para que tal consenso seja obtido, é necessario que ocorram
sequéncias/ciclos/rodadas em que os especialistas responderdo ao questionario
avaliativo depois das modificagdes solicitadas e do compartilhamento dos
comentarios elaborados pelo grupo.

0 método tem quatro pilares bésicos: o anonimato dos especialistas, permitindo

que possam emitir suas opinides sem serem influenciados ou influenciar os

outros membros; feedback ou retorno das respostas, que serdo analisadas pelo

pesquisador; devolugdo das respostas aos especialistas, compartilhando (de

forma anénima) as contribuigdes do grupo; e a possibilidade de revisdo das
Como respostas dadas.

funciona a Portanto, a avaliagdo sera da seguinte maneira:
metodologia 1- o protétipo do e-book sera enviado para que o grupo avalie o material;

; 2- o grupo respondera ao questionario, atribuindo notas e fazendo comentarios
Delph‘ (os comentdrios sdo importante para entender as notas atribuidas);
3- as respostas sdo analisadas e o protétipo sera corrigido a partir das notas e
dos comentarios feitos;
4- o protétipo corrigido e os comentdrios feitos pelos outros avaliadores serdo
compartilhados com o grupo (os comentarios serdo andénimos);
5- cada avaliador podera analisar os comentérios feitos pelos outros avaliadores,
podendo revisar ou manter sua avaliagao anterior,
6- o grupo responderd novamente ao questionario.

Esse processo se repetird até que ndo haja mais corregdes a serem feitas e o
grupo chegue a um consenso.

Fluxograma simplificado da metodologia Delphi

AVALIACAO
PROTOTIPO ESPECIALISTAS NOTAS E COMENTARIOS
HA CORRECOES A
SM SEREM FEITAS? NAO
https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YqHaArx-nruOIL8EYbms/edit 2112
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ESCLARECIMENTO
SOBRE AS ETAPAS
DE AVALIACAO

INSTRUMENTO DE AVALIAGAO: CONTEUDO - 12 ETAPA

Para otimizar o tempo e ter melhor aproveitamento das avaliagdes,
decidimos dividi-la em 2 (duas) partes: contetdo e design.

1- Na primeira etapa, a comisséo de especialistas-avaliadores receberao
o e-book em word (podendo fazer corre¢des diretamente no documento)
e a avaliagdo sera unicamente do contetido. Vocés devem avaliar:
topicos, tematica, informagdes disponibilizadas, linguagem, ortografia
etc.

2- Na segunda etapa, ap6s a avaliagdo e aprovagdo do contetdo, a
comissé@o de especialistas-avaliadores recebera o protétipo do e-book
em PDF com o contetdo corrigido e todo o design. Nessa etapa vocés
avaliardo ilustragdes, esquemas, cores, layout etc.

Com essa divisdo esperamos encurtar o tempo entre as rodadas/etapas,
avaliando cada aspecto do produto por vez.

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YqHaArx-nruOIL8EYbms/edit
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Termo de
Consentimento
Livre e
Esclarecido(De
acordo com as
Normas das
Resolucdes
CNS n° 466/12
e no 510/16)

INSTRUMENTO DE AVALIAGAO: CONTEUDO - 12 ETAPA

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa “LEGISLAGAO
APLICADA A EDUCAGAO PROFISSIONAL: Formagao sobre Plano de Carreira
dos Técnicos-Administrativos em Educagéao do Colégio Pedro II”. Vocé foi
selecionado para compor o grupo de especialistas que avaliardo o produto
educacional resultante do estudo. Sua participagdo é facultativa. A qualquer
momento vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua
recusa ndo trard nenhum prejuizo em sua relagdo com o(a) pesquisador(a) e
nem com qualquer setor desta Instituigdo.

Os objetivos deste grupo de especialistas € avaliar o produto educacional,
através da metodologia DELPHO, que é resultado dos dados obtidos dos sobre
o perfil profissional e do esclarecimento que os servidores Técnico-
Administrativos em Educagéo do Colégio Pedro Il possuiam da legislagdo que
rege a categoria profissional (PCCTAE). O produto educacional serd um
Manual, que podera ser disponibilizado no site do Colégio Pedro Il e/ou na
reunido de acolhimento de novos servidores, acerca dos pontos criticos e
importantes da lei 11.091/2005, a legislagdo que rege o plano de cargos e
carreira dos Técnicos-Administrativos em Educagéo.

A finalidade deste trabalho é contribuir para proporcionar aos servidores
citados um maior entendimento da legislagcdo a fim de que possam usufruir os
direitos, perceber as questdes politicas que envolvem o plano de carreira e a
luta da categoria profissional e a importancia da fungéo e atuag&o para a
sociedade. Dessa forma, esses pontos devem ser levados em consideragédo na
avaliagdo.

Os riscos relacionados com a sua participagao nesta pesquisa sdo minimos,
podendo acontecer possiveis constrangimentos ou desconfortos pelo tempo
gasto no fornecimento de respostas. Serdo tomadas as seguintes
providéncias para evita-los/minimiza-los: as entrevistas seréo realizadas por
meio do e-mail, sem contato pessoal entre o pesquisador e o participante, e,
caso acontega situagdes como as descritas, os riscos citados serdao
minimizados com o encerramento da entrevista assim que vocé desejar,
informando a saida do grupo.

As informagdes obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e
asseguramos o sigilo sobre a sua participagédo. Sua colaboragéo é importante
para a criagdo de material informativo que atenda as finalidades da pesquisa
com a disponibilizagdo para os técnicos-administrativos em educagéo do
Colégio Pedro Il. Os avaliagdes serdo divulgados de forma a né@o possibilitar a
sua identificagdo. Os resultados serdo divulgados em apresentagdes ou
publicagées com fins cientificos ou educativos. Vocé tem direito de conhecer
e acompanhar os resultados dessa pesquisa.

Participar desta pesquisa ndo implicard nenhum custo para vocé, e, como
voluntério, vocé também néo recebera qualquer valor em dinheiro como
compensagao pela participagdo.

Vocé receberd uma via deste termo com o e-mail de contato dos
pesquisadores que participardo da pesquisa e do Comité de Etica em
Pesquisa que a aprovou, para maiores esclarecimentos. Se vocé tiver alguma
consideragédo ou duvida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Federal do Rio de Janeiro, Rua
Buenos Aires, 256, 6° andar, Centro, Rio de Janeiro- telefone 3293-6125 de
segunda a sexta-feira, das 9 as 12 horas, ou por meio do e-mail:
cep@ifrj.edu.br. O Comité de Etica em Pesquisa é um 6rgdo que controla as
questdes éticas das pesquisas na instituicdo e tem como uma das principais
fungdes proteger os participantes de qualquer problema. Esse documento
possui duas vias, sendo uma sua e a outra do pesquisador responsavel.

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YqHaArx-nruOIL8EYbms/edit
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1. Pergunta sem titulo *

Marque todas que se aplicam.

\: Declaro que li e entendi os objetivos, os riscos, os beneficios da pesquisa e os meus

direitos como participante.

2. Vocé aceita participar da pesquisa? *
Marcar apenas uma oval.

() SIM, aceito participar.

Q 7 NAO, ndo aceito participar.

|NFORMAC©ES As perguntas tém como objetivo buscar informagdes sobre o/a
avaliador/a para a anélise de dados que constara no artigo final.

SOBRE O/A
AVALIADOR/A

3. Categoria profissional *

Marcar apenas uma oval.

~

) Docente

() Técnico-Administrativo em Educacéo

4. Tempo de Instituicao *

Marcar apenas uma oval.

) até 3 anos
)De3ab5anos
(_ ) De6 a0 anos

7‘ Mais de 10 anos

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YgHaArx-nruOIL8EYbms/edit
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5. Titulagédo *

6.

7.

Marcar apenas uma oval.

<'f;W Ensino fundamental
() Ensino médio

() Graduagao

() Pés-graduagdo
() Mestrado

7

() Doutorado

() Pés-doutorado

Area/setor de atuacdo *

Campus de lotagdo *

Marque todas que se aplicam.

| Centro

| CREIR

\
\'
| | Duque de Caxias
|| Engenho Novo
|| Humaita

|| Niterdi

| | Realengo

|| Reitoria

| | S@o Cristévao

[ ] Tijuca

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YqHaArx-nruOIL8EYbms/edit
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Preencha conforme a legenda
(1) Discordo plenamente

(2) Discordo

(3) N&o concordo nem discordo
(4) Concordo

(5) Concordo plenamente

ANALISE DO CONTEUDO DO E-BOOK

8. A tematica é pertinente *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

9. Em que sentido a tematica € ou nao pertinente?

10. A tematica estd bem delimitada *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

11.  Em que sentido a tematica esta ou ndao esta bem delimitada?

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YgHaArx-nruOIL8EYbms/edit
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12. O numero de topicos esta adequado *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

13.  Em que sentido o numero de topicos esta ou ndo esta adequado?

14. Os topicos estdao bem definidos conforme os temas *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

15.  Em que sentido os tépicos estdo ou ndo bem definidos conforme os temas?

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YgHaArx-nruOIL8EYbms/edit 8/12
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16. O numero de paginas é adequado ao grau de complexidade *
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5
Discordo plenamente Concordo plenamente
1.2

Em que sentido o numero de paginas € ou ndo adequado ao grau de
complexidade?

18. Ha informacdes incorretas ou incompletas? *
Marcar apenas uma oval.
~)Sim
) Nio
19.

Em caso positivo, quais sdo as informacdes incorretas ou incompletas?

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YgHaArx-nruOIL8EYbms/edit
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20. Algum topico deve ser mais detalhado ou melhor explicado? *

Marcar apenas uma oval.

21. Em caso positivo, qual/quais topicos devem ser mais detalhados ou melhor

explicados?

Preencha conforme a legenda
(1) Discordo plenamente

(2) Discordo

(3) N&o concordo nem discordo

ANALISE DO LINGUAGEM DO E-BOOK
(4) Concordo

(5) Concordo plenamente

22. Alinguagem é clara e de facil compreensao *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

23. Em caso negativo, o que devemos alterar?

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YgHaArx-nruOIL8EYbms/edit
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24. Os exemplos dados ajudam na compreensao *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

25. Em caso negativo, quais exemplos devemos alterar?

26. Ha erros ortograficos? *

Marcar apenas uma oval.

27. Em caso positivo, quais erros devemos alterar?

Criticas e sugestdes sobre o

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO CONTEUDO do produto educacional.
PRODUTO EDUCACIONAL - COMENTARIOS

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YgHaArx-nruOIL8EYbms/edit 112
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28. Faca os comentarios sobre o CONTEUDO do produto educacional que achar
pertinente.

Preencha a nota geral sobre o

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO PRODUTO CONTEUDO do produto educacional
EDUCACIONAL - ANALISE DO CONTEUDO

29. Qual a nota geral para o CONTEUDO do produto educacional desenvolvido? *

Marcar apenas uma oval.

30. Por sua analise, o CONTEUDO do produto educacional esta *

Marcar apenas uma oval.

'777 ) Aprovado
() Reprovado

~ ) Em construgéo

Este contetido n&o foi criado nem aprovado pelo Google.

https://docs.google.com/forms/d/1FaM9EVugrMw4i2myady2N_ 1YgHaArx-nruOIL8EYbms/edit 12112
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APENDICE D - INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL - 22 ETAPA

12/05/2021

INSTRUMENTO DE AVALIAGAO: DESIGN - 22 ETAPA

INSTRUMENTO DE AVALIACAQ: DESIGN
- 28 ETAPA

Ola.

Como apresentado no formulério anterior, o método Delphi consiste na avaliagao por uma
comissao de especialistas no assunto estudado até que se alcance um consenso quanto
a melhor forma do produto educacional, podendo haver quantas etapas forem necessérias
até que todos concordem.

O material com as correcoes ja foi enviado. Nesse momento, vocé deve avalia-lo apenas
em relacdo ao design.

Relembrando algumas informagdes:

1) OBJETIVO DA PESQUISA: produzir um material didatico que contribuira para o
esclarecimento do trabalhador-servidor sobre seu plano de carreira, a nogé@o da categoria
totalidade, relacionando com a perspectiva da educagdo omnilateral como agao
determinada para mudancas na realidade estudada.

A intengdo é que esse material didatico seja disponibilizado no site do Colégio Pedro Il
e/ou na reunido de acolhimento de novos servidores, com temas acerca dos pontos
criticos e importantes da lei 11.091/2005, a legislagao que rege o plano de cargos e
carreira dos Técnicos-Administrativos em Educacao.

2) PRODUTO EDUCACIONAL: o protétipo foi construido apds a aplicagdo de um
questionario aos servidores do CPIl, com perguntas a respeito de algumas informagoes
pessoais (idade, estado civil, raga/etnia etc), informagdes profissionais (tempo no CPII,
cargo etc) e informagdes sobre os conhecimentos e opinides sobre questdes diretamente
relacionadas a vida profissional deles.

A participagao dos servidores foi totalmente voluntaria e anénima.

3) AVALIAGCAO DO PRODUTO EDUCACIONAL: para avaliar este protétipo estamos
utilizando a metodologia Delphi, que consiste em chegar ao consenso ou maioria sobre
determinado assunto a partir da opiniao de uma comissao de especialistas do assunto.
Sua participagdo serd importante para adequarmos o produto educacional final. Para isso,
vocé respondera a este questionario avaliando o e-book construido.

Podera haver algumas etapas/rodadas de avaliagcdo até que todos os especialistas-
avaliadores concordem que o material esta pronto para ser disponibilizado para o publico-
alvo.

4) INTERAGAO NA AVALIAGAO: todo o processo de avaliagdo sera feito de maneira
remota, tanto o envio do protétipo quanto a avaliacédo, e ndo havera contato entre os
especialista-avaliadores.

5) CRITERIOS DE ESCOLHA DA COMISSAOQ: os critérios estabelecidos pela pesquisa sao:
a) ser servidor do Colégio Pedro Il por no minimo 3 anos (efetivo e estavel); e

b) ser professor com experiéncias profissionais em processos educacionais na area de
educacao ou técnico administrativo em educagdo com conhecimento sobre a lei de
carreira.

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4 UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit 110
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A sua participagao é totalmente voluntaria e caso ndo deseje participar basta fechar o
navegador ou clicar em NAO na proxima se¢do. Isso ndo vai trazer nenhum prejuizo em
relagcao a pesquisa, a vocé e nem com qualquer setor desta Instituigao.

Para participar da pesquisa como especialista-avaliador é imprescindivel que vocé aceite
e "assine" o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Ele esta na quarta segao
e voce precisa clicar em SIM caso deseje prosseguir. Mas se vocé nédo desejar participar,
basta clicar em NAO ou fechar a janela no navegador a qualquer momento.

Sua participagdo é muito importante e agradego desde ja.

*Qbrigatorio

Como
funciona a
metodologia
Delphi

E uma estratégia metodolégica, de cunho qualitativo, onde um grupo de
especialistas no assunto trabalhado dardo suas contribui¢gdes até se chegar a um
consenso. Para que tal consenso seja alcangado, é necessério que ocorram
sequéncias/ciclos/rodadas em que os especialistas responderdo ao questionario
avaliativo depois das modificagdes solicitadas e do compartilhamento dos
comentarios elaborados pelo grupo.

0 método tem quatro pilares bésicos: o anonimato dos especialistas, permitindo
que possam emitir suas opinides sem serem influenciados ou influenciar os
outros membros; feedback ou retorno das respostas, que serdo analisadas pelo
pesquisador; devolugdo das respostas aos especialistas, compartilhando (de
forma anénima) as contribuigdes do grupo; e a possibilidade de revisdo das
respostas dadas.

Portanto, a avaliagdo sera da seguinte maneira:

1- o protétipo do e-book serd enviado para que o grupo avalie o material;

2- o grupo responderd ao questiondrio, atribuindo notas e fazendo comentérios
(os comentdrios sdo importante para entender as notas atribuidas);

3- as respostas sdo analisadas e o protétipo sera corrigido a partir das notas e
dos comentarios feitos;

4- o protétipo corrigido e os comentdrios feitos pelos outros avaliadores serdo
compartilhados com o grupo (os comentarios serdo andénimos);

5- cada avaliador podera analisar os comentérios feitos pelos outros avaliadores,
podendo revisar ou manter sua avaliagao anterior,

6- 0 grupo respondera novamente ao questionario.

Esse processo se repetird até que nao haja mais corregdes a serem feitas e o
grupo chegue a um consenso.

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit
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Fluxograma simplificado da metodologia Delphi

AVALIACAO
PROTOTIPO ESPECIALISTAS NOTAS E COMENTARIOS

HA CORRECOES A
=L SEREM FEITAS? NAO

T

Para otimizar o tempo e ter melhor aproveitamento das avaliagdes,
decidimos dividi-la em 2 (duas) partes: contetdo e design.

1- Na primeira etapa, a comisséo de especialistas-avaliadores receberam
o e-book em word e avaliam o contetdo.

ESCLARECIMENTO 2- Nesta etapa, as corregdes do contelido foram realizadas e vocés
SOBRE AS ETAPAS receberam o protétipo do e-book em PDF com todo o design. Nessa
- etapa, vocé avaliara ilustragdes, esquemas, cores, layout etc.
DE AVALIACAO
Com essa divisdo esperamos encurtar o tempo entre as rodadas/etapas,
avaliando cada aspecto do produto por vez.
https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit 310
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INSTRUMENTO DE AVALIAGAO: DESIGN - 22 ETAPA

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa “LEGISLAGAO
APLICADA A EDUCAGAO PROFISSIONAL: Formagao sobre Plano de Carreira
dos Técnicos-Administrativos em Educagéao do Colégio Pedro II”. Vocé foi
selecionado para compor o grupo de especialistas que avaliardo o produto
educacional resultante do estudo. Sua participagdo é facultativa. A qualquer
momento vocé pode desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua
recusa ndo trard nenhum prejuizo em sua relagdo com o(a) pesquisador(a) e
nem com qualquer setor desta Instituigdo.

Os objetivos deste grupo de especialistas € avaliar o produto educacional,
através da metodologia DELPHO, que é resultado dos dados obtidos dos sobre
o perfil profissional e do esclarecimento que os servidores Técnico-
Administrativos em Educagéo do Colégio Pedro Il possuiam da legislagdo que
rege a categoria profissional (PCCTAE). O produto educacional serd um
material didatico, para ser disponibilizado no site do Colégio Pedro Il e/ou na
reunido de acolhimento de novos servidores, acerca dos pontos criticos e
importantes da lei 11.091/2005, a legislagdo que rege o plano de cargos e
carreira dos Técnicos-Administrativos em Educacgéo. A finalidade deste
trabalho é contribuir para proporcionar aos servidores citados um maior
entendimento da legislagdo a fim de que possam usufruir os direitos, perceber
as questdes politicas que envolvem o plano de carreira e a luta da categoria
profissional e a importancia da fungéo e atuagdo para a sociedade. Dessa
forma, esses pontos devem ser levados em consideragdo na avaliagao.

Os riscos relacionados com a sua participagao nesta pesquisa sdo minimos,
podendo acontecer possiveis constrangimentos ou desconfortos pelo tempo
gasto no fornecimento de respostas. Serdo tomadas as seguintes
providéncias para evita-los/minimizé-los: as entrevistas seréo realizadas por
meio do e-mail, sem contato pessoal entre o pesquisador e o participante, e,
caso acontega situagdes como as descritas, os riscos citados serdo
minimizados com o encerramento da entrevista assim que vocé desejar,
informando a saida do grupo.

As informagdes obtidas através dessa pesquisa serdo confidenciais e
asseguramos o sigilo sobre a sua participagao. Sua colaboragéo é importante
para a criagdo de material informativo que atenda as finalidades da pesquisa
com a disponibilizagdo para os técnicos-administrativos em educagéo do
Colégio Pedro Il. Os avaliagdes serdo divulgados de forma a néo possibilitar a
sua identificagdo. Os resultados serdo divulgados em apresentagdes ou
publicagdes com fins cientificos ou educativos. Vocé tem direito de conhecer
e acompanhar os resultados dessa pesquisa.

Participar desta pesquisa ndo implicard nenhum custo para vocé, e, como
voluntério, vocé também néo receberd qualquer valor em dinheiro como
compensacao pela participagao.

Vocé recebera uma via deste termo com o e-mail de contato dos
pesquisadores que participardo da pesquisa e do Comité de Etica em
Pesquisa que a aprovou, para maiores esclarecimentos. Se vocé tiver alguma
consideragdo ou divida sobre a ética da pesquisa, entre em contato com o
Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Federal do Rio de Janeiro, Rua
Buenos Aires, 256, 6° andar, Centro, Rio de Janeiro- telefone 3293-6125 de
segunda a sexta-feira, das 9 as 12 horas, ou por meio do e-mail:
cep@ifrj.edu.br. O Comité de Etica em Pesquisa é um 6rgéo que controla as
questdes éticas das pesquisas na instituicdo e tem como uma das principais
fungdes proteger os participantes de qualquer problema. Esse documento
possui duas vias, sendo uma sua e a outra do pesquisador responsavel.

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit
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1. Pergunta sem titulo *

Marque todas que se aplicam.

\: Declaro que li e entendi os objetivos, os riscos, os beneficios da pesquisa e os meus
direitos como participante.

2. Vocé aceita participar da pesquisa? *
Marcar apenas uma oval.

() SIM, aceito participar.

Q 7 NAO, ndo aceito participar.

Preencha conforme a

legenda
(1) Discordo
plenamente

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO PRODUTO B

EDUCACIONAL - ANALISE DO DESIGN nem discordo
(4) Concordo
(5) Concordo
plenamente

3. O layout utilizado € adequado ao material *
Marcar apenas uma oval.
1 2 3 4 5
Discordo plenamente Concordo plenamente

4. Escreva o que considera importante rever sobre o layout utilizado no material *

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit

510
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12/05/2021 INSTRUMENTO DE AVALIAGAO: DESIGN - 22 ETAPA
5. O visual é atraente ao leitor. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

6. Escreva o que considera importante rever sobre o visual.

7. Asilustracoes ajudam no entendimento *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

8. Escreva o que considera importante rever sobre as ilustracdes utilizadas no
material *

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit

6/10
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9. A proporcao de texto e ilustragdes estd adequada. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

10. Escreva o que considera importante rever sobre a proporcao de texto e
ilustracoes.

11. As fontes e o tamanho utilizados estdao adequados e sao de facil leitura *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

12. Escreva o que considera importante rever sobre as fontes e tamanho das letras

utilizados no material *

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit
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13. O esquema de cores € adequado e harménico. *

Marcar apenas uma oval.

Disconcordo plenamente Concordo plenamente

14. Escreva o que considera importante rever sobre o esquema de cores.

15.  Alinguagem e as ilustragdes sdo adequadas ao publico-alvo. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

16. Escreva o que considera importante rever sobre a linguagem e as ilustragoes.

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit

8/10

125



12/05/2021 INSTRUMENTO DE AVALIAGAO: DESIGN - 22 ETAPA

17. O esquema de cores, ilustragcdes e linguagem mantém um padrao ao longo do
produto. *

Marcar apenas uma oval.

Discordo plenamente Concordo plenamente

18. Escreva o que considera importante rever sobre a padronizagao do produto.

Criticas e sugestdes sobre o DESIGN
do produto educacional.

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL - COMENTARIOS

19. Facga os comentarios sobre o DESIGN do produto educacional que achar
pertinente. *

Preencha a nota geral sobre o

INSTRUMENTO DE AVALIACAO DO PRODUTO DESIGN do produto educacional
EDUCACIONAL - ANALISE DO DESIGN

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4 UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit 9/10
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20. Qual a nota geral para o DESIGN do produto educacional desenvolvido? *

Marcar apenas uma oval.

21. Por sua analise, o DESIGN do produto educacional esta *
Marcar apenas uma oval.

) Aprovado
() Reprovado

() Em construgéo

Este contetdo néo foi criado nem aprovado pelo Google.

https://docs.google.com/forms/d/1Aa0fA6ndVDdn9wcWgkS4UdE20_SMUhuUID4jnG8L9Z8/edit

10
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