MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO DE JANEIRO-IFR]

RESOLUGAO N° 10 DE 18 DE ABRIL DE 2018.

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR E REITOR DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO DE JANEIRO - IFRJ,
nomeado pelo Decreto de 06 de maio de 2014, publicado no Diario Oficial da Unido, de 07
de maio de 2014, empossado no Ministério da Educacéo no dia 14 de maio de 2014, no
uso de suas atribuicdes legais e regimentais, e, tendo em vista o Memorando n°
17/2018/Proppi e a Reuniao do Conselho Superior de 18 de abril de 2018,

RESOLVE:

1 - Aprovar, conforme anexo a esta Resolugdo, o Projeto Pedagogico do Curso de
Especializa¢io em Gestido de Projetos e Negocios em Tecnologia da Informacdo do Campus
Engenheiro Paulo de Frontin deste Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de
Janeiro;

2 - Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua assinatura.
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ABERTURA DE CURSO DE POS GRADUACAO LATO SENSU EM GESTAO DE
PROJETOS E NEGOCIOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO.

1. IDENTIFICACAO DO CURSO:

1.1. Nome do curso: Gestdo de Projetos e Negocios em Tecnologia da Informacao.

1.2. Area do conhecimento no CNPq: Administracdo de Setores Especificos.

2. JUSTIFICATIVA:

No intuito de estimular a formacdo de profissionais para um mercado promissor, que se
encontra em expansdo e de corroborar com o objetivo da criagdo dos Institutos Federais, este
campus propde a criacdo do curso de especializacdo em Gestdo de Projetos e Negocios em
Tecnologia da Informacdo. A experiéncia empresarial dos ultimos tempos tem demonstrado que
a maior dificuldade em gerenciar projetos de Tl e atuar na Governanca da Tecnologia da
Informacdo nas organizacGes decorre da falta de adocdo de boas praticas e de técnicas e
ferramentas adequadas. O curso serda ministrado sob o enfoque de um "aprendizado pratico”,
oferecendo uma vivéncia nos conceitos propostos pelo PMI® e das principais metodologias e
melhores praticas de Governanca da Tecnologia da Informacdo, através de facilitagdo com
docentes experimentados, testados no mercado em gerenciar projetos bem-sucedidos em T1.

Dentre as justificativas, da-se énfase inicialmente as fundamentadas nas legislaces.
Neste sentido, a Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que institui a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia, e da outras providéncias, aborda em seu Art. 6, as finalidades e caracteristicas dos

Institutos Federais de Educacdo, nos quais descreve-se no paragrafo |.

[...] formar e qualificar cidaddos com vistas na atuacdo profissional ofertar educagéo
profissional e tecnologica, em todos os seus niveis e modalidades, nos diversos setores
da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondmico local, regional e
nacional. (BRASIL, 2008);

Ja na Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, Lei que dispde sobre estatuto das empresas
publicas e da sociedade de economia mista em seu Art. 69 € descrito a importancia da
Governancga corporativa que estd associada diretamente a governanga de Tl, uma das linhas de

pesquisa a qual vincula-se esta especializagéo.



[..] no estatuto da empresa publica, da sociedade de economia mista e de suas
subsidiarias devera observar regras de governanca corporativa, de transparéncia e
de estruturas, praticas de gestdo de riscos e de controle interno, composicédo da
administracdo e, havendo acionistas, mecanismos para sua protecdo, todos constantes
desta Lei. (BRASIL, 2016).

Com intuito de subsidiar a importancia de tal especializacdo com dados oriundos do
mercado de Tecnologia da Informacgdo, destaca-se que em 2016, o setor de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo — TIC em conjunto com o setor de Telecomunicagdes e com a
producdo de TI In House movimentou no Brasil cerca de R$ 438 bilhdes, representando 7 % do
PIB do Pais. Também em 2016, os setores de TIC e de Telecom empregaram 1 milhdo de
profissionais e TI In House, empregou 630 mil profissionais, totalizando de 1,6 milhdo.
(ABINEE, BRASCOM, 2016).

Segundo SHARMA, D., STONE, M. & EKINCI, Y. J (2009), as implementacdes bem-
sucedidas de governanca de Tl dependem de envolvimento da alta administracdo (...) e boa
capacidade de gestdo de projetos. Ja o Instituto de Gerenciamento de Projeto - PMI® (Project
Management Institute) publicou um estudo onde demonstra que as principais organizacées em
todos os setores e fronteiras geograficas tém continuamente abracado o gerenciamento de
projetos como uma forma de controlar os gastos e melhorar os resultados de projetos. Quando a
recessao comecou, esta pratica tornou-se ainda mais importante. Executivos em todo mundo
descobriram que aderir a boas praticas de gestdo de projetos e suas estratégias de reducdo de
riscos, implica em reduzir custos e melhorar as taxas de sucesso, todos vitais para sobreviver a
crise econdmica.

O Instituto de Gerenciamento de Projeto estima que 10 trilhdes de délares sejam
investidos anualmente em projetos no mundo, o que representa cerca de 25% do PIB mundial.

Neste cenario, o IFRJ proporciona o encontro entre a viabilidade técnico-econémica
com a necessidade de formacdo profissional, criando um ambiente propicio para disparar um
processo de desenvolvimento regional diversificado da matriz econdbmica atual da regido,
articulando o estabelecimento de parcerias com 0s municipios da regido, grupos de pesquisas,
incentivo a criagdo e colocacdo de empresas em incubadoras e processos de transferéncias

tecnologicas.

2.1. Potencialidades e Perspectivas:



O curso de especializacdo em Gestdo de Projetos e Negdcios em Tecnologia da
Informacgéo do IFRJ propde oportunizar: a qualificacdo do profissional para atender as demandas
do mercado de gestdo de projetos e governanca de TI; a producdo de conhecimento dentro da
area; acesso ao conhecimento dos processos, técnicas e as ferramentas de gestdo de projetos e
governanca em TI por permitir uma rapida insercdo do egresso no mercado de trabalho sem
perder de vista a qualidade. Tal proposta vai ao encontro dos anseios da comunidade interna e
externa, uma vez que no municipio de Engenheiro Paulo de Frontin e demais municipios

limitrofes ndo ha oferta de ensino pablico gratuito de qualidade no segmento proposto.

2.2. Avaliagdo de Demanda:

A dimensdo emancipatoria € um dado a ser levado em consideracdo sempre que se tem
em mente a criacdo de um novo curso, ou seja, a possibilidade de se elevar o nivel de
conhecimento e massa critica por meio de pesquisa e extensdo. No caso especifico do curso
proposto, tal dimensdo encontra esteio na producdo de artigos, monografias, resenhas e trabalhos
de natureza cientifica em geral, e que representam o retorno do investimento pablico. Existe uma
demanda muito grande na regido de cursos que qualifiguem ou ampliem a bagagem dos egressos
do ensino superior. A especializagdo proposta tem como meta atingir essa demanda reprimida.

Segundo a revista Exame (2013), sobre profissionais de Gestdo de Projetos:

Em tempos de crescente pressdo para se fazer mais com menos, a demanda por esse
profissional estd em alta no mundo todo. De acordo com o Project Management Institute
(PMI), (...) serdo criados 13 milhGes de novos postos para gerente de projetos
globalmente até 2020. (...) O pais tem a quinta maior demanda por gerentes de projetos
do mundo. Nos préximos sete anos, serdo necessarios mais de 1,3 milhdo de
profissionais para dar conta do recado. “O capital investido nesses projetos ¢é altissimo e
qualquer falha representa um prejuizo enorme”, diz Ricardo Triana, vice-presidente do

conselho diretivo do PMI.

Segundo a Revista ComputerWorld (2012) sobre Governanga de TI:

O ndmero de empresas que planeja contratar profissionais de tecnologia continua
crescendo. E o que revela a pesquisa Previsbes para 2013, realizada pela
COMPUTERWORLD nos Estados Unidos, com 334 executivos de Tl. Mais de 30%
deles (33%) disseram que planejam aumentar seus quadros nos préximos 12 meses. Este

é o terceiro ano consecutivo que a percentagem de respondentes com planos de



contratacdo aumenta. Em 2012, o incremento foi de 29%, 23% em 2010 e 20% em
2009. Todos comparados aos anos anteriores.

Segundo Mariana Horno, gerente sénior da divisdo de Legal, RH e TI, da Robert Half
no Brasil, consultoria especializada no recrutamento de talentos, por aqui 0s
profissionais de Tl devem apresentar conhecimento técnico aprofundado e certificacdes

correlatas a esse conhecimento especifico.

Dentre as universidades proximas que formam profissionais que serdo o publico-alvo
para este curso de pos graduagédo lato sensu em Gestdo de Projetos e Negdcios em Tecnologia da
Informacdo destacam-se a Universidade Severino Sombra (Vassouras), CEDERJ (Miguel
Pereira e Barra do Pirai), Universidade Federal Fluminense (Volta Redonda e Barra Mansa),
FASF - Faculdade Sul Fluminense (Volta Redonda) , sendo bastante atrativo para quem obteve
graduacdo nas areas de Engenharia, Administracdo, Tecnologia da Informacéo e Jogos Digitais.

Nas tabelas 1 e 2 verifica-se 0 nUmero de estudantes ingressantes nos cursos (publico
alvo da poés-graduacdo proposta) em diferentes instituicGes localizadas nos municipios

circunvizinhos destacados. A tabela 3 demonstra 0 somatorio por curso desse quantitativo.

Tabela 1 — Quantitativo de ingressantes por curso e por municipios circunvizinhos pesquisados.

MUNICIPIOS

CURSOS Angra dos |Barrado Total

Reis Pirai

Administracdo
EaD

114 104

Administracdo
Presencial

Administracdo
Semi-presencial

Ciéncias
Contabeis
presencial

Computacdo EaD

Computacao
Presencial




Tabela 2 - Quantitativo de ingressantes por curso e por municipios circunvizinhos pesquisados.

MUNICIPIOS

Resende Redonda
Administracédo
EaD 106
Admlnlstrggao 150
Presencial
Ciéncias
Contabeis 100 200 345
Presencial
Computacdo EaD 62 118
Computa_gao 140 428
Presencial

Tabela 3 — Total geral de ingressantes por curso nos municipios circunvizinhos pesquisados.

CURSOS TOTAL
Administracdo EaD 426
Administracédo Presencial 1914
Administragdo Semi-presencial | 425
Computacdo EaD 270
Computacéo Presencial 698

No ano de 2016, os servidores do Campus Engenheiro Paulo de Frontin realizaram

diversas divulgacdes (Figura 1) com intuito de propagar os cursos ofertados na instituicdo. Nesta

oportunidade foi realizado um levantamento sobre o interesse da comunidade em cursar a pds-

graduacdo lato sensu em Gestdo de Projetos e Negocios em Tecnologia da Informacao.

Participaram da pesquisa cinquenta e uma (51) pessoas no primeiro semestre e vinte e seis (26)

no segundo semestre.
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Figura 1 - Divulgacdo / Pesquisa realizada na Festa do Tomate em Paty do Alferes, RJ.

Na pesquisa realizada identificou-se o perfil das pessoas a partir da sua area de

formacdo académica e também o seu interesse em cursar a pos-graduacédo lato sensu em Gestao

de Projetos e Negocios em Tecnologia da Informacéo.

tabelas 4 e 5 e na figura 2.

Os resultados estdo registrados nas

Tabela 4 - Quantitativo das pessoas pesquisadas por area de atuacédo. (IFRJ/CEPF 2016)

2016/1 2016/2
Area de Ndmero Ndmero
formacéo oor area Percentual oor area Percentual
Computacao 10 19,61 4 15,38
Administracdo 7 13,73 3 11,54
Marketing 3 5,88 3 11,54
Educacéo 16 31,37 8 30,77
Direito 3 5,88 1 3,85
Ambientais 4 7,84 2 7,69
Turismo 5 9,80 1 3,85
Engenharia 3 5,88 4 15,38
Total 51 26

Tabela 5 - Resultados da pesquisa por semestres em 2016 sobre o interesse das pessoas pesquisadas em
cursar a po6s-graduacdo lato sensu em Gestdo de Projetos e Negdcios em Tecnologia da Informacédo.

(IFRJ/CEPF, 2016)

2016/1 2016/2
Sim, N0, 10 Sim,
tenho % Sim ' % nao tenho % Sim | Ndo, no momento % nao
) momento .
interesse interesse
42 82,35 9 17,65 23 88,46 3 11,54
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Interesse em Cursar a Pds Graduacdao em Gestao

de Projetos e Negdcios em Tl (2016/1 e 2016/2)

a5 42
40
35
30
25

23
20
15
9
10
0 [
Ndo

Sim
m2016/1 m2016/2

Figura 2- Interesse em Cursar a P6s-Graduagdo em Gestdo de Projetos e Neg6cios em Tl (IFRJ/CEPF, 2016).

Os dados levantados nesta pesquisa foram posteriormente consolidados em uma
consulta aos alunos do Curso Superior de Tecnologia em Jogos Digitais do IFRJ Campus
Engenheiro Paulo de Frontin, realizada em 2017, A partir de um formulario na web
disponibilizado para os alunos, indagou-se a respeito do interesse dos estudantes em fazer a pds-
graduacdo lato sensu em Gestdo de Projetos e Negdcios em Tecnologia da Informacdo. Caso
houvesse interesse em que momento o fariam. Participaram desta pesquisa vinte e nove (29)

alunos. Seguem nas figuras 3 e 4 os dados da pesquisa realizada e os resultados obtidos:
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29 respostas

RESUMO INDIVIDUAL

Néo esta aceitando respostas .'

Mensagem para os participantes

Este formulario ndo aceita mais respostas

Existe interesse em cursar a Pos Graduagao em Gestdo de Projetos e
Negocios em TI1?

(79 recnnatac)
29 resposias)

@ Sim
@ Nao

Figura 3 - Pergunta 1. Pesquisa com alunos do Curso Superior de Tecnologia em Jogos Digitais. (IFRJ CEPF,
2017).

Caso a sua resposta seja sim, e tendo conhecimento que a Pos Graduacao
acontecera nas sextas-feiras a noite e durante o sabado, o seu interesse é:

P
(L8 resposias)

@ Imediato

@ =m um futuro préximo, entre um e
dois anos.

@ em um futuro proximo, superiora 2
anos.

Figura 4 - Distribuigdo por interesse de iniciar a pos graduacdo. (IFRJ CEPF, 2017)

Constatado, por meio das pesquisas realizadas, o interesse interno e externo da

comunidade em cursar a Pds Graduacdo em Gestdo de Projetos e Negdcios em Tecnologia da
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Informagdo 0 tema foi levado e discutido em reunido com o Colegiado de Campus (atas em
anexo) e em seguida realizou-se audiéncia publica no dia 20/09/2017 no Auditério do Campus

de Engenheiro Paulo de Frontin.

3. HISTORICO:

O IFRJ Campus Engenheiro Paulo de Frontin estd localizado no municipio de
Engenheiro Paulo de Frontin, no seu distrito em Sacra Familia do Tingua. No terreno da Uniao,
onde hoje funciona o campus, outrora j& abrigou a Escola Rodolfo Fuchs para menores em
situacdo de vulnerabilidade social. Criada em 1939, a Escola ficava localizada numa fazenda de
60 alqueires e tinha uma area construida de 3.261.540 metros quadrados, pertencendo a

Fundacao Abrigo Cristo Redentor.

Durante o periodo de abandono, o atual campus do IFRJ, recebeu em 2005 reforma de
parte de sua estrutura, obra capitaneada pelo Governo do Estado do Rio de Janeiro, que pretendia

instalar no local o Hotel da Melhor Idade, que nem chegou a ser inaugurado.

Apbs varias mudancas de responsabilidade administrativa, a escola foi novamente
abandonada e, em agosto de 2009 foi destinada a implantacdo do IFRJ Campus Avancado
Engenheiro Paulo de Frontin.

A inauguracdo do campus se deu em Brasilia no dia 1 de fevereiro de 2010 e no dia 30
de marc¢o de 2010, o reitor exara na se¢do 2 do Diario Oficial da Unido, autorizacdo n® 290 que

permite o funcionamento do Campus Avancado Engenheiro Paulo de Frontin.

No segundo semestre de 2010, é implementado o programa de Certificacdo Profissional
e Formacdo Inicial e Continuada (CERTIFIC), atuando na certificacdo profissional de
trabalhadores da area de turismo e hospitalidade, mais especificamente camareiras e gargons, um

dos arranjos produtivos locais e eixo de atuacdo do campus.

No inicio de 2011 iniciou-se a oferta do primeiro Curso Técnico do campus,

Informaética para Internet, funcionando na modalidade concomitante e subsequente.

Em 2012, o campus foi contemplado como sede da infraestrutura de acesso a internet do
programa Cidades Digitais, sendo o municipio Engenheiro Paulo de Frontin uma das 80
primeiras cidades digitais do pais no novo projeto do governo federal integrante do PNBL. A

inauguracéo foi realizada no primeiro semestre de 2016.
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Em 2014, o campus passa a estar conectado a Internet, em alta velocidade, pela RNP
(Rede Nacional de Ensino e Pesquisa); vence o edital de “Apoio a Incubadoras de Empresas de
Base Tecnoldgica no Estado” da Faperj; tem inicio a oferta do primeiro Curso Superior de

Tecnologia em Jogos Digitais e recebe a chegada de mais servidores por concurso publico.

Em 2015, demanda a lei estadual n® 7.002/2015, que passa a dominialidade do terreno
para o Instituto Federal; recebe R$ 318 mil para implantar Ndcleo de Produgdo Digital (NPD)
em parceria com a Secretaria do Audiovisual do Ministério da Cultura. E finalmente em 2016
inaugura novos laboratorios para games e sdo finalizadas as obras do programa Cidades Digitais

da Secretaria de Incluséo Digital do Ministério das Comunicagdes.

4. OBJETIVOS:

4.1. Objetivo Geral:

O presente Curso de Pds-Graduagdo Lato Sensu, cujo titulo sera Gestdo de Projetos e
Negocios em Tecnologia da Informacéo, tem por objetivo geral:

Produzir conhecimento tedrico, técnico, tecnoldgico e cientifico com énfase nas boas
praticas de Gestdo de Projetos e Governanca de T1.

O Conhecimento especifico de Gestdo de Projetos aqui apresentado terd énfase em
projetos de Tecnologia da Informacédo, mas podera ser aplicado em quaisquer outras areas, dando
uma dimensdo generalista a formacdo provida, criando potencialmente atratividade para
profissionais de outras areas. Nessa seara generalista, entende-se que governanca de T1 tem sido
conhecimento cada vez mais demandado fora da esfera da Tecnologia da Informacdo das
organizac0es, tendo sido, por exemplo, demandado em concursos publicos para 0s mais diversos

cargos nos ultimos anos.

4.2. Objetivos Especificos:
Para alcancar a consecucdo deste objetivo geral, o curso em questdo estabelece os
objetivos especificos:

e Capacitar profissionais que atuem, ou atuardo, na Gestdo da Tecnologia da Informagéo e
Gestéo de Projetos;

e Preparar os profissionais para realizarem as provas das seguintes certificagbes: ITIL,
COBIT, GREEN IT, SCRUM, CAPM e PMP;

e Criar um ambiente propicio para aplicacdo pratica dos conhecimentos nas areas de

Governanca de TI e Gestdo de Projetos;
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e Elaborar produtos e propostas educacionais de intervencéo e de extensdo, além de textos
cientificos (artigos, livros, capitulos, resumos expandidos, por exemplo), que discutam,
seja de maneira inter ou multidisciplinar, a Governanga da Tecnologia da Informacéo e
Gestdo de Projetos;

e Disseminar a producdo académica gerada pelo corpo docente e discente no ambito do
curso.

e Criar uma infraestrutura necessaria (hardware, software e instalagdes) que apoiem a
gestdo de projetos em Tecnologia da Informacdo no ambito académico, com organizacao
do conhecimento adquirido e licBes aprendidas ao longo da progressao do aluno no curso,

incluindo as especificidades da atuacéo do profissional em sua organizacéo.

5 — INFORMACOES DO CURSO:

O curso é oferecido em trés mddulos, sendo o terceiro destinado ao Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC).

As disciplinas sdo ministradas ao longo de dois semestres. No primeiro semestre o
aluno devera cursar as seis disciplinas obrigatorias alocadas no modulo de Gestdo e mais uma
disciplina optativa de dois créditos. Serdo cursados quatorze créditos no primeiro médulo. No
segundo semestre o aluno devera cursar as quatro disciplinas obrigatérias alocadas no moédulo
Governanca, Gestdo / Inovacdo e duas disciplinas optativas com dois créditos cada uma. Serdo
cursados doze créditos no segundo modulo. No terceiro semestre sera cursada a disciplina de
Trabalho de Concluséo de Curso (sem créditos).

O curso pode ser prorrogado por um periodo méximo de seis (6) meses, ap6s o0 término
do terceiro modulo, sendo o pedido de prorrogacdo avaliado e julgado pelo colegiado de curso.

A pés-graduacdo estd organizada em duas linhas de pesquisa, cada uma apresentando
dois projetos associados, a saber:

(@) linha de pesquisa 1. Gestédo de Projetos

Projeto 1. Estudo de casos de Projetos e suas especificidades;

Projeto 2. Transformacéo e Gestdo de Mudancas na projetizacao da organizacéo);

(b) linha de pesquisa 2. Governanca de TI
Projeto 3. Avaliacdo e Implementacdo de Planejamento Estratégico de Tecnologia
da Informagéo;
Projeto 4. Avaliacdo e Implementagdo de Governanca de TI.

Para o desenvolvimento dos projetos de pesquisa, 0 curso contard com um total inicial
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de 10 docentes, que apresentam formacdo em distintas &reas, o que conforma um corpo docente
multidisciplinar, com perfil académico e com insercdo na area de administracdo, planejamento
estratégico, gestdo de projetos e governanca da Tecnologia da Informacédo e Jogos Digitais, seja
por meio de producdo cientifica, técnica, ensino, orientacdo académica (pré-iniciacao cientifica,

iniciacdo cientifica, TCC, dissertacdo e tese) e de aprovacao de projetos e/ou bolsas de pesquisa.

5.1. Concepcéo e Regulamentacéo do curso:
O regulamento geral dos cursos de pos-graduacdo lato sensu do IFRJ encontra-se em

http://www.ifrj.edu.br/proppi/pos-graduacao/regulamentos.

5.2. Coordenacdo do Curso:
A indicacdo do primeiro coordenador serd feita pela PROPPI, consultando a Dire¢édo

Geral do Campus.

5.3. Local do Curso:
Endereco: Av. Maria Luiza, s/n° Sacra Familia do Tingud - Engenheiro Paulo de
Frontin, RJ. Brasil - CEP: 26.660-000- Site: http://portal.ifrj.edu.br/engenheiro-paulo-de-frontin

5.4. Carga-horéria:
390 horas

5.5. Publico-alvo:

Este curso de especializacdo estd dirigido a profissionais portadores de diplomas de
graduacdo (licenciatura, bacharelado e cursos superiores de tecnologia), obtidos em cursos
reconhecidos pelo MEC e/ou revalidados por institui¢cdes publicas com cursos reconhecidos pelo
MEC. Neste aspecto, estdo incluidos os profissionais licenciados, bacharéis e tecnélogos ou
tecnologistas, independentemente da area de conhecimento, mas que estejam atuando nas areas
afins correlacionadas a proposta de curso. Neste sentido a pos-graduacdo em Gesté@o de Projetos
e Negdcios em Tecnologia da Informacéo atende as diversas areas tecnoldgicas de administracéo

e de engenharia em geral.

5.6. Processo seletivo e Periodicidade:
O curso possui ingresso semestral, com abertura de 15 vagas, € 0 processo seletivo sera

de acordo com os atuais modelos de edital aprovados pela Pro-Reitoria de Pesquisa, Inovacéo e
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Pds-Graduacdo (PROPPI) e pela Diretoria de Concurso e Processo Seletivo (DCPS) do IFRJ.

Em resumo, o processo compreendera trés etapas:

1% Selecdo composta de prova escrita (60 pontos).
2° Entrevista (20 pontos) aos que obtiverem pontuacdo ndo inferior a 50% na prova
escrita.

3¢ Analise de curriculo (20 pontos).

O curso sera oferecido as sextas-feiras, turno da noite, no horario de 18:00 as 22:00 e aos
sdbados nos turnos da manhd (7:30 as 12:15) e tarde (13:15 as 18:00).

5.7. CondicGes de Matricula:

O processo de admissdo ao curso de pos-graduacdo lato sensu seré definido por edital
de selecdo elaborado pelo 6rgdo competente da instituicdo, a partir de diretrizes emanadas da
Pro-Reitoria de Pesquisa, Inovacdo e Pds-graduacdo (PROPPI) e das coordenacBes de curso. A
Secretaria Académica € o 6rgédo responsavel pelos procedimentos de matricula, de inscrigcdo e de
trancamento de disciplina dos cursos de pos-graduacdo lato sensu. O aluno deverd efetuar
inscricdo em disciplinas na Secretaria Académica de Pds-graduacdo do campus, de acordo com o
calendario académico vigente. O aluno que tiver concluido as disciplinas e estiver em fase de
elaboracdo de TCC deverd efetuar renovacdo de matricula e inscrever-se em disciplina

especifica, de acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso.

5.8. Sistema de Avaliacéo e Certificacao:

A verificacdo do rendimento escolar sera realizada por disciplina. O aproveitamento nas
disciplinas sera avaliado a critério do professor e de acordo com as caracteristicas de cada
disciplina, respeitando o estabelecido no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

O professor devera informar ao aluno, até o final do periodo letivo, a nota de avaliacdo
do aproveitamento na disciplina, bem como lancar as informagcfes no sistema académico e
entregar o diario da disciplina e a ata de notas na Secretaria da Pds-graduacdo no prazo
determinado pelo calendario académico.

O aproveitamento do aluno em cada disciplina sera expresso por notas de zero (0,0) a
dez (10,0), ndo sendo atribuido grau ao aluno que ndo concluir as atividades até o final do
periodo regular.

Sera considerado aprovado na disciplina o aluno que obtiver nota igual ou superior a
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6,0 (seis).

S6 sera permitida uma reprovagdo por disciplina durante o curso. Paragrafo Unico. O
aluno que tiver duas reprovacdes em uma mesma disciplina serd automaticamente desligado do
curso de pés-graduacao lato sensu.

Serd considerado especialista 0 aluno que superar todos os créditos do curso, sendo
aprovado em todas as disciplinas com nota igual ou superior a 6.0 (seis), além de obter

aprovacao na defesa de seu Trabalho de Concluséo de Curso.

5.9. Trabalho de Concluséo de Curso:
O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) consiste em um estudo pratico, teérico,
empirico ou metodoldgico, pertinente a area de conhecimento do curso, cujo resultado devera ser
apresentado conforme o Manual para Elaboracdo de Trabalhos Académicos dos Cursos de Pos-

graduacéo: trabalho de concluséo de curso, dissertacéo e tese do IFRJ.

5.10. Indicacao do tipo de trabalho, formacédo de banca examinadora e demais requisitos
para certificacéo:

O trabalho de conclusdo de curso da pos-graduacdo em Gestdo de Projetos e Negdcios
em Tecnologia da Informacdo, contemplard uma das modalidades: monografia ou artigo
cientifico. O TCC devera ser realizado com acompanhamento de um orientador, podendo-se
admitir o acompanhamento de um coorientador aprovado pelo CoCur, conforme determinado
pela norma do curso.

O TCC consiste em um estudo préatico, tedrico, empirico e/ou metodologico, pertinente
a area de conhecimento do curso, cujo resultado devera ser apresentado conforme o Manual do
IFRJ para Elaboracdo de Trabalhos Académicos dos Cursos de Pds-Graduacdo, quando for
elaborado em formato de monografia. O TCC, no formato de artigo, devera seguir o0 Roteiro para
Elaboracdo de Artigo Cientifico do IFRJ, como uma modalidade de TCC, com um minimo de 25
paginas.

As pesquisas envolvendo seres humanos como objeto de estudo deverdo, gquando
pertinente, ter os projetos submetidos e aprovados pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) para
seu desenvolvimento. O TCC sera avaliado pela banca examinadora, composta no minimo por 3
(trés) membros, sendo pelo menos 01(um) interno e 01(um) externo ao curso, cuja avaliacdo sera
expressa por meio dos conceitos: 1. Aprovado: quando o trabalho for considerado satisfatério,
atingindo a qualidade necesséria para a obtencdo do titulo de especialista; Il. Aprovado com

restrices: quando o trabalho for considerado parcialmente satisfatorio, necessitando de
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complementos e/ou ajustes essenciais para ser considerado de qualidade para obtencdo do titulo
de especialista; 11l. Reprovado: quando o trabalho for considerado insatisfatorio, ou seja, cuja
qualidade ndo permita a obtencdo do titulo de especialista. Dos prazos ap6s a defesa do TCC: |.
Aprovado: o aluno tera o prazo maximo de 30 (trinta) dias para entregar a versao final do TCC.
I1. Aprovado com restri¢fes: o aluno terd até 90 (noventa) dias para apresentar uma nova versao
do trabalho final aos membros da banca, para que seja emitida uma nova ata de defesa. Caso as
modificacdes ndo sejam consideradas satisfatdria, pela banca examinadora, o aluno sera
reprovado. Somente fara jus ao certificado de conclusdo do curso de pés-graduacdo lato sensu o
aluno que obtiver aprovacdo em todas as disciplinas e na defesa do TCC, além da entrega da
versdo final corrigida e sem qualquer tipo de restrig&o.

Apbs a defesa e aprovacdo do trabalho final, o aluno devera conferir, junto a Secretaria
de P6s-Graduacdo, quais os procedimentos e documentos necessarios para a expedicdo do seu

certificado do curso de pds-graduacdo lato sensu.

5.11. Indicadores fixados para avaliacédo global do curso de pés-graduacao:

Ao final de cada disciplina o aluno avaliara os professores quanto aos itens referentes a
apresentacdo do contetdo ministrado pontuando-os como: excelente, muito bom, bom, regular,

deficiente e muito deficiente (de acordo com formulario especifico).

Ao final do curso o aluno avaliara: a coordenagdo, o atendimento administrativo e as
instalacGes fisicas. A Ficha de Avaliacdo do Curso de Pos-Graduacdo em Gestdo de Projetos e

Negdcios em Tecnologia da Informacéo, encontra-se no Anexo A.

6. INFRAESTRUTURA DO CAMPUS:

e Biblioteca: Inclui acervo de livros especifico e atualizado;
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Figura 5 - Biblioteca IFRJ CEPF.

Figura 6 - Biblioteca IFRJ CEPF, 2017
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Figura 7 - Biblioteca IFRJ CEPF, 2017

e Auditorio: Com 213 lugares, habilitado com servigos de gravacdo e traducdo simultanea
para 110 pessoas, com sistema de som com pedido de palavra, incluindo microfones de

punho sem fio e microfones de lapela;

Figura 8 - Auditorio IFRJ CEPF, 2017.
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Figura 9 - Auditério IFRJ CEPF, 2017

Trés salas de aula com Datashow.

Figura 10 - Sala de Aula IFRJ CEPF, 2017

Seis laboratérios de informatica, disponiveis para o curso, com no minimo 15 maquinas

por laboratorio. Os softwares necessarios estdo disponiveis.
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Figura 12 - Laboratério de Informatica IFRJ CEPF, 2017

e A Secretaria de POs-Graduacdo: Sera criado o setor especifico para tal, porém,
inicialmente pode-se lancar méo da alocacéo temporaria de um servidor que sera alocado

para a secretaria do ensino de pos-graduacéo.

7. LINHAS E PROJETOS DE PESQUISA:

As linhas de pesquisa terdo basicamente duas abordagens: diagnostico e transformacao,
onde sera detalhado a seguir:

(@) linha de pesquisa 1. Gestdo de Projetos

Projeto 1. Estudo de casos de Projetos e suas especificidades;

Nesse projeto serd feita uma avaliagdo de projetos na organizacdo de atuacdo do
aluno onde serdo levadas em conta as particularidades de cada projeto, seu ambiente de
desenvolvimento e licBes aprendidas.
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Projeto 2. Transformacéo e Gestdo de Mudancas na projetizacdo da organizacao;

Aqui sera avaliada a situacdo atual da organizagédo e o cenario ideal para que esta adote
as melhores praticas necessarias para que possa ter sua propria metodologia de gestdo de
projetos. Esta linha de pesquisa considerard 0 OPM3 (Organizational Project Management
Maturity Model), que é um padrdo mundialmente reconhecido de melhores préaticas para avaliar
e desenvolver capacidades organizacionais na Gestao de Portfolios, Programas e Projetos.

(b) linha de pesquisa 2. Governanca de Tl

Projeto 3. Avaliacdo e Implementacdo de Planejamento Estratégico de Tecnologia da
Informacéo;

Nesse projeto serdo avaliados o cenario atual da organizacdo do aluno para
implementacdo de um Planejamento Estratégico de Tl e o roteiro de mudancas necessarias para
que a organizacdo o adote de forma satisfatoria. Neste projeto serd levado em consideracao
questdes sobre a gestdo do projeto de mudanca necessario, com foco em seu planejamento.

Projeto 4. Avaliacdo e Implementacdo de Governanca de TI.

Neste projeto teremos uma avaliagdo das praticas atuais de Governanca de Tl na qual o
aluno atua, onde serdo analisados indicadores e métricas de eficacia e eficiéncia dos servicos de
TI para seus clientes, e também oportunidades de melhorias. Da mesma forma que no Projeto 3,
0 conhecimento em Gestdo de Projetos é base para a mudanca que pode vir a ser necessaria na

organizacao.

8. CORPO DOCENTE:

8.1. Informag&o dos Docentes:

Tabela 6 - Tabela com Informagbes dos docentes da Pds-Graduacdo em Gestdo de Projetos e Negocios
em Tecnologia da Informagé&o.

Linha de Formacéo

Nome .
Pesquisa

CPF RG SIAPE Instituicdo

Graduacdo em Ciéncias
Gestdo de | da Computacdo (UCP),
Projetos Especializacdo em
e Gestdo Estratégica
Governanca (UCAM), IFRJ
Ricardo de Tl Especializacdo em Campus
Esteves Informatica na 006.684.127-55 | 08673450-6 1863816 | Engenheiro
Kneipp Educacdo (UFLA) Paulo de
Especializacdo em Frontin
Planejamento,
Implementacéo Gestdo
de Educacdo a
Distancia (UFF),
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Mestrado em Ensino de
Ciéncias (UNIPLI)

Bacharel em Sistema
de Informacao e
Licenciatura em

Gestdo de Matemética,

Daniel Projetos Especializacdo em IFRJ
Henrique e Docéncia do Ensino Campus
Penna de | Governancga Superior 795.777.477-6 | 110211661 2310012 | Engenheiro
Oliveira de Tl Mestrado em Paulo de
Martins Engenharia Eletronica e Frontin

Computacdo
Doutorado em
Eletronica e
Computacdo
Bacharel em C.
Bioldgicas/Biomedicin
a, Mestrado em
i, Gestdo de Ciéncias (Biofisica)

Patricia . IFRJ

siva | Proietos | UFRJ; Mestradoem 554 15 707.09 | 08109981-4 | 1252767 | Campus Sao

Ferreira Proprledadg Intelectual Goncalo

e Inovagdo - INPI,
Doutorado em Ciéncias
(Ecologia Microbiana)
pela UFRJ
Jose Gest_z?\o de Ba}charel em IFRJ
Ricardo Projetos Informatica, Mes:[rado Campu_s
da Si e em Computagéo, 076.951.477-45 | 109467183 1211348 | Engenheiro
a Silva
Junior Governanca Doutorado em Paulo Qe
de Tl Computacéo Frontin
Bacharel em
Informética - UFRJ,
MBA em Gestédo de

Edival Gestéo de Negocios em T1 - IFRJ
Ponciano Projetos FGVIR], Campus

de e Mestre em Engenharia | 992.876.687-87 | 090997727 2014732 | Engenheiro

Carvalho | Governanga | de Producéo - Gestdo e Paulo de

Filho de Tl Finangas - UFF, Doutor Frontin
em Engenharia de
Sistemas -
COPPE/UFRJ
Bacharel em IERJ
Juliano Gestéo de Administracdo de
dos Projetos Empresas, Especialista Campu_s
L 101.960.697-50 | 20016902-7 1821980 | Engenheiro
Santos e em Gestdo Publica
- > « Paulo de
Moreira | Governanga (Administracéo de Frontin
de Tl Materiais e Patrimonio)
Bacharel em
Administracdo de
Flavia Empresas (UFRRJ) IFRJ
Antunes MBA em Gestéo 093.625.527-79 | 12393484-6 | 1806941 Campus
Souza Estratégica de Pinheiral
Gestdo de Negécios (UFF),

Projetos

Mestrado em




Administracdo (UFF)

Governanga Bacharel em Jogos IFRJ
Fabio de TI Digitais, Campus
Corato de Mestrado em 740.009.987-65 | 113535918 2122195 | Engenheiro
Andrade Computacdo (UFF) Paulo de
Frontin
Graduacdo em Ciéncias
da Computacéo pela
Gestdo de Universidade Federal IFRJ
Filipe Projetos Fluminense e Mestrado Campus
Barbosa e em Engenharia de 043.978.137-01 | 07328894-6 | 2122240 | Engenheiro
Litaiff | Governanca| Producdo (énfase em Paulo de
de Tl financas empresariais, Frontin
estratégia e gestdo) pela
mesma instituico
Graduacgdo em
Tecndlogo em
Processamento de
Gestdo de Dados, Centro
Projetos Unlvers_ltarlo Celso IER]
. e Lisboa.
André Governanca Especializagcdo em Campus
Luiz 1 076.185.647-10 | 11433323-0 | 1807060 | Engenheiro
Brazil de Tl APGS - Analise, Paulo de
Projeto e Geréncia de Frontin
Sistemas, PUC-RJ,
Mestrado em
Computacéo, UFF-RJ e
Doutorado em
Computacéo, UFF-RJ
Graduagdo em Ciéncias
Bioldgicas. (UEL) IFRJ
Vanessa | Gestdo de | Mestrado em Patologia Campus
Jocob Projetos Experimental 059.049.169-57 | 91947269 1253340 | Engenheiro
Victorino (UEL) Paulo de
Doutorado em Frontin
Ciéncias. FMUSP
Graduagdo em Direito
(UNIG)
Licenciatura em Letras
Gestéo de Portugués Espanhol.
Projetos UFRJ,
. IFRJ
. Aperfeicoamento em
Lindinei Met. de Pesquisa em Campus
Rocha : . 019.519.857-37 | 091729236 2416108 | Engenheiro
Silva Lingua e Literat. Paulo de
Espanhola (UFRJ) Frontin
Mestrado em Letras
Neolatinas (UFRJ)
Doutorado em Letras
Neolatinas (UFRJ)
Rodney Graduacdo: Curso IFRJ
Cezar de Superior de Tecnologia 036.487.507-04 | 10070333-9 | 1555982 Campu_s
Albu- em Processamento de Engenheiro
querque Dados. (UVA) Paulo de
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Gestédo de
Projetos

Especializacio em
Marketing. (UCAM)
Mestrado Profissional

em Ensino de Ciéncias
da Saude e do
Ambiente. (UNIPLI)
Doutorado em
Informatica na
Educagdo (UFRGS)

Frontin

Felipe
dos
Santos
Lima de
Barros

Gestdo de
Projetos

Graduacgdo em
Programa Especial de
Formacédo de Docente

(UCAM)
Graduacgdo em Mdsica
(UFRJ)
Mestrado em Mdsica
(UFRJ)
Doutorado em
Antropologia Social
(UFRJ)

082.344.617-45

IFRJ
Campus
Engenheiro
Paulo de
Frontin

12350058-9 | 2414845

8.2. Curriculo dos Docentes:

Tabela 7 - Resumo do Lattes dos Docentes da P6s Graduagdo em Gestdo de Projetos e Negocios em
Tecnologia da Informacgéo.

Nome

Link Lattes

Resumo Lattes

Ricardo

Esteves Kneipp

http://lattes.cnpq.br/0502041744618086

Doutorando em Educacdo na Universidade Catdlica de
Santa Fé (UCSF), mestre em Ensino de Ciéncias da
Salde e Ambiente pelo Centro Universitario Plinio
Leite (2005), Especialista em Informatica na Educacao
(UFLA), Gestdo Estratégica (UCAM) e em
Planejamento, Implementacéo e Gestdo de EaD (UFF).
Graduado em Ciéncias da Computacdo pela
Universidade Catolica de Petrépolis (1996). Diretor
Ensino e Professor do Instituto Federal de Educacgdo
Ciéncia e Tecnologia do Rio de Janeiro. Pesquisador e
Lider do Grupo de Pesquisa LabRob - Laboratdrio de
Robética - IFRJ/CNPQ, Pesquisador e Vice-Lider do
Grupo de Pesquisa LISEDUC - Laboratério de
Informética, Sociedade e Educacdo. Membro da
Comisséo de Avaliadores de Polo EAD do IFRJ. Atuei
como Perito Forense da Comarca Muriaé e Tutor da
disciplina de informéatica aplicada dos cursos de
Matematica e Biologia do CEDERJ/UAB. Coordenei o
Curso de Sistemas de Informacdo, o Nucleo de EAD e
a Pés-Graduacdo em Gestdo de Projetos e Neg6cios em
Tl da Faculdade de Minas. Certificacdo IT Service
Management Foundation (ITIL). Possuo experiéncia na
area de Ciéncia da Computacdo com énfase em Banco
de Dados (Oracle), Analise Orientada a Objetos, Gestdo
de Projetos, Governanca em TI, E-learning e jogos
educacionais.  Atualmente  estou  desenvolvendo
pesquisas nas seguintes areas: banco de dados,
Educacdo a distancia, gestdo de projetos, métodos
ageis, andlise de sistemas, engenharia de software e
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informatica na educagdo. Socio Participante da
Asociacion de Entidades de Educacién a Distancia y
Tecnologias Educativas de La Repuplica Argentina,
associado da ABED ? Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia e da ANATED - Associacdo
Nacional de Tutores da Educacdo a Distancia, Sécio
efetivo e Representante Institucional da SBC -
Sociedade Brasileira de Computacdo e Socio da
Sociedade Brasileira para o Progresso da Pesquisa —
SBPC

Daniel
Henrique
Penna de
Oliveira

Martins

http://lattes.cnpg.br/5967937661585526

Doutor em Ciéncias da Educacdo - UA (Universidade
Americana), Mestre em Engenharia da Computacdo -
ITA (Instituto Tecnolégico de Aeronautica), atualmente
professor no IFRJ (Campus Eng Paulo de Frontin).
Tem experiéncia na area de Ciéncia da Computacdo,
com énfase em Sistemas de Computagdo e
Gerenciamento de Projetos.

Patricia Silva
Ferreira

http://lattes.cnpg.br/4961495533549032

Possui graduagdo em Biomedicina, UERJ (1993),
mestrado em Ciéncias (Biofisica) UFRJ (1997),
doutorado em Ciéncias (Ecologia Microbiana) pela
UFRJ (2002) e Mestrado em Propriedade Intelectual e
Inovacdo, pelo Instituto Nacional de Propriedade
Industrial - INPI (2013). Desde 2007 atua como
professora do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ). No IFRJ foi
Coordenadora de Pesquisa e Pés-graduacdo, Campus
Rio de Janeiro (2007 a 2008), Coordenadora Geral de
Pesquisa, e Prd-reitora Adjunta, da Prd-reitoria de
Pesquisa, Inovacao e Pés-graduacéo - PROPPI (2009 a
2012). De 2012 a 2014 atuou como Coordenadora
Geral de Programas e Projetos, da Pro-reitoria de
Extensdo (PROEX). Atualmente desenvolve projeto de
pesquisa em parceira com INPI sobre a importancia dos
IFs na formacdo de recursos humanos/capital
intelectual para inovacgéo, e do impacto da Propriedade
Intelectual na formacdo profissional. Tem experiéncia
em gestdo de programas e projetos, em gestdo do
conhecimento e propriedade intelectual, e também em
teméaticas como microbiologia aplicada e saude
ambiental.

Jose Ricardo
da Silva Junior

http://lattes.cnpg.br/3801784018673235

Possui graduacdo em Analise de Sistemas pela
Universidade Estacio de Sa(2005), mestrado em
Computacdo Visual e Interfaces pela Universidade
Federal Fluminense(2010), doutorado em Computacéo
pela  Universidade  Federal  Fluminense(2015),
mestrado-profissionalizante em Desenvolvimento de
Jogos e Aplicacbes 3D pela Universidade Veiga de
Almeida(2007) e ensino-medio-segundo-graupelo
Colégio Flama(1998). Atualmente é do Fondo Nacional
de Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico e Professor
nivel 1 DE do Instituto Federal do Rio de Janeiro.
Atuando principalmente nos seguintes temas:Sistema
de Controle de Verséo, GPU acceleration, CUDA.

Edival
Ponciano de
Carvalho Filho

http://lattes.cnpq.br/8477798813075486

Edival Carvalho é Docente do Instituto Federal do Rio
de Janeiro, Doutor em engenharia de sistemas na
UFRJ/COPPE na area de banco de dados. Mestre em
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engenharia de producdo pela UFF na area de gestdo,
financas e estratégia, possui MBA em gestdo de
negocios em Tl pela FGV/RJ e também é Bacharel em
informatica pela UFRJ. Trabalhou como consultor em
diversas empresas como: SEFAZ/RJ 5 anos; IBM 9
anos; EDS 5 anos; Fundacdo Petrobras 2 anos e
Tecnosoft 3 anos. Trabalhou dois anos como professor
do curso de graduacdo de sistemas de informacdo da
UNIPLI e também dois anos como professor no IBPI.

Juliano dos
Santos Moreira

http://lattes.cnpq.br/5410285505313420

Possui graduacdo em Administracdo de Empresas pela
Universidade Federal Fluminense - Volta Redonda
(2009). Especializacdo em Administracdo Publica.
Possui experiéncia profissional como Administrador de
Empresas em Instituicdo Publica Federal e experiéncia
académica participando de pesquisa e producdo
ciéncifica nos seguintes temas: jogos de empresas,
desempenho gerencial e conhecimento. Membro do
Grupo de Pesquisa LISEDUC - Laboratério de
Informatica, Sociedade e Educacdo, Vice- coordenador
do NEABI - Ndcleo de Estudos Afro-Brasileiros e
Indigenas, Membro do NAPNE - Nucleo de Apoio as
Pessoas com Necessidades Especificas.

Flavia Antunes
Souza

http://lattes.cnpq.br/6327389342362196

Possui graduacdo em Administracdo de Empresas pela
Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (2008),
MBA em Gestdo Estratégica de Negocios pela
Universidade Federal Fluminense e Mestrado em
Administracdo pela Universidade Federal Fluminense
(2014). Atualmente é professora efetiva do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio de
Janeiro, atuando como Diretora de Gestdo de Pessoas
na mesma instituicao.

Fabio Corato
de Andrade

http://lattes.cnpq.br/5423545247740460

Possui  Mestrado em Computacdo, area de
concentragdo: Computacdo Visual, linha de pesquisa:
Jogos e Entretenimento Digital, pela Universidade
Federal Fluminense (2012) e graduacdo no Curso
Superior de Tecnologia em Jogos Digitais pela
Universidade Estacio de Sa (2008). Tem experiéncia
nas areas de desenvolvimento de jogos digitais, game
design, computacdo grafica, inteligéncia artificial,
programacdo e educagdo. Atualmente atuando como
docente no Curso Superior de Tecnologia em Jogos
Digitais do IFRJ - Engenheiro Paulo de Frontin,
contratado como Professor do Ensino Bésico, Técnico e
Tecnoldgico no regime de 40 horas com dedicacdo
exclusiva.

Filipe Barbosa
Litaiff

http://lattes.cnpg.br/9541407078613340

Bacharel em Ciéncia da Computacéo pela Universidade
Federal Fluminense (1996) e Mestre em Engenharia de
Producdo com énfase em Estratégia, Gestdo e Financas
Empresariais. Tem 20 anos de sélida experiéncia no
mercado em diversas &reas da Tecnologia da
Informacdo, com énfase em Gestdo de Projetos,
infraestrutura e governanca em TI. Desde 2014 e
docente do Instituto Federal do Rio de Janeiro,
lecionando disciplinas relacionadas a Gestdo de
Projetos e Banco de Dados.
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André Luiz
Brrazil

http://lattes.cnpqg.br/8168338742708236

Professor/Coordenador de Desenvolvimento de Jogos e
Analista de Sistemas de Informac&o, Sécio Fundador e
Membro da  Associacdo Internacional de
Desenvolvedores de Jogos (IGDA-Rio), Mestre em
Computacdo Visual e Interfaces pela Universidade
Federal Fluminense (UFF), pos-graduado em
Gerenciamento de Projetos pela FGV e p6s-graduado
em Analise, Projeto e Geréncia de Sistemas na PUC,
com experiéncia em programagao nas engines Unity3D,
Gamemaker e RPGMaker e nas linguagens C# (XNA),
Actionscript (Flash), C++ e SQL;

Vanessa Jacob
Victorino

http://lattes.cnpq.br/9010315065355652

Possui titulo de Bacharel e Licenciatura em Ciéncias
Biologicas e Mestre em Patologia Experimental pela
Universidade Estadual de Londrina - UEL, onde atuou
na area de imunopatologia da doenca de Chagas
experimental e estresse oxidativo no cancer de mama.
Doutora em Ciéncias pela Faculdade de Medicina da
Universidade de S&o Paulo - FMUSP, atuando na &rea
de biologia molecular e cancer de mama. Atuou como
docente no Instituto Federal do Paranid (IFPR) e
atualmente é docente na disciplina de imunologia na
Universidade Estadual de Londrina — UEL

Lindinei Rocha
Silva

http://lattes.cnpg.br/5439061117975202

Doutor em Letras Neolatinas pela Universidade Federal
do Rio de Janeiro; Mestre em Lingua Espanhola e
Literaturas Hispanicas- UFRJ. Bacharel e Licenciado
em Letras (Portugués-Espanhol) UFRJ. Bacharel em
Direito. Atualmente é professor de Lingua Portuguesa e
Espanhola no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio de Janeiro (IFRJ). Ampla
experiéncia na Coordenagdo da Comissdo Prdpria de
Avaliacdo (CPA). Tem experiéncia académico-
administrativa na area de Letras, desempenhando
atividades de coordenacdo e docéncia, atuando
principalmente nos temas vinculados a identidade
hispano-americana, ao ensino de espanhol como lingua
estrangeira, ensino da  Lingua  Portuguesa,
Hermenéutica, Etica e cidadania, Metodologia da
Pesquisa.

Rodney Cesar
de
Albuquerque

http://lattes.cnpq.br/5891364856744983

Ocupante da cadeira nimero 10 da Academia de Letras
e Artes de S0 Jodo de Meriti, criador e curador do
FLIDAM - Festival Literéario Internacional da Didspora
Africana de S&o Jodo de Meriti. Em 2012, celebrei 20
anos de estudos e atuacdo profissional na area de
computacédo e 10 anos de carreira como educador, além
de ser o autor do projeto de cidade digital aprovado
pelo MiniCom (Ministério das Comunicagdes) para 0
municipio de Engenheiro Paulo de Frontin. Associado
efetivo da SBC - Sociedade Brasileira de Computacao.
Conclui o doutorado em informética na educacdo pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS /
PPGIE em 2011, o mestrado profissional em ensino de
ciéncias da salde e do ambiente pela UNIPLI em 2005,
a pos-graduacdo lato sensu em marketing pela UCAM
em 1998, o curso superior de tecnologia em
processamento de dados pela UVA em 1997 e o curso
técnico em processamento de dados em 1993. Em

31



http://lattes.cnpq.br/8168338742708236

2016, fui convidado pelo Departamento de Estado
norte-americano a participar, nos Estados Unidos, do
intercambio  profissional  International  Visitor
Leadership Program (IVLP) por Washington (DC),
Alabama, Califérnia e Minnesota, em seguida viajo
também a Nova lorque. Em 2007, realizei atualizacdo
cultural em Valparaiso, Vifia del Mar, Valle Nevado e
Santiago no Chile. Em 2005 viajo a Europa, para
apresentar trabalho no VII Congreso Internacional
sobre Investigacion en la Didactica de las Ciencias
realizado na Universidad de Granada, em seguida viajo
a Barcelona na Espanha, indo também a Paris na
Franca. Em janeiro de 2010 fui convidado a dirigir o
Campus Engenheiro Paulo de Frontin do IFRJ -
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio de Janeiro, sendo em 2013 eleito para um mandato
como Diretor Geral do referido campus. Anteriormente,
por 2 anos fui o primeiro coordenador de pesquisa e
pos-graduacdo do IFRJ campus Paracambi, além de ter
sido por 3 anos professor de informéatica daquele
campus. Em 2007 prestei, em Brasilia, consultoria em
EaD (Educagdo a Distancia) através do Consorcio
IBAM-Unicarioca a0 MDS  (Ministério  do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome). Fui por 3
anos professor contratado do Instituto Superior de
Tecnologia (IST atual FAETERJ) do Estado do Rio de
Janeiro (ligado a rede FAETEC) atuando no curso de
Tecndlogo em Sistemas Informatizados, trabalhei
também por 4 anos como professor do curso de
Sistemas de Informacdo da Faculdade Mercurio e por
fim lecionei por 5 anos como professor da
Universidade Iguacu nos seguintes cursos: Engenharia
da Computacdo, Sistemas de Informacdo, Tecnologia
de Processamento de Dados e Ciéncia da Computacéo.
Antes da vida académica, atuei profissionalmente por
alguns anos em empresas multinacionais da industria
japonesa e  norte-americana, em  empresas
multinacionais norte-americanas, espanhola e francesa
no ramo de hotelaria, além de empresas multinacionais
norte-americanas do ramo do entretenimento. Oficial da
reserva R/2 do Exército Brasileiro da Arma de
Cavalaria. Casado, sou carioca de nascimento, possuo
cidadania frontinense, iguaguano por comenda,
meritiense de criagio e em S8o Jodo de Meriti
mantenho residéncia fixa.

Felipe dos
Santos Lima de
Barros

http://lattes.cnpg.br/3805767667139532

Professor de &udio e composi¢do no curso de
Desenvolvimento de Jogos Digitais do IFRJ/Paulo de
Frontin. Atua como compositor e antrop6logo, possui
doutorado em Antropologia Social no PPGSA-UFRJ.
Mestrado em  musicologia no PPGM/UFRJ,
bacharelado em Musica pela Universidade Federal do
Rio de Janeiro e licenciatura pela Universidade
Candido Mendes. Foi bolsista CAPES e CNPq de
doutorado, tendo realizado estagio nas Universidade de
Columbia/NYC e Smithsonian Institute/Washington
DC. Suas pesquisas sdo focadas na dimensdo
simbdlica, social e cognitiva do fenémeno sonoro em
suas variadas manifestagGes. Atualmente, desenvolve
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pesquisa sobre teorias de espacializacdo do som, teorias
de redes, conceitos de inovacdo e mudanca e
tecnologias imersivas. Possui pesquisa na area de
performance, rituais, etnomusicologia, antropologia do
som e dos sentidos, antropologia da arte, criatividade,
arquivos etnograficos e propriedade intelectual. No
campo da mdsica tem trabalhado constantemente para
produtoras de animacdo e de finalizacdo de audio no
Rio de Janeiro como: sound designer e compositor de
trilhas sonoras. Possui mais de quarenta trilhas
originais compostas sendo exibidas em canais de
televisdo. Atualmente é pesquisador no Laboratério de
Etnomusicologia da UFRJ, RISU - IFCS/UFRJ e LAH
- Museu Nacional/UFRJ.

9. MATRIZ CURRICULAR:

9.1 - Itinerario de formacao:

Disciplinas Carga horéria | Disciplinas Carga horaria /
Semestre obrigatdrias / créditos optativas créditos
Primeiro Semestre 6 180/12 1 30/2
Segundo Semestre 4 120/8 2 60/4
Terceiro Semestre
Sub-Total 10 300/ 20 3 90/6
Carga Horaria total do curso: 390/ 26
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Primeiro semestre:
Cddigo
da T Carga - Tipo de
disciplin Disciplina horaria Creéditos Professores Disciplina
a
Introducdo a Gestdo de Filipe Litaiff, Daniel
1 Projetos. Business Cases 30 2 Martins e Ricardo Obrigatoria
e viabilidade de projetos Kneipp
X Filipe Litaiff, Daniel
2 Gestao x de Escopo e 30 2 Martins e Ricardo | Obrigatéria
Integracao .
Kneipp
« Filipe Litaiff, Daniel
3 Gestdo de Tempo e 30 2 Martins e Ricardo | Obrigatoria
Custos .
Kneipp
Gestéo de Riscos, Filipe Litaiff, Daniel
4 Qualidade e Partes 30 2 Martins e Ricardo | Obrigatoria
Interessadas Kneipp
Gestdo de  Recursos Filipe Litaiff, Daniel
5 Humanos, Comunicagéo e 30 2 Martins e Ricardo | Obrigatéria
Aquisicédo Kneipp
Métodos Ageis e Estudo Edney Soares
: Trindade, Edival o
6 de Casos em Projetos de 30 2 . Obrigatéria
I Ponciano de Carvalho
e Filipe Litaiff
. . De acordo com as .
Disciplina Optativa 30 2 disciplinas ofertadas Optativa
Total 210 14 | e e
Segundo semestre:
dei_go_ i Disciplina Car,g_a Créditos Professores 'I_'ip_o d_e
disciplina horaria Disciplina
Planejamento Estratégico e Flévi_a Antunes Souza . .
7 A 30 2 Juliano dos Santos Obrigatéria
Competéncias humanas .
Moreira
Ricardo Kneipp, o
8 Governanca de Tl 30 2 Daniel Martins Obrigatoria
Gerenciamento de Servigos Filipe Litaiff, Daniel
9 em Tecnologia da 30 2 Martins e Ricardo Obrigatéria
Informacéo Kneipp
10 Elaboracéo de Projetos 30 2 Coordenador do Curso | Obrigatéria
Disciplina optativa 30 2
Disciplina optativa 30 2
Total 180 (7 e




Terceiro semestre:

del_go_ i Disciplina Car/gg Créditos Professores 'I_'lp_o o_Ie
disciplina horaria Disciplina
- Trabalho de Conclusdo de 0 Coordenador do Curso | Optativa
Curso |
Total o | 0o | e -

Disciplinas optativas

A cada semestre sera ofertada no minimo trés disciplinas optativas de acordo com a

disponibilidade dos professores da pos-graduacao. As turmas serdo abertas com no minimo cinco

alunos inscritos.

C_odl_go_ da Disciplina Car,gg Créditos Professores pe qe
disciplina horéaria Disciplina
11 Propriedade Intelectual 30 Patricia Silva Ferreira | Optativa
12 Gestao de Outsourcing 30 Edival Carvalho Optativa
Gamificagéo, Jogos, Féabio Corato, José .
13 Animagcéo e Interatividade 30 Ricardo E.Kneipp Optativa
Ricardo E. Kneipp e
14 Green IT 30 Vanessa Jacob Optativa
Victorino
Contrataga_o de fSer.vn;os de Juliano dos Santos .
15 TI no servico publico - IN- 30 . Optativa
04 Moreira
Gestio e Inovacio Patricia Silva Ferreira
16 hovag 30 Rodey Cezar de Optativa
Tecnoldgica
Albuquerque
Ricardo E. Kneipp
Empreendedorismo e Lindinei Rocha Silva .
17 Economia Criativa 30 Felipe dos Santos Lima Optativa
de Barros

9.2. Ementas das Disciplinas:

Disciplina: Cadigo:
Introdugdo a Gestdo de Projetos. Business Cases e | 001
viabilidade de projetos

Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h/ 2 créditos (x) Obrigatoria ( ) Optativa | Ano

Docentes:
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Filipe Litaiff, Daniel Martins

Ementa:

Definicédo de Projeto. Contexto e Evolucdo do Gerenciamento de Projetos. O Framework da Gestao
de Projetos. OperacOes e Projetos. Restricbes. O Papel do Gerente de Projetos. Operacdes e
Projetos. Gerenciamento de Programas. Gerenciamento de Portfélios. O Valor para o Negdcio.
Influéncias da Organizacdo. Partes Interessadas. Ciclo de Vida dos projetos. Areas de
Conhecimento. Apresentacdo dos Processos de Gerenciamento de Projetos. Matriz Area de
Conhecimento x Processos em gerenciamento de projetos. Projetos nas Organizagfes. Conceitos
Iniciais de Gestéo da Integragdo. Viséo geral das Abordagens ao Gerenciamento de Projetos: PMI,
PRINCEZ2, Critical Chain, Lean, Agile e Extreme. Introducéo a matematica financeira. Conceitos
econdmicos bésicos. Montagem de Fluxo de Caixa de Projetos. Avaliagdo de fluxos de caixa pelos
métodos do Valor Presente Liquido. Taxa Interna de Retorno e Pay-Back. Selecdo de Projetos.
Deciséo de iniciar um projeto - Go No Go. Avaliacdo de projetos em condicGes de incerteza.
Analise de sensibilidade.

Bibliografia:

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos:
guia PMBOK. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MULCAHY, Rita. Preparatorio para o Exame de PMP: aprendizado acelerado para passar no exame de
PMP do PMI na primeira tentativa!. 8. ed. Minnetonka: RMC, 2014,

BRASIL. Ministério do planejamento, orcamento e gestdo. Secretaria de logistica e tecnologia da
informacdo. Metodologia de gerenciamento de projetos do SISP. Brasilia: MP, 2011. Disponivel em:
<https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/MGP-SISP_Versao_1.0.pdf>. Acesso em: 9
mar. 2017.

SIMS, Chris; JOHNSON, Hillary Louise. Scrum: breathtakingly brief and agile Introduction. [S. L]:
Dymaxicon, 2014.

GREENE, Jennifer; STELLMAN, Andrew. Head first PMP. 3rd. ed. Sebastopol: O'Reilly Media, 2013.
PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Implementing organizational project management: a practice
guide. Pennsylvania: Project Management Institute, 2014.
KOLLER, Tim; GOEDHART, Marc H; WESSELS, David. Valuation: measuring and managing the value
of companies. 6th. ed. Hoboken, N. J.: Wiley, 2015.

TITMAN, Sheridan; MARTIN, John D. Avalia¢cdo de projetos e investimentos: valuation. Porto Alegre:
Bookman, 2010.

HAZZAN, Samuel; POMPEO, José Nicolau. Matematica financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014,

Disciplina: Caodigo:
Gestdo de Escopo e Integracao 002
Carga horéaria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h / 2 créditos (x ) Obrigatoria ( ) Optativa | Ano
Docentes:

Filipe Litaiff, Daniel Martins

Ementa:

Iniciando o projeto. Iniciagdo: Termo de Abertura de Projetos. O Papel do Gerente de Projetos.
Linhas de Base e Solicitacdo de Mudancas. O Plano de Gerenciamento de Projetos. Gestdo de
Mudangas. Gestdo de Configuracdo. Encerramento do Projeto. Planejamento de escopo. Escopo
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do Produto e Escopo do Projeto. Plano de Gerenciamento de Escopo. Gestdo de Requisitos.
Matriz de rastreamento de Requisitos. Declaracdo de escopo. Entregaveis. Definigdo do escopo.
EAP — Estrutura Analitica do Projeto. Verificacdo do escopo. Controle do escopo. Escopo como
um dos Fatores Criticos de Sucesso em Projetos

Bibliografia:

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos:
guia PMBOK. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MULCAHY, Rita. Preparatdrio para o Exame de PMP: aprendizado acelerado para passar no exame de
PMP do PMI na primeira tentativa! 8. ed. Minnetonka: RMC, 2014.

GREENE, Jennifer; STELLMAN, Andrew. Head first PMP. 3rd. ed. Sebastopol: O'Reilly, 2013.
VARGAS, Ricardo Viana. Manual préatico do plano de projeto: utilizando o PMBOK guide. 5. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2014.

AIELLO, Bob; SACHS, Leslie. Configuration management best practices: practical methods
that work in the real world. Upper Saddle River, NJ: Addison-Wesley Professional, 2010.

Disciplina: Cadigo:
Gestao de Tempo e Custos 003
Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h/ 2 créditos (x) Obrigatdria ( ) Optativa | Ano
Docentes:

Filipe Litaiff, Daniel Martins

Ementa:

Definicdo de Atividades. Interdependéncia de atividades. Estimativa de recursos fisicos.
Estimativa de duracdo de atividades. Desenvolvimento do Cronograma. Marcos do Projeto.
Controle de cronograma. Earned Value Management. Plano de Contas. Custos Diretos e
Indiretos. Estimativa de Custos dos Recursos. Orgcamento. Controle do Custo. Diagrama de
Pareto. Atualizacdo de Custos.

Bibliografia:

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos:
guia PMBOK. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MULCAHY, Rita. Preparatério para o Exame de PMP: aprendizado acelerado para passar no exame de
PMP do PMI na primeira tentativa! 8. ed. Minnetonka: RMC, 2014.

GREENE, Jennifer; STELLMAN, Andrew. Head first PMP. 3rd. ed. Sebastopol: O'Reilly, 2013.
VARGAS, Ricardo Viana. Manual pratico do plano de projeto: utilizando o PMBOK guide. 5. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2014.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Practice standard for earned value managment. 2nd. ed.
Pennsylvania: Project Management Institute, 2011.

Disciplina: Codigo:
Gestdo de Riscos, Qualidade e Partes Interessadas 004
Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h / 2 créditos (x ) Obrigatoria ( ) Optativa | Ano
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Docentes:

Filipe Litaiff, Daniel Martins

Ementa:

O que é qualidade em projetos. Planejamento da qualidade. Qualidade de produto. Qualidade de
processo. Qualidade do projeto. Garantia da qualidade. Controle da qualidade do projeto.
Processo de auditorias e inspecOes. Padrdes e certificacfes. Riscos: definicdo e historico.
Planejamento do gerenciamento de riscos. Fontes, Identificacdo e Categorizacdo de riscos.
Qualificacdo e Quantificacdo por Valor Esperado dos riscos. Simulacdo de Monte Carlo.
Estratégias e Plano de resposta aos riscos. Planejamento de Reservas. Controle de riscos.
Geréncia de Riscos como um dos Fatores Criticos de Sucesso em Projetos. Identificacdo, analise,
registro, expectativas e gestdo das partes interessadas. O Plano de Gerenciamento
de Partes Interessadas. Controlando e Engajamento das partes interessadas.

Bibliografia:

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos:
guia PMBOK. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MULCAHY, Rita. Preparatério para o Exame de PMP: aprendizado acelerado para passar no exame de
PMP do PMI na primeira tentativa! 8. ed. Minnetonka: RMC, 2014.

GREENE, Jennifer; STELLMAN, Andrew. Head first PMP. 3rd. ed. Sebastopol.: O'Reilly, 2013.
VARGAS, Ricardo Viana. Manual pratico do plano de projeto: utilizando 0 PMBOK guide. 5. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2014.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Practice standard for project risk management.
Pennsylvania: Project Management Institute, 20009.

SALLES JUNIOR, Carlos Alberto Corréa et al. Gerenciamento de riscos em projetos. Rio de Janeiro:
Ed. FGV, 2006.

SCHMITZ, E. A.; ALENCAR, A. J. Andlise de Risco em Gerencia de Projetos. Sdo Paulo: Brasport,
20009.

KLOPPENBORG, Timothy J.; PETRICK, Joseph A. Managing project quality. Vienna: Management
Concepts, 2002.

MELLO, Carlos Henrigue Pereira (Org.). Gestdo da qualidade. Sao Paulo: Pearson Education do Brasil,
2011. (Academia Pearson).

GOETSCH, David L.; DAVIS, Stanley. Quality management for organizational excellence:
introduction to total quality. 7th. [S.1.]: Prentice Hall, 2012.

ESKEROD, Pernille; JEPSEN, Anna Lund. Project stakeholder management, Burlington, VT: Gower.
2013. (Fundamentals of Project Management)

PAUL VII. Agile Product management: release planning: 21 Steps to plan your product releases &
stakeholder engagement: 21 Tips. [S.l.]: CreateSpace Independent Publishing Platform, 2017.

Disciplina: Cadigo:
Gestdo de Recursos Humanos , Comunicacgdo e Aquisicao. 005
Carga horaria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h/ 2 créditos (x) Obrigatéria ( ) Optativa | Ano

Docentes:

Filipe Litaiff, Daniel Martins

Ementa:

Interfaces na Empresa. Papéis e Responsabilidades. Solucdo de Conflitos. Teorias da Motivagao.
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Planejamento de pessoas no projeto. Formacdo da equipe. Desenvolvimento da equipe.
Gerenciamento da equipe do projeto. Planejamento das comunicagfes do Projeto. Requisitos de
Stakeholders. Tipos, métodos, canais e tecnologias de Comunicacdo. Gestdo e controle das
comunicagfes. Recursos Humanos: Papéis e responsabilidades. Planejamento de recursos
humanos. Plano de gerenciamento de recursos humanos. Aquisicao, desenvolvimento e gestdo do
time do Projeto. Resolucdo de conflitos. Métodos de solucdo de problemas. Motivagdo. Gestdo
de Contratos: O Papel do Gerente de Projetos. O Planejamento da Gestdo de Contratos. Fazer vc
Adquirir. O Plano de Gerenciamento de Contratos. A Declaracdo de Trabalho. Tipos de
Contratos. Riscos e Contratos. Tipos de Licitacdes. Selecdo de Fornecedores. Termos e
CondigOes. Carta de Intencdes. Condugdo de Contratos. Propostas. Negociagdes. Controlar
Contratos. Controle de mudangas em contratos. Fechamento de Contratos.

Bibliografia:

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos:
guia PMBOK. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MULCAHY, Rita. Preparatério para o Exame de PMP: aprendizado acelerado para passar no exame de
PMP do PMI na primeira tentativa! 8. ed. Minnetonka: RMC, 2014.

GREENE, Jennifer; STELLMAN, Andrew. Head first PMP. 3rd. ed. Sebastopol: O'Reilly, 2013.
VARGAS, Ricardo Viana. Manual prético do plano de projeto: utilizando o PMBOK guide. 5. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2014.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Practice standard for project risk management.
Pennsylvania: Project Management Institute, 2009.

DOW, William; TAYLOR, Bruce. Project Management Communications Bible. Indiandpolis: Wiley,
2008.

ROEDER, Tres. Managing project stakeholders: building a foundation to achieve project goals.
Hoboken: Wiley, 2013.

XAVIER, Carlos Magno da Silva et al. Gerenciamento de aquisi¢cdes em projetos. 3. ed. Rio de Janeiro:
FGV, 2013.

GUTH, Stephen. Project procurement management: a guide to structured procurements. 2nd. ed. [S.L.]:
CreateSpace Independent Publishing Platform; 2016.

LINDSTROM, Diana, Procurement project management success: achieving a higher level of
effectiveness. [Plantation, FL]: J. Ross Publishing, [2013].

Disciplina: Cadigo:
Métodos Ageis e Estudo de Casos em Projetos de T 006
Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h/ 2 créditos (x) Obrigatoéria () Optativa | Ano
Docentes:

Edney Soares Trindade, Filipe Litaiff, Daniel Martins

Ementa:

Entender a evolucdo do desenvolvimento de software, desde 0 método em cascata ao manifesto
agil. Conhecer os processos de desenvolvimento &gil, seus conceitos, filosofia, papéis e sua
interacdo profunda com a equipe de desenvolvimento de software.

Os aspectos citados serdo abordados sobre os temas: visdo geral de agilidade; o que ¢ agilidade;
fremawork SCRUM,; time boxes; artefatos do SCRUM; formacdo do time SCRUM; preparacéo
para certificacio SCRUM. Anélise de projetos reais, de diferentes naturezas. O contexto
historico. A necessidade. Os envolvidos. O ambiente de planejamento. Formas de
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acompanhamento. Partes envolvidas. Forcas atuantes. Andlise e realizacdo dos riscos.
Comparacdo do desempenho esperado versus realizado. LicGes aprendidas. Encerramento.
Legado.

Bibliografia:

SABBAGH, Rafael. Scrum: gestdo agil para projetos de sucesso. Sdo Paulo: Casa do Cédigo, 2013.
SCRUM.ORG: [resources]. Disponivel em: <https://www.scrum.org>. Acesso em: 23 fev. 2017.
SANTOS, Rildo. Scrum experience: (o tutorial scrum). Inovacao, Sustentabilidade e Tecnologia: [blog],
Séo Paulo, 20 jun. 2009. Disponivel em: <http://www.rildosan.com/2009/06/scrum-experience-o-tutorial-
scrum.html>. Acesso em: 23 fev. 2017.

NOOP.NL. Disponivel em: <http://noop.nl/2009/02/the-zen-of-scrum.html>. Acesso em: 23 fev. 2017.
SCRUM resources. Disponivel em: <https://www.scrumalliance.org/why-scrum/scrum-resources>.
Acesso em: 23 fev. 2017.

DESENVOLVIMENTO 4agil de software: apresentacdo sobre o0s aspectos da engenharia de software, sua
evolucdo e a contribuicdo de Agile. MASSIMUES: beyound agile projetct management. Disponivel em:
<http://massimus.com/2014/02/desenvolvimento-agil-de-software>. Acesso em: 23 fev. 2017.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Um guia do conhecimento em gerenciamento de projetos:
guia PMBOK. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MULCAHY, Rita. Preparatorio para o exame de PMP: aprendizado acelerado para passar no exame de
PMP do PMI na primeira tentativa! 8. ed. Minnetonka: RMC, 2014.

GREENE, Jennifer; STELLMAN, Andrew. Head first PMP. 3rd. ed. Sebastopol: O'Reilly, 2013.
VARGAS, Ricardo Viana. Manual pratico do plano de projeto: utilizando o PMBOK guide. 5. ed. Rio
de Janeiro: Brasport, 2014.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Managing change in organizations: a practice guide.
Pennsylvania: Project Management Institute, 2009.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Practice standard for project configuration. Pennsylvania:
Project Management Institute, 2007.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Practice standard for project risk management.
Pennsylvania: Project Management Institute, 2009.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Implementing organizational project management: a
practice guide. Pennsylvania: Project Management Institute, 2014.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Practice standard for scheduling. Pennsylvania: Project
Management Institute, 2011.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. The standard for portfolio management. 3rd. ed.
Pennsylvania: Project Management Institute, 2013.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. The standard for program management. 3rd. ed.
Pennsylvania: Project Management Institute, 2013.

BRASIL. Ministério do planejamento, orcamento e gestdo. Secretaria de logistica e tecnologia da
informacdo. Metodologia de gerenciamento de projetos do SISP. Brasilia: MP, 2011. Disponivel em:
<https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/MGP-SISP_Versao_1.0.pdf>. Acesso em:
9 mar. 2017.

CARNEIRO, Margareth Fabiola dos Santos. Gestédo publica: o papel do planejamento estratégico,
gerenciamento de portfélio, programas e projetos e dos escritérios de projetos na modernizagdo da gestdo
publica. Rio de Janeiro: Brasport, 2010.

CARVALHO, Marly Monteiro de; RABECHINI JR., roque. Gerenciamento de projetos na pratica:
casos brasileiros. Sdo Paulo: Atlas. 2006.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. Case studies. Disponivel em:
<http://www.pmi.org/business-solutions/opm3-case-study-library.aspx>. Acesso em: 4 maio
2017.

Disciplina: Cadigo:
Planejamento Estratégico e Competéncias humanas 007
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https://www.scrum.org/
http://www.rildosan.com/2009/06/scrum-experience-o-tutorial-scrum.html
http://www.rildosan.com/2009/06/scrum-experience-o-tutorial-scrum.html
http://noop.nl/2009/02/the-zen-of-scrum.html
https://www.scrumalliance.org/why-scrum/scrum-resources

Carga horaria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h / 2 créditos (x) Obrigatoria () Optativa | Ano

Docentes:

Flavia Antunes Souza, Juliano dos Santos Moreira

Ementa:

Conceitos introdutorios: definicbes, tipos de estratégias, descricdo do processo estratégico.
Planejamento Estratégico: etapas, formulacdo e plano estratégico. Processo do Planejamento
Estratégico: anélise do ambiente, ferramentas de andlise, avaliacdo de recursos, formulagdo e
implementacdo de estratégicas, objetivos, orcamento e controle e avaliagdo de recursos.
A Gestdo de pessoas em projetos. A Gestdo de Pessoas com foco na Gestdo por Competéncias.
Gestdo por competéncias como fator estratégico. Modelo de competéncias. Competéncias
humanas e competéncias organizacionais. Mapeamento de competéncias. Capital humano e
capital intelectual. Gestdo do Conhecimento e Aprendizagem Organizacional. O trabalho na Era
do Conhecimento.

Bibliografia:

CAVALCANTI, Marly. Gestéo estratégica de negoécios: evolucdo, cendrios, diagndsticos e a¢do. S&o
Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2001.

CERTO, Samuel C. Administracdo estratégica: planejamento e implantacdo de estratégias. 3. ed. Séo
Paulo: Pearson Education do Brasil, 2010.

MIRTZBERG, Henry. O processo da estratégia. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Estratégia empresarial: uma abordagem empreendedora. 2.
ed. rev. e atual. S&o Paulo: Atlas, 1991.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougcas de. Planejamento estratégico: conceitos, metodologia e praticas.
28. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

ANSOFF, H Igor. Implantando a administragéo estratégica. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1993.

BETHLEM, Agricola de Souza. Estratégia empresarial: conceitos, processo e administracdo estratégica.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2001.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracio dos novos tempos. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em neg6cios. Rio de Janeiro:
Campus, 2001.

KLUYVER, Corlenis A. de. Estratégia: uma visao executiva. 3. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010.

MATQS, Francisco Gomes de. Estratégia de empresa. Sdo Paulo: Makron Books, 1993.

ROSA, José Antdnio. Planejamento estratégico: roteiro, instrucdo e formulérios. S&o Paulo: editora
STS, 2001.

TAVARES, Mauro Calixta. Gestao estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

TACHIZAWA, Talheshy; RESENDE, Wilson. Estratégia empresarial: tendéncias e desafios - Um
enfoque na realidade brasileira. Séo Paulo: Makron Books, 2000.
ARAUJO, Luiz C. G. de; GARCIA, Adriana Amadeu. Gestdo de pessoas: estratégias e integracao
organizacional. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

CARBONE, Pedro Paulo et al. Gestdo por competéncia e gestdo do conhecimento. Sdo Paulo: FGV,
20009.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo para ndo administradores: a gestdo de neg6cios ao alcance
de todos. Sdo Paulo: Saraiva. 2008.

DINSMORE, Paul Campbell; SILVEIRA NETO, Fernando Henrique da. Gerenciamento de projetos e
fator humano. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2007.

HITT, M. A,; MILLER, C. C.; COLELLA, A. Comportamento organizacional: uma abordagem
estratégica. Rio de Janeiro. Editora: LTC. 2007.

VERGARA, Sylva Constant. Gestdo de pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

TAKEUCHI, Hirotaka; NONAKA, Ikujiro. Gestao do conhecimento. Porto Alegre: Bookman, 2009.
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| TURBAN, Efrain et al. Tecnologia da informagc&o para gest&o. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Disciplina: Caodigo:
Governanca de Tecnologia da Informacao 008
Carga horaria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h/ 2 credito (x) Obrigatdria ( ) Optativa | Ano
Docentes:

Ricardo Esteves Kneipp, Daniel Martins e Filipe Barbosa Litaiff

Ementa:

Os principios-chave e a terminologia do COBIT 5. Os principais motivadores do
desenvolvimento de um modelo. Os beneficios para 0 negécio usando o COBIT 5. A arquitetura
do produto COBIT 5. Os problemas e desafios que afetam as empresas. Os 5 principios-chave do
COBIT 5 para governanca e gerenciamento da TI corporativa. Como os facilitadores de Tl do
COBIT 5 sdo governados e gerenciados de maneira holistica para toda a corporagéo.
Entendimento dos conceitos-chave na avaliacdo de capacidade de processo e dos atributos-chave
do modelo de avaliacéo de processo do COBIT 5. Como os processos do COBIT 5 e 0 modelo de
referéncia de processo ajudam a guiar a criagdo dos 5 principios e dos 7 facilitadores de
governancga e gerenciamento. Preparatdrio para certificagdo COBIT Foundation 5.

Bibliografia:

FERNANDES, A. A.; ABREU, V. F. Implantando a Governanca de TI: da Estratégia a Gestdo dos
Processos e Servigos. 4. ed. Editora Brasport, 2014

MELLO JUNIOR, E. C.; SOUZA NETO, J. A governance and management model for the public
sector shared services center based on COBIT 5. Rolling Meadows, IL: ISACA, 28 mar. 2016.
Disponivel em: <http://www.isaca.org/COBIT/focus/Pages/a-governance-and-management-model-for-the-
public-sector-shared-services-center-based-on-cobit-5.aspx>. Acesso em: 9 mar. 2017.

INFORMATION SYSTEMS AUDIT AND CONTROL ASSOCIATION. COBIT 4.1: [em Portugués].
Rolling Meadows, IL: [ISACA, 2007. Disponivel em: <http://www.isaca.org/Knowledge-
Center/cobit/Documents/cobit41-portuguese.pdf>. Acesso em: 9 mar. 2017.

INFORMATION SYSTEMS AUDIT AND CONTROL ASSOCIATION. COBIT 5 Publications
Directory. Rolling Meadows, IL: ISACA, 2017. Disponivel em:
<http://www.isaca.org/COBIT/Pages/Product-Family.aspx>. Acesso em: 9 mar. 2017.

INFORMATION SYSTEMS AUDIT AND CONTROL ASSOCIATION. COBIT 5 Accreditation.
Rolling Meadows, IL: ISACA, 2017. Disponivel em: http://www.isaca.org/COBIT/Pages/Education-
Training.aspx. Acesso em: 9 mar. 2017.

INFORMATION SYSTEMS AUDIT AND CONTROL ASSOCIATION. COBIT 5 FAQs. Rolling
Meadows, IL: ISACA, 2017. Disponivel em: http://www.isaca.org/COBIT/Pages/FAQs.aspx. Acesso em:
9 mar. 2017.

INFORMATION SYSTEMS AUDIT AND CONTROL ASSOCIATION. COBIT 5 newsroom. Rolling
Meadows, IL: ISACA, 2017. Disponivel em:
http://www.isaca.org/COBIT/Pages/COBIT5Newsroom.aspx. Acesso em: 9 mar. 2017.

INFORMATION SYSTEMS AUDIT AND CONTROL ASSOCIATION. COBIT 5 in the news. Rolling
Meadows, IL: ISACA, 2017. Disponivel em: http://www.isaca.org/COBIT/Pages/News.aspx. Acesso em:
9 mar. 2017.

INFORMATION SYSTEMS AUDIT AND CONTROL ASSOCIATION. COBIT Recognition and Case
Studies. Rolling Meadows, IL: ISACA, 2017. Disponivel em:
http://www.isaca.org/COBIT/Pages/Recognition.aspx. Acesso em: 9 mar. 2017.

INFORMATION SYSTEMS AUDIT AND CONTROL ASSOCIATION. COBIT 5 Licensing. Rolling
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Meadows, IL: ISACA, 2017. Disponivel em: http://www.isaca.org/About-ISACA/Licensing-and-
Promotion/Pages/Information-on-COBIT-5-Licensing.aspx. Acesso em: 9 mar. 2017.

Disciplina: Cadigo:
Gerenciamento de Servigos em Tecnologia da Informacdo | 009
Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h/ 2 créditos (x) Obrigatdria ( ) Optativa | Ano
Docentes:

Ricardo Esteves Kneipp

Ementa:

Esquema de qualificacdo profissional em ITIL. Introducdo ao gerenciamento de servigos.
Introducdo ao ciclo de vida do servigo da ITIL. Estratégia de servico. Desenho de servigo.
Transicdo de servico. Operacdo de servi¢co. Melhoria continua de servico (MCS). Preparatorio
para a certificagdo ITIL Foundation

Bibliografia:

GASPAR, Marcelo; GOMEZ, Thierry; MIRANDA, Zailton. T. I. mudar e inovar: resolvendo conflitos
com ITIL V3: aplicando a um estudo de caso. Brasilia: Ed. Senac Distrito Federal, 2010.

TERUEL, E. C. ITIL v3 atualizado 2013: conceitos e simulados para certificacdo ITIL Foundation e
teste de conhecimento. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2013.

FREITAS, Marcos André dos Santos. Fundamentos do gerenciamento de servicos de TI. 2. ed. Rio de
Janeiro: Brasport, 2013.

FERNANDES, Aguinaldo Aragon. Implantando a governanca de TI: da estratégia a gestdo dos
processos e servigos. 4. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2014.

COUGO, Paulo Sérgio. ITIL: guia de implantacdo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2013.

MALONE, Tim. ITIL v3 Foundation complete certification kit: study guide and online course. 3rd. ed.
[S.1.]: Emereo Pty Ltd, 2010.

ALBERTIN, Rosa Maria de Moura; ALBERTIN, Alberto Luiz. Estratégias de governanca de
tecnologia da informacdo: estrutura e praticas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

FERNANDES, A. A.; ABREU, V. F. Implantando a Governanca de Tl: da estratégia a gestdo dos
processos e servicos. 4. ed. Editora Brasport, 2014.

TURBAN, Efraim; RAINER, R. Kelly; POTTER, Richard E. Administracédo de tecnologia da
informacéo: teoria e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

SIMON, Judith C. Introduction to information system. New York: Wiley, 2001.

LAUDON, Kenneth; LAUDON, Jane. Sistemas de informacéo gerenciais. 9. ed. Sdo Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2011.

MARCHAND, Donald A.; KETTINGER, William J.; ROLLINS, John D. Information
orientation: the link to business performance. New York: Oxford University, 2001.

BENTES, Amaury. Tl update: a tecnologia da informagdo nas grandes empresas. Rio de Janeiro:
Brasport. 2008.

Disciplina: Cadigo:
Elaboracéo de Projetos 010
Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
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30 h / 2 créditos (x) Obrigatoria ( ) Optativa | Ano

Docentes:

Ementa:

Definigdo de Ciéncia e producdo do conhecimento cientifico. Conceitos, classificagdo, tipos e
etapas da Pesquisa Cientifica. Técnicas de Pesquisa. Projeto de Pesquisa e planejamento: etapas a
elaboracdo de projetos. Estudo das normas da ABNT para a elaboracdo e divulgagédo de trabalho
técnico-cientifico. Elaboracao e apresentacdo de um projeto de pesquisa. Técnicas de oratoria e a
sua aplicacdo na préatica de apresentacdes técnico cientificas.

Bibliografia:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: informagio e documentagio:
Artigo em publicacéo periddica cientifica impressa: apresentacdo. Rio de Janeiro, 2003.

. NBR 6023: informag&o e documentac&o: referéncias: elaboracéo. Rio de Janeiro, 2002.

. NBR 6027: informag&o e documentagdo: sumario: apresentacdo. Rio de Janeiro, 2012.

. NBR 6028: informag&o e documentacao: resumos: apresentacdo. Rio de Janeiro, 2008.

. NBR 10520: informac&o e documentacéo: citagdes em documentos: apresentacdo. Rio de Janeiro,

2002.

. NBR 14724: informacdo e documentacdo: trabalhos académicos: apresentagdo. Rio de Janeiro,
2011

. NBR 15287: informacdo e documentacdo: projeto de pesquisa: apresentacdo. Rio de Janeiro,
2011.

BASTOS, Cleverson; KELLER, Vicente. Aprendendo a aprender: introducdo a metodologia cientifica.
23. ed. Petropolis: Vozes, 2011.

BASTOS, Lilia da Rocha et al. Manual para a elaboracdo de projetos e relatrios de pesquisas, teses,
dissertacBes e monografias. 6. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

BERNARDES, Maria Eliza Mattosinho; JOVANOVIC, Maria Luiza. A producdo de relatérios de
pesquisa: redacao e normalizacdo. Jundiai: Fontoura, 2005.

CERVO, Amado L.; BERVIAN, Pedro A.; SILVA, Roberto da. Metodologia cientifica. 6. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2007.

COELHO, Ronaldo Sérgio de Aratjo. Manual de apresentacio de trabalhos técnicos, académicos e
cientificos. Curitiba: Jurua, 2009.

DEMO, Pedro. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. 3.ed. rev. ampl. Sdo Paulo: Atlas, 20009.

LIMA, Manolita Correia; OLIVO, Silvio (Org.). Estagio supervisionado e trabalho de conclusdo de curso:
na construcdo da competéncia gerencial do administrador. Cengage Learning, 2010.

PINHEIRO, Dida; GULLO, José. Trabalho de conclusao de curso: TCC. Sdo Paulo: Atlas, 20009.

SILVA, José Maria da; SILVEIRA, Emerson Sena da. Apresentacdo de trabalhos académicos: normas e
técnicas. 6.ed. Petrépolis: Vozes, 2007.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org); DESLANDES, Suely Ferreira; GOMES, Romeu. Pesquisa
social: teoria, método e criatividade. 30.ed. Petropolis: Vozes, 2011.

THIOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa-agdo. 18.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

SIMKA, Sérgio (Coord.). TCC nédo é um bicho-de-sete-cabecas. Rio de Janeiro: Moderna, 2009.

SOUZA, Antonio Carlos de; FIALHO, Francisco Antonio Pereira; OTANI, Nilo. TCC: métodos e
técnicas. Florianopolis: Visual Books, 2007.

YIN, Roberto K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 4.ed. Porto Alegre: Bookman, 2010).

Disciplina: Cadigo:
Propriedade Intelectual 011
Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
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30 h /2 créditos ( ) Obrigatdria (x) Optativa | Ano

Docentes:

Patricia Silva Ferreira

Ementa:

Inovacdo e Mercado; gestdo da inovacdo; sistemas de gestdo da inovagéo: Inovacdo Aberta e a
Hélice Triplice; gestdo da inovacdo e a protecdo do conhecimento; a propriedade intelectual —
conceitos e aplicacbes; modalidades de protecdo: patente de invencdo, modelo de utilidade,
desenho industrial, marcas, indicacdes geograficas, cultivares, direitos autorais, software,
topografia de circuitos integrados. A protecdo de games, 0 uso de estratégias comercias como
protecdo, e 0 uso do sistema de protegéo intelectual; o papel do INPI e procedimentos para
protecao da propriedade industrial no Brasil e no mundo;

Bibliografia:

BOCCHINO, L. O. et al. Propriedade Intelectual: conceitos e procedimentos. 2. ed. Floriandpolis:
UFRSC, 2011. 320 p. (Publicacbes da Escola da AGU, 6). Disponivel em:
<www.agu.gov.br/page/download/index/id/27246557>. Acesso em: 9 mar. 2017.
BRASIL. Lei 10.196 de 14 de fevereiro de 2001. Altera e acresce dispositivos a Lei 9.279 de 14/05/1996,
que Regula direitos e obrigacOes relativos a Propriedade Industrial. Didrio Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia: DF, 16 fev. 2001. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LEIS_2001/L10196.htm>. Acesso em: 9 mar. 2017.

. Lei 9.279 de 14 de maio de 1996. Regula direitos e obriga¢0es relativos a Propriedade Industrial.
Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 15 maio 1996.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9279.htm>. Acesso em: 9 mar. 2017.
DOSI, G; GRAZZI, M. On the nature of technologies: knowledge, procedures, artifacts and production
inputs. Cambrigde Journal of Economy, Cambridge, vol. 34, p. 173-184, jan. 2010. Disponivel em:
<https://doi.org/10.1093/cje/bep041>. Acesso em: 9 mar. 2017.
FARIA, A. X. O ensino da propriedade intelectual nos cursos de graduagdo do Brasil: razbes e
proposicdes. Dissertacdo apresentada ao Programa de Mestrado Profissional em Propriedade Intelectual e
Inovacdo, Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI, Rio de Janeiro, 2011. 111 p.
FREEMAN, C.; SOETE, L. A Economia da inova¢do industrial. Trad. André L. S. Campos e Janaina
O. P. Costa 3. ed. Campinas: Editora UNICAMP, 2008. 816 p. (Classicos da Inovacao).
KIM, L.; NELSON, R.R. (Org). Tecnologia, aprendizado e inovagao: as experiéncias das economias de
industrializacéo recente. Trad. Carlos D. Szlak (Cléssicos da Inovacdo). Campinas: Editora UNICAMP,
2005. 504 p.
STOKES, D.E. O quadrante de Pasteur: a ciéncia basica e a inovacao tecnoldgica. Trad. José Emilio
Maiorino Campinas: Editora UNICAMP, 2005. 248 p. (Cl&ssicos da Inovagéo).

Disciplina: Cadigo:
Gestdo de Outsourcing 012
Carga horaria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h / 2 créditos ( ) Obrigatoria (x) Optativa | Ano
Docentes:

Edival Ponciano de Carvalho Filho

Ementa:

Introdugédo a gestdo de servico na empresa moderna: conceitos, aspectos legais, trabalhistas e
contratuais. Enfoque estratégico: como obter o comprometimento e despertar a motivacdo da
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equipe. Planejamento e organizacdo de outsourcing no setor de servigos. Areas prioritarias e
escolha de alternativas. Benchmarking em outsourcing. Projeto e implementacdo de solugdes

Bibliografia:

SANTOS, Diogo Palau F. Terceirizacdo de servicos pela administracdo publica. 2. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2014.

SARATT, Newton Dornelles; SILVEIRA, Adriano Dutra da; MORAES, Rogério Pires. Gestdo plena da
terceirizacdo: o diferencial estratégico. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2008

GIOSA, Livio Antonio. Terceiriza¢do: uma abordagem estratégica. 5. ed S&o Paulo: Pioneira, 1997.

Disciplina: Caodigo:
Gamificagéo, Jogos, Animacdo e Interatividade 013
Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h/ 2 créditos ( ) Obrigatdria (x) Optativa | Ano
Docentes:

José Ricardo da Silva Junior. Fabio Corato de Andrade, André Brazil

Ementa:

O conceito de gamificacdo. Genealogia da gamificacdo. Perspectiva critica e cognitivista sobre o
conceito. Gamificacdo enquanto pratica. Gamificacdo na publicidade. Gamificacdo nas empresas.
Gamificacdo na educacdo. Gamificacdo nas relagdes pessoais e sociais. Pipeline grafico, métodos
de culling, level of details, iluminacdo por vértice, introducdo as APIs gréficas, arquitetura e
programacéo de GPU, arquitetura de game enigines, algoritmos de colisdo, algoritmos de corpos
rigidos, sistemas de particulas, tratamento de inteligéncia artificial, keyframe, cinematica direta e
inversa, path-planning.

Bibliografia:

BURKE, Brian. Gamificar: como a gamificacdo motiva as pessoas a fazerem coisas extraordinarias. Sao
Paulo: DVS, 2015.

FODOR, Jerry. The modularity of mind: an essay on faculty psychology. Cambridge: MIT Press, 1983.
COSMIDES, Leda; TOOBY, John. Cognitive adaptations for social exchange. In: BARKOW, J.;
COSMIDES, L.; TOOBY, J. (Org.). The adapted mind: evolutionary psychology and the generation of
culture. New York: Oxford University Press, 1992. p. 163-228.

DETERDING, Sebastian et al. Gamification: using game-design elements in non-gaming contexts. In:
Proceedings of the 2011 annual conference extended abstracts on human factors in computing
systems: part 2. New York: ACM, 2011. Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.1145/1979742.1979575>.
Acesso em: 22 fev. 2017.

FOUCAULT, Michel. A arqueologia do saber. 8. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2012.
ALVES, Flora. Gamification: como criar experiéncias de aprendizagem engajadoras. Sdo Paulo: DVS,
2015.

KARMILOFF-SMITH, Annette. Beyond Modularity: A Developmental Perspective on Cognitive
Science. Cambridge, MA: MIT Press, 1996.

OLIVEIRA, Thaiane Moreira de; JORGE, Marianna Ferreira. Biogamificacdo: jogos, neurociéncias e
educagio na cultura somatica. In: CONGRESSO DE ESTUDANTES DE POS-GRADUACAO EM
COMUNICACADO, 6., 2013, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: Universidade do Estado do Rio de
Janeiro, 2013.

RABIN, Steve (Ed.). Introducdo ao desenvolvimento de games: volume 2: programacdo: técnica,
linguagem e arquitetura. Tradugdo da 2. ed. norte americana. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012.
HIRATA, Andrei Inoue. Desenvolvendo games com Unity 3D 3.0: space invasion: construa um jogo no
estilo arcade, controlando uma nave espacial e destruindo os asteroides. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna,
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2011.

FEOFILOFF, Paulo. Algoritmos em linguagem C. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

HEINEMAN, George T.; SELKOW, Stanley; POLLICE, Gary. Algoritmos: o guia essencial. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2009

ARTERO, Almir Olivette. Inteligéncia artificial: tedrica e pratica. Sdo Paulo: Livraria da Fisica, 2009.
FERNANDES, Anita Maria da Rocha et al (Org.). Jogos eletrénicos: mapeando novas perspectivas.
Floriandpolis, SC: Visual Books, 2009.

LEITE, Mério. Técnicas de programacao: uma abordagem moderna. Rio de Janeiro: Brasport, 2006.
DEITEL, Harvey M. et al. C#: como programar. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2003.
GAMMA, Erich. Padrdes de projeto: solugdes reutilizveis de software orientado a objetos.

Porto Alegre, RS: Bookman, 2000.

Disciplina: Cadigo:

Tépicos Avancados em Tl — Green IT 014

Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:

30 h/ 2 créditos () Obrigatéria ( x ) |Ano
Optativa

Docentes:

Ricardo Esteves Kneipp, Vanessa Jacob Victorino

Ementa:

O universo de Green IT. AcOes verdes para componentes de TI. Ac¢des organizacionais em Green
IT. Preparatorio para a certificacdo Green IT Citizen. Preparatério para certificacdo EXIN Green
IT Citizen.

Bibliografia:

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diario Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 5 out. 1988. Disponivel
em:<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>.

Acesso em: jul. 2015.

. Lei n® 4,717 de 29 de junho de 1965. Regula a acdo popular. Diario Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 29 jun. 1965. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I4717.htm>. Acesso em: 8 ago. 2015.

. Lei n° 6.938 de 31 de agosto de 1981. Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus
fins e mecanismos de formulacdo e aplicagdo, e d& outras providéncias. Diario Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia, DF, 31 ago. 1981. Disponivel em:
<http://lwww.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I6938.htm>. Acesso em: 22 set. 2015.

. Lei n®7.347 de 24 de julho de 1985. Disciplina a acdo civil publica de responsabilidade por danos
causados ao meio-ambiente, ao consumidor, a bens e direitos de valor artistico, estético, historico, turistico
e da outras providéncias. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo, Brasilia,
DF, 24 jul. 1985. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I73470rig.htm>. Acesso em:
15 out. 2015.

. Lei n°® 9.605 de 12 de fevereiro de 1998. DispGe sobre as sangdes penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias. Diario Oficial da
Republica Federativa do Brasil, Poder Executivo, 12 fev. 1998. Brasilia, DF. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9605.htm>. Acesso em: 15 out. 2014.

. Lei n® 12.305 de 2 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos; altera a
Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias. Diario Oficial da Republica
Federativa do Brasil, Poder Executivo, 2 ago. 2010. Brasilia, DF. Disponivel em:
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<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/1ei/112305.htm>. Acesso em: 1 dez. 2014.
CRUZ, T. Sistemas de informacdes gerenciais: tecnologia da informacéo e a empresa do século XXI. 2.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

FERREIRA, A. G. Tecnologias da informacgéo verdes. 2009. [29] f. Trabalho de Concluséo de Curso
(Especializacdo)—Instituto Superior de Educacdo do Parand, Maringa, 2009. Disponivel em
<http://lwww.slideshare.net/alisson_gf/artigo-ti-verde-insep-alisson-ferreira-2009>.

Acesso em: 13 mar. 2013.

GALDINO J. C. S.; QUEIROZ M. J. E-lixo: o problema e a solugédo ao crescente consumo e descarte de
produtos eletronicos In: SEMINARIO NACIONAL DO ENSINO MEDIO, 1. 2011, Mossoro. Anais
eletrénicos... Mossoro: IFRJ, 2011. Disponivel em:
<http://wwwa3.ifrn.edu.br/~jeangaldino/dokuwiki/lib/exe/fetch.php?media=artigo_lix
0_eletronico_jean_jane_i_senacem.pdf>. Acesso em: 21 jun. 2013.

LAUDON, K.; LAUDON, J. Sistemas de informacao gerenciais. 7. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2007.
MARCONI, M. de A.; LAKATOS, E. M. Metodologia do trabalho cientifico. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2001.

OLIVEIRA, A. A. et al. Desafios e estratégias para adogdo da ti verde nas organizagdes: o caso do sistema
FIERN. In: SIMPOSIO DE ENGENHARIA DE PRODUCAO, 15., 2008. Bauru. Anais... Bauru: UNESP,
2008.

UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME. Recycling: from e-waste to resources:
sustainable innovation and technology transfer industrial sector studies. [S.l.]: UNEP, 2009. Disponivel
em: <http://www.ewasteguide.info/filessfUNEP_2009 eW?2R.PDF>. Acesso em: 12 maio 2013.

Disciplina: Caodigo:
Contratacdo de Servigos de Tl no servi¢o pablico - IN-04 | 015
Carga horéaria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h/ 2 créditos ( ) Obrigatoria (x) Optativa | Ano
Docentes:

Juliano dos Santos Moreira

Ementa:

Compreender conceitos referentes a Administracdo Publica, conceitos referentes ao processo de
compras na Administracdo Publica, panorama da Administracdo Publica na area de TI.
Compreender os conceitos que envolvem a contratacdo de servigos de Tl na Administragdo
Publica por meio da IN04/2014.

Bibliografia:

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Sdo Paulo: Saraiva,
1988.

. Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013. Regulamenta o Sistema de Registro Pregos previsto
no art. 15 da Lei n° 8.666, de 21 de jun. 1993. Portal da Legislacdo, Brasilia, DF, 23 jan. 2013.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/Decreto/D7892.htm>. Acesso
em: 23 fev. 2017.

. Instrugdo normativa n°® 4, de 11 de setembro de 2014. Dispde sobre o0 processo de contratacdo de
soluces de tecnologia da informacao pelos érgdos integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos
de Tecnologia da Informacdo — SISP do Poder Executivo Federal. Governo Eletronico, Brasilia, DF, 11
set. 2014. Disponivel em: <https://www.governoeletronico.gov.br/documentos-e-arquivos/1%20-
%20IN%204%20%2011-9-14.pdf>. Acesso em: 23 fev. 2017.

. Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitagdes e contratos da Administracdo Publica e d& outras providéncias.
Portal da Legislacéo, Brasilia, 21 jun. 1993. Disponivel em:
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Disciplina: Caodigo:
Gestdo e Inovacao tecnoldgica 016
Carga horaria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h /2 créditos ( ) Obrigatoria (x) Optativa | Ano
Docentes:

Patricia Silva Ferreira e Rodney Cezar de Albuquerque

Ementa:

Conceito de gestdo da inovacdo; tecnologia, aprendizado e inovagdo; inovacdo aberta; hélice
triplice; o papel estratégico da Pl nos negocios; trajetorias e panorama tecnologico; gestao
integrada da inovacdo; informacdo tecnoldgica e a documentacdo em propriedade intelectual;
contratos e transferéncia de tecnologias; competitividade e inovacdo; economia da tecnologia;

Bibliografia:

BERNARDONI FILHO, J. A Formacao do Analista Simbdlico: um estudo de caso sobre a capacitagdo
de profissionais na area de negdcios. Dissertacdo de Mestrado apresentada ao Programa de Mestrado em
Organizag0es e Desenvolvimento. Curitiba: FAE Centro Universitario, 2010.

CHESBROUGH, H. Open innovation: the new imperative for creating and profiting from technology.
Boston, MA: Harvard Business School Press, 2003.

CORAL, E.; GEISLER, L. Motivacao para inovagdo. In: CORAL, E.; OGLIARI, A.; ABREU, A. F.
(Org.) Gestao integrada da inovagao: estratégia, organizacdo e desenvolvimento de produtos. Sdo Paulo:
Atlas, 2009. p. 14-27.

DOSI, G; GRAZZI, M. On the nature of technologies: knowledge, procedures, artifacts and production
inputs. Cambrigde Journal of Economy, Cambridge, vol. 34, p. 173-184, jan. 2010. Disponivel em:
<https://doi.org/10.1093/cje/bep041>. Acesso em: 9 mar. 2017.

ETZKOWITZ, H. Hélice triplice: universidade-indUstria-governo, inova¢do em movimento. Porto
Alegre: EdiPUCRS, 2009. 207 p.

KIM, L.; NELSON, R.R. (Org.). Tecnologia, aprendizado e inovagao: as experiéncias das economias de
industrializacdo recente. Trad. Carlos D. Szlak. Campinas: Ed. Unicamp, 2005. 504 p. (Classicos da
Inovacao).

LASTRES, H. M.M.; CASSIOLATO, J. E. e ARROIOQ, A. (Org.). Conhecimento, sistemas de inovagdo
e desenvolvimento. Rio de Janeiro: Ed. UFRJ: Contraponto, 2005. 452 p. (Cole¢do Economia e
Sociedade).

STOKES, D.E. O quadrante de Pasteur: a ciéncia basica e a inovacdo tecnologica. Trad. José Emilio
Maiorino. Campinas: Editora UNICAMP, 2005. 248 p. (Classicos da Inovacao).

TIDD, J; BESSANT, J; PAVITT, K. Gestao da inovacdo. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2008. 600 p.
TIGRE, P. B. Gestdo da inovagao: a economia da tecnologia no Brasil. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.
282 p.

VILLELA, T. N. A gestdo da propriedade intelectual gerada no &mbito do processo de incubacéo de
empresas na Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro — PUC-Rio. Dissertagcdo de Mestrado
Profissional apresentada ao Programa de Mestrado Profissional em Propriedade Intelectual e Inovacéo,
Instituto Nacional da Propriedade Industrial — INPI. Rio de Janeiro, 2011. 173 p.

Disciplina: Cadigo:
Empreendedorismo e Economia Criativa 017
Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
30 h / 2 créditos ( ) Obrigatoria (x) Optativa | Ano

50



https://doi.org/10.1093/cje/bep041

Docentes:

Ricardo Esteves Kneipp, Lindinei Rocha Silva e Felipe dos Santos Lima de Barros

Ementa:

Construindo o Business Model Canvas, validando o Canvas, construindo um Plano de Negocios.

Defini¢Oes de economia criativa, territorio criativo, cidades criativas e classe criativa; analisar as
politicas culturais publicas e privadas direcionadas para 0 campo da economia criativa e as acdes
de fomento a cultura; analisar as cadeias produtivas dos setores do campo da economia criativa
no Brasil e promover o debate sobre suas potencialidades e desafios. Introduzir os conceitos de
territorios criativos e revitalizacdo urbana; analisar as questdes referentes aos sistemas de criacéo,
producdo, distribuicdo de bens e servicos culturais. Debater as questdes referentes ao
empreendedorismo criativo. Apresentar experiéncias bem-sucedidas de desenvolvimento de
habitats intensivos em inovacado voltados para o desenvolvimento do empreendedorismo criativo.

Bibliografia:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo na pratica: mitos e verdades do empreendedor de
sucesso. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

BERNARDI, Luiz Antbnio. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos, estratégias e
dindmicas. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

FERRARI, Roberto. Empreendedorismo para computacdo: criando negdcios de tecnologia. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2009.

RIES, Eric. A startup enxuta: como os empreendedores atuais utilizam a inovagdo continua para criar
empresas extremamente bem-sucedidas. Sdo Paulo: Lua de Papel, 2012,

CHER, Rogério. Empreendedorismo na veia: um aprendizado constante. Rio de Janeiro: SEBRAE,
2008.

TRIAS DE BES, Fernando. O livro negro do empreendedor: depois nfo diga que néo foi avisado. 3.ed.
Rio de Janeiro: BestSeller, 2011.

DORNELAS, José Carlos Assis et al. Planos de neg6cios que dao certo: uma guia para peguenas
empresas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

ROSA, Claudio Afranio. Como elaborar um plano de negécio. Brasilia; SEBRAE, 2007.
HASHIMOTO, Marcos et al. Praticas de empreendedorismo: casos e planos de negdécios. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2012.

HOWKINS, John. Economia criativa: como ganhar dinheiro com ideias criativas. S&o Paulo: M. Books,
2013.

FURTADO, Celso. Cultura e desenvolvimento em época de crise. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1984.
BRASIL. Ministério da Cultura. Secretaria de Economia Criativa. Plano da secretaria da economia
criativa: politicas, diretrizes e a¢des, 2011 a 2014. 2. ed. Brasilia: Ministério da Cultura, 2012.
FEDERACAO DE INDUSTRIAS DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO. Mapeamento da indUstria
criativa no Brasil: diagnosticos e mapeamentos setoriais. Rio de Janeiro: FIRJAN, 2016. Disponivel em:
<http://www.firjan.com.br/economiacriativa/download/mapeamento-industria-criativa-sistema-firjan-
2016.pdf>. Acesso em: 11 maio 2017.

REIS, Ana Carla Fonseca. Introdug&o. In: ; KAGEYAMA, Peter (Org.). Cidades criativas:
perspectivas. Sdo Paulo: Garimpo de Solugdes, 2011, p. 24-29.

REIS, Ana Carla Fonseca; URANI, André. Cidades criativas: perspectivas brasileiras. In:
KAGEYAMA, Peter (Org.). Cidades criativas: perspectivas. S&o Paulo: Garimpo de Solugdes, 2011
p. 30-37.

HOWKINS, John. The creative economy: how people make money from ideas. Londres: Allen Lane,
2001.

FLORIDA, Richard. The rise of the creative class: and how it’s transforming work, leisure, community
and everyday life. Nova York: Basic Books, 2002.

Disciplina: Caodigo:
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Trabalho de Conclusédo de Curso 018

Carga horéria / Créditos: Modalidade: Semestre:
- () Obrigatdria (x) Optativa | Ano

Docentes:

Coordenador do curso

Ementa:

Elaboracédo do projeto de trabalho de conclusdo de curso. Apresentacdo do projeto em seminario
de TCC com participacdo da turma e professores.

Bibliografia:

IFRJ. Manual para elaboracdo de trabalhos académicos dos cursos de Pdés Graduagdo: trabalho de
conclusdo de curso, dissertacdo e tese. IFRJ-Reitoria, Rio de Janeiro, 2011. Disponivel em:
http://www.ifrj.edu.br/webfm_send/1691. Acesso em: 10/04/2017.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: informagdo e documentagio:
Artigo em publicacgdo periddica cientifica impressa: apresentacdo. Rio de Janeiro, 2003.

. NBR 6023: informag&o e documentacéo: referéncias: elaboracéo. Rio de Janeiro, 2002.

. NBR 6027: informag&o e documentag&do: sumario: apresentagdo. Rio de Janeiro, 2012.

. NBR 6028: informag&o e documentacao: resumos: apresentacdo. Rio de Janeiro, 2008.

. NBR 10520: informacdo e documentagdo: citacbes em documentos: apresentacao. Rio de Janeiro,

2002.

. NBR 14724: informacdo e documentacéo: trabalhos académicos: apresentacdo. Rio de Janeiro,
2011

. NBR 15287: informacdo e documentacdo: projeto de pesquisa: apresentacdo. Rio de Janeiro,
2011

BASTOS, Cleverson; KELLER, Vicente. Aprendendo a aprender: introducdo a metodologia cientifica.
23. ed. Petropolis: Vozes, 2011.

BASTOS, Lilia da Rocha et al. Manual para a elaboracdo de projetos e relatérios de pesquisas, teses,
dissertacdes e monografias. 6. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011.

BERNARDES, Maria Eliza Mattosinho; JOVANOVIC, Maria Luiza. A producdo de relatérios de
pesquisa: redacao e normalizacdo. Jundiai: Fontoura, 2005.

CERVO, Amado L.; BERVIAN, Pedro A.; SILVA, Roberto da. Metodologia cientifica. 6. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2007.

COELHO, Ronaldo Sérgio de Aratjo. Manual de apresentacio de trabalhos técnicos, académicos e
cientificos. Curitiba: Jurua, 2009.

DEMO, Pedro. Metodologia cientifica em ciéncias sociais. 3.ed. rev. ampl. S&o Paulo: Atlas, 2009.

LIMA, Manolita Correia; OLIVO, Silvio (Org.). Estagio supervisionado e trabalho de concluséo de curso:
na construcdo da competéncia gerencial do administrador. Cengage Learning, 2010.

PINHEIRO, Dida; GULLO, José. Trabalho de concluséo de curso: TCC. S&o Paulo: Atlas, 2009.

SILVA, José Maria da; SILVEIRA, Emerson Sena da. Apresentacdo de trabalhos académicos: normas e
técnicas. 6.ed. Petrépolis: Vozes, 2007.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza (Org); DESLANDES, Suely Ferreira, GOMES, Romeu. Pesquisa
social: teoria, método e criatividade. 30.ed. Petropolis: Vozes, 2011.

THIOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa-acdo. 18.ed. Sdo Paulo: Cortez, 2011.

SIMKA, Sérgio (Coord.). TCC nédo é um bicho-de-sete-cabegas. Rio de Janeiro: Moderna, 2009.

SOUZA, Antonio Carlos de; FIALHO, Francisco Antonio Pereira; OTANI, Nilo. TCC: métodos e
técnicas. Floriandpolis: Visual Books, 2007.

YIN, Roberto K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 4.ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.
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ANEXO A

Ficha de Avaliacdo do Curso de P6s-Graduacéo em Gestao de Projetos e
Negdcios em Tecnologia da Informacéo:

Semestre:
Disciplina:
Professor:

Avaliacao do Curso:

Itens de
avaliacéo
Coordenacéo
de curso
Atendimento
administrativo
Instalagdes
administrativa
Coordenacéo
de Turno

Biblioteca

Insuficiente | Regular Bom Excelente

Laboratérios

Salas de aula

Qual a importancia deste curso para sua vida profissional?

Vocé recomendaria o curso? Por qué?
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Avaliacéo do Docente:

Itens de

o Insuficiente | Regular Bom Excelente
avaliacao

Pontualidade

Clareza nos
objetivos

Qualidade do
material
didatico

Desenvolvimento
da disciplina

Estimulo a
pesquisa

Relagdo aluno x
professor

Processo
avaliativo

Dominio de
conteddo

Como vocé avalia o corpo docente do curso?




